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Você sabe o que é

Missão?
Amissão declara a razão
de existir do órgão.

MissãodoTJPA
Realizar a justiça pormeio da efetiva prestação
jurisdicional com vistas ao fortalecimento
do Estado Democrático de Direito.
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Você sabe o que é

Visão?
Avisão descreve o perfil
futuro a ser alcançado.

VisãodoTJPA
Ser reconhecido pela sociedade como instituição
acessível e confiável, voltada à pacificação social.
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Você sabe o que são

Valores
e quais são os do TJPA?

São os atributos necessários para alicerçar
o desenvolvimento do Poder Judiciário.

ValoresdoTJPA
• Acessibilidade
• Eficiência
• Probidade
• Transparência
• Humanização
no atendimento

• Credibilidade
• Ética
• Responsabilidade
Socioambiental

• Participação
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Você sabe o que são

Macrodesafios
e quais os do TJPA?

Osmacrodesafios se constituem no núcleo do processo
de planejamento estratégico, com vistas ao melhor desempenho
do judiciário e satisfação da sociedade na solução de seus conflitos.
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Macrodesafios
• Garantia dos Direitos de Cidadania
• Celeridade e Produtividade na Prestação Judicial
• Combate à Corrupção e à Improbidade Administrativa
• Adoção de Soluções Alternativas de Conflito
• Gestão de Demandas Repetitivas e dos Grandes Litigantes
• Impulso às Execuções Fiscais e Cíveis
• Aprimoramento da Gestão da Justiça Criminal
• Melhoria de Gestão de Pessoas
• Aperfeiçoamento da Gestão de Custos
• Instituição da Governança Judiciária
• Melhoria da Infraestrutura e Governança de TIC
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Você sabe o que é

Indicador
e o que é

Meta?
Indicador é a forma de representação quantificável
que serve para acompanharos resultados.

Meta é o valor quantitativo a ser atingido no prazo
estabelecido e que visa o cumprimento da estratégia.
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Osmacrodesafios
do Planejamento Estratégico no Tribunal de
Justiça do Estado do Pará possuem os seguintes

indicadores:

1. Total de pessoas beneficiadas em ações de cidadania – (TPBen);

2. Taxa de congestionamento processual total - (TC);

3. Índice de atendimento à demanda - (IAD);

4. Índice de processos judiciais eletrônicos novos - (ProcEl);

5. Percentual de processos improbidade administrativa e crimes contra a

administração pública sem movimentação hámais de 100 dias - (PImp100);

6. Número de acordos pré-processuais celebrados nos Cejuscs (AcorPre);

7. Índice de Conciliação - (ICon);

8. Taxa de congestionamento de processos das ações de grandes litigantes - (TCGL);

9. Índice de Julgamento de Ações de Execução Fiscal no 1º Grau (ExeFisc);

10. Índice de Julgamento de Ações de Execução Judicial Cível (ExeJud);

11. Sentenças em Execução de Penas eMedidas Alternativas - (SentPA);

12. Participação em cursos de formação e aperfeiçoamento - (CFA);

13. Índice demapeamento de competências - (IComp);

14. Índice de ClimaOrganizacional - (IClima);

15. Índice de eficiência operacional - (IEO);

16. Índice demelhorias nos temas do Plano de Logística Sustentável (IPLS);

17. Índice de Execução do Plano de Gestão (IEPG);

18. Índice de Execução do Planejamento Estratégico de TIC (IPETIC).
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Garantia dosDireitosdeCidadania

• Total de pessoas beneficiadas em ações de cidadania (TPBen)

Celeridade eProdutividade na Prestação Judicial

• Taxa de congestionamento processual total - (TC)
• Índice de atendimento à demanda - (IAD)
• Índice de processos judiciais eletrônicos novos - (ProcEl)

Combate à Corrupção e à ImprobidadeAdministrativa

• Percentual de processos improbidade administrativa e crimes contra a administração
pública sem movimentação há mais de 100 dias - (PImp100)

Adoção deSoluções AlternativasdeConflito

• Número de acordos pré-processuais celebrados nos Cejuscs - (AcorPre)
• Índice de Conciliação - (ICon)

Gestão deDemandasRepetitivas edosGrandes Litigantes

• Taxa de congestionamento de processos das ações de grandes litigantes - (TCGL)

Impulso às Execuções Fiscais, Cíveis e Trabalhistas

• Índice de Julgamento de Ações de Execução Fiscal no 1º Grau - (ExeFisc)
• Índice de Julgamento de Ações de Execução Judicial Cível - (ExeJud)

Aprimoramento daGestão da Justiça Criminal

• Sentenças em Execução de Penas e Medidas Alternativas - (SentPA)

Melhoria deGestão dePessoas

• Participação em cursos de formação e aperfeiçoamento - (CFA)
• Índice de mapeamento de competências - (IComp)
• Índice de Clima Organizacional - (IClima)

Aperfeiçoamento daGestão deCustos

• Índice de eficiência operacional - (IEO)

Instituição daGovernança Judiciária

• Índice de melhorias nos temas do Plano de Logística Sustentável (IPLS)
• Índice de Execução do Plano de Gestão (IEPG)

Melhoria da Infraestrutura eGovernança deTIC

• Índice de Execução do Planejamento Estratégico de TIC (IPETIC)
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Você sabe o que é

Mapaestratégico?
É a representação gráfica da estratégia do órgão.
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MAPA ESTRATÉGICO DO PODER JUDICIÁRIO2015-2020

MISSÃO: Realizar a justiça por meio da efetiva
prestação jurisdicional com vistas ao fortalecimento do
Estado Democrático de Direito

VISÃO:Ser reconhecido pela sociedade
como institu ição acessível e confiável,
voltada à pacificação social

VALORES: Acessibilidade
Credibilidade
Probidade

• Fortalecimento de políticas institucionais voltadas à criança e ao adolescente

• Fortalecimento de ações da Justiça Itinerante

• Fortalecimento de políticas institucionais voltadas à solução de conflitos fundiários urbanos, rurais, ambientais e minerários

• Priorização do idoso em situação de vulnerabilidade

GESTÃO DE DEMANDAS
REPETITIVAS E DOS

GRANDES LITIGANTES

COMBATE À CORRUPÇÃO
E À IMPROBIDADE
ADMINISTRATIVA

ADOÇÃO DE SOLUÇÕES
ALTERNATIVAS DE

CONFLITO

CELERIDADE E
PRODUTIVIDADE NA

PRESTAÇÃO JUDICIAL

IMPULSO ÀS
EXECUÇÕES FISCAIS,

CÍVEIS E

APRIMORAMENTO
DA GESTÃO DA

JUSTIÇA CRIMINAL

• Fortalecimento de políticas

e ações para resolução

negociada de conflitos

•Implementação de políticas

institucionais para gestão de

processos de combate à

corrupção e à improbidade

administrativa

• Fortalecimento de

mecanismos para redução de

demandas repetitivas e

grandes litigantes

• Promoção de ações
institucionais voltadas à solução
de litígios em execução fiscal
• Gestão do cumprimento e da
execução dos julgados cíveis

• Enfrentamento à violência doméstica e familiar,
contra o idoso, contra a criança e o adolescente e
outros grupos vulneráveis
• Fortalecimento da justiça restaurativa
• Apoio a ações de ressocialização dos Apenados e
egressos
• Aperfeiçoamento dos sistemas de controle na área

• Aperfeiçoamento da gestão do
processo judicial eletrônico
• Aperfeiçoamento da estrutura
judiciária
• Aprimoramento da gestão de
processos e unidades judiciárias

MELHORIA DE
GESTÃO DE PESSOAS

APERFEIÇOAMENTO DA
GESTÃO DE CUSTOS

INSTITUIÇÃO DA
GOVERNANÇA JUDICIÁRIA

MELHORIA DE INFRAESTRUTURA
E GOVERNANÇA DE TIC

• Implantação de modelo de gestão por

competências

• Aprimoramento da formação de

magistrados e

servidores

• Fortalecimento da Poltítica de atenção à

saúde e qualidade de vida

• Implantação da gestão de

custos

• Aperfeiçoamento da gestão dos recursos financeiros

• Modernização da infraestrutura do Poder Judiciário

• Aprimoramento da gestão estratégica

• Fortalecimento do sistema de controles internos do TJPA

• Aprimoramento das estruturas administrativas e jurisdicionais

• Otimização da gestão da informação documental

• Aprimoramento da comunicação interna e externa

• Fortalecimento de práticas sustentáveis

•Fortalecimento da gestão do 1º Grau de jurisdição

• Inovação e modernização da infraestrutura de TIC

• Inovação e aperfeiçoamento da gestão do sistema

de informação

• Aprimoramento da segurança da Informação

• Fortalecimento da governança na área de tecnologia

de informação e comunicação

GARANTIA DOS DIREITOS DE CIDADANIA
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Eficiência
Ética
Participação

Transparência
Responsabilidade socioambiental
Humanização no atendimento



Mais informações a respeito do Planejamento Estratégico do TJPA,
visite o Canal do Planejamento

http://www.tjpa.jus.br/PortalExterno/hotsite/planejamento-estrategico/

Contato:
gestao.estrategica@tjpa.jus.br
(91)3205-3139
(91)3205-3230

http://www.tjpa.jus.br/PortalExterno/hotsite/planejamento-estrategico/





