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•Planejar?

https://www.youtube.com/watch?v=qro04h7H0gU

https://www.youtube.com/watch?v=qro04h7H0gU


• Resolução n.º 198/2014-CNJ

Diretriz Nacional

• Resolução n.º 28/2014 – 2015-2020

• Resolução n.º 35/2016 – 2017-2020 
(1º Revisão)

Resolução n.º 25/2018 – 2019-2020 
(2º Revisão)

Instrumentos legais



ESTRUTURA DO PLANO ESTRATÉGICO

Missão 

Visão

Valores

Macrodesafios

Iniciativas Estratégicas

Indicadores e Metas



NOSSA MISSÃO: Por que e para 
que existimos?

•Realizar a justiça por meio da efetiva
prestação jurisdicional com vistas ao
fortalecimento do Estado Democrático
de Direito.



VISÃO DE FUTURO: Nosso alvo

Ser reconhecido pela sociedade como
instituição acessível e confiável, voltada
à pacificação social.



VALORES: Norteiam nossas ações

•Acessibilidade
•Credibilidade
• Eficiência
• Ética
•Probidade
•Responsabilidade Socioambiental
• Transparência
•Participação
•Humanização no atendimento



Planejamento Estratégico

Plano de Gestão biênio 2019-2021

ESTRUTURA DO PLANEJAMENTO

Macrodesafios (11)

Iniciativas estratégicas (32)

Indicadores e metas (18)

Ações (64)

Etapas (287)





Celeridade e 
Produtividade 
na Prestação 
Jurisdicional

Iniciativas estratégicas

Aperfeiçoamento da gestão do 
processo judicial eletrônico.

Aperfeiçoamento da estrutura 
judiciária.

Aprimoramento da gestão de 
processos e unidades judiciárias.

MACRODESAFIO: CELERIDADE E PRODUTIVIDADE 
NA PRESTAÇÃO JURISDICIONAL

Perspectiva Processos internos

Taxa de 

Congestionamento 

Processual Total (TC)

3 Indicadores

Índice de Atendimento 

à Demanda (IAD)

Índice de Processos 

Judiciais Eletrônicos 

Novos (ProcEl)


