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INTRODUÇÃO

O presente relatório tem por objetivo apresentar a ava-
liação da execução da estratégia do Tribunal de Justiça 
do Estado do Pará (TJPA), para o exercício de 2023. Este 
relatório relaciona os principais resultados da atuação 

do Tribunal e as principais iniciativas implementadas no período.
Esses resultados são apresentados de forma consolidada por 

perspectiva e por macrodesafio com seus respectivos indicadores 
de desempenho e iniciativas estratégicas.

O Plano Estratégico 2021-2026, do Tribunal de Justiça do Es-

tado do Pará (TJPA), é constituído por 12 macrodesafios, 30 indica-
dores de desempenho e 35 iniciativas.

Para o monitoramento da estratégia de 2023, foram realizadas 
duas Reuniões de Análise da Estratégia (RAE). As RAE são impor-
tantes instrumentos de gestão e têm como objetivo acompanhar 
a execução da estratégia por meio do monitoramento das metas 
e dos indicadores constantes no Plano Estratégico do TJPA, bem 
como por meio da análise das iniciativas estratégicas e riscos asso-
ciados.
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ESTRUTURA ORGANIZACIONAL E PLANEJAMENTO ESTRATÉGICO

ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

O Tribunal de Justiça, órgão supremo do Poder Judiciário do Esta-
do, tendo por sede a cidade de Belém e jurisdição em todo o Estado do 
Pará, é composto por 30 (trinta) Desembargadores(as) e pelos seguin-
tes órgãos de julgamento: Tribunal Pleno, Seção de Direito Público, Se-
ção de Direito Privado e Seção de Direito Penal.

As competências desses órgãos estão definidas no Regimento In-
terno do Tribunal, que também dispõe sobre o seu funcionamento, es-
tabelece a competência dos seus órgãos administrativos, regula o pro-
cessamento e o julgamento dos feitos que lhe são atribuídos pelas leis, 
e institui a disciplina de seus serviços.

Além da sua função jurisdicional, o Poder Judiciário possui a fun-
ção administrativa, realizada por seus Órgãos de Direção. Os Órgãos de 
Direção do Tribunal são a Presidência, a Vice-Presidência e a Correge-
doria Geral de Justiça, responsável pelo regular funcionamento e pela 
disciplina dos serviços do Judiciário, tanto em 1ª quanto em 2ª instân-
cia, com os poderes e atribuições que lhe são conferidos no Código de 
Organização Judiciária do Estado.

Para melhor organização e suporte às atividades não judiciais, mas 
que auxiliam no funcionamento do Poder Judiciário, existe uma grande 
estrutura administrativa de apoio indireto.
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PLANEJAMENTO ESTRATÉGICO

O Plano Estratégico 2021-2026, do Tribunal de Justiça do Estado 
do Pará (TJPA), foi atualizado por meio da Resolução nº 2, de 1 de fe-
vereiro de 2023, que dispõe sobre a revisão do Planejamento e Gestão 
Estratégica no âmbito do Poder Judiciário do Estado do Pará, e dá ou-
tras providências.

O plano está alinhado à Estratégia Nacional do Poder Judiciário 
2021-2026, instituída por meio da Resolução nº 325, de 29 de junho 
de 2020, do Conselho Nacional de Justiça (CNJ).

A seguir, é apresentado o Mapa Estratégico do TJPA atualizado. O 
Mapa Estratégico apresenta o conjunto de macrodesafios, que são os 

objetivos estratégicos a serem atingidos pelo Tribunal, para que se al-
cance a sua visão e se cumpra a sua missão. Na estratégia do TJPA para 
o ciclo de 2021-2026, esses macrodesafios estão distribuídos em três 
perspectivas: Sociedade, Processos Internos e Aprendizado e Cresci-
mento.

O Mapa Estratégico também apresenta outros elementos impor-
tantes, como a Missão, Visão de Futuro e Valores. Todas as informações 
atualizadas relacionadas ao Planejamento Estratégico do Tribunal po-
dem ser obtidas no Portal do TJPA na Internet, disponível em: < https://
www.tjpa.jus.br/PortalExterno/hotsite/planejamento-estrategico/>.
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AVALIAÇÃO DA EXECUÇÃO DA ESTRATÉGIA

O Tribunal de Justiça do Estado do Pará (TJPA), em 2023, foi avalia-
do por um conjunto de 28 indicadores de desempenho, estabelecidos 
no Plano Estratégico 2021-2026. A Tabela 1 apresenta a situação das 

metas associadas a estes indicadores, segundo a perspectiva estraté-
gica. Das 28 metas previstas para o exercício de 2023, 15 foram cum-
pridas, 7 não cumpridas e 6 não tiveram seu resultado apurado.

Tabela 1 - Situação das Metas Previstas para 2023, segundo a Perspectiva

A seguir, é apresentado o detalhamento da execução da estraté-
gia por perspectiva e macrodesafio. O método de avaliação levou em 
consideração os resultados dos indicadores de desempenho dos ma-

crodesafios. De modo ilustrativo, uma legenda foi atribuída para clas-
sificar os resultados: meta cumprida e meta não cumprida. Os ícones 
apresentados abaixo representam o padrão de classificação adotado.
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PERSPECTIVA SOCIEDADE
MACRODESAFIO: GARANTIA DOS DIREITOS FUNDAMENTAIS

Este macrodesafio se refere ao desafio de garantir no plano con-
creto os direitos e garantias fundamentais (CF, art. 5º), buscando-se 
assegurar o direito à vida, à liberdade, à igualdade, à segurança e à pro-
priedade, bem como atenuar as desigualdades sociais, garantir os di-
reitos de minorias e a inclusão e acessibilidade a todos.

Na Tabela 2 são apresentados os indicadores de desempenho de-

finidos para o macrodesafio. O indicador Índice de Acesso à Justiça ain-
da não teve seu resultado divulgado pelo CNJ. A última publicação do 
índice foi em 2021. O indicador Índice de Atendimento à Demanda das 
Prioridades (IAD-Prioridades), por sua vez, apresentou resultado su-
perior à meta estabelecida para o exercício de 2023. Este indicador foi 
incluído na última atualização do plano estratégico ocorrida em 2023.

Tabela 2 - Indicadores de Desempenho do Macrodesafio “Garantia dos Direitos Fundamentais”

Principais Iniciativas Estratégicas (programas, projetos e ações)
A Tabela 3 relaciona as principais iniciativas es-

tratégicas do macrodesafio Garantia dos Direitos Fun-
damentais em execução no exercício de 2023. Das 13 

iniciativas em execução, 1 já se encontra concluída. Re-
gistre-se que todas as ações possuem prazo de con-
clusão para 2024.
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Tabela 3 - Principais Iniciativas Estratégicas do Macrodesafio “Garantia dos Direitos Fundamentais”
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MACRODESAFIO: FORTALECIMENTO DA RELAÇÃO INSTITUCIONAL DO PODER JUDICIÁRIO COM A SOCIEDADE

Este macrodesafio se refere à adoção de estratégias de comunicação e de 
procedimentos objetivos, ágeis e em linguagem de fácil compreensão, visando 
à transparência e ao fortalecimento do Poder Judiciário como instituição garan-
tidora dos direitos.

A Tabela 4 apresenta os resultados dos indicadores de desempenho defi-
nidos para o macrodesafio. Em 2023, o TJPA figurou entre os 10 Tribunais Es-
taduais mais transparentes do país, de acordo com a avaliação do Ranking da 
Transparência do Poder Judiciário, regulamentado pela Resolução nº 260/2018, 
do Conselho Nacional de Justiça (CNJ), tendo alcançado, aproximadamente, 
97,1% da pontuação, satisfazendo 82 dos 84 itens de avaliação. A Pesquisa de 
Avaliação do Poder Judiciário do Estado do Pará, por sua vez, não tinha meta 
estabelecida para 2023.

Dentre as ações desenvolvidas, destacam-se a elaboração do Plano de 
Comunicação para o Biênio 2023-2025, elaborado pelo Departamento de Pla-
nejamento, Gestão e Estatística, em parceria com o Departamento de Comuni-
cação, no qual prevê ações de ampla divulgação do Portal da Transparência, do 
Ranking da Transparência e do Programa Nacional de Transparência Pública; a 
realização do curso de formação em acessibilidade em ambientes virtuais, via 
plataforma Teams; a disponibilização do curso autoinstrucional “Tópicos rele-
vantes da Lei de Acesso à Informação”, no portal da Escola Judicial, na categoria 
de formação continuada, para todos(as) os(as) servidores(as); e a disponibili-
zação, no portal institucional, de ferramenta de pesquisa que possibilita busca 
geral de conteúdo em página específica (lupa), e de ferramenta de exportação 
de conteúdo, com a possibilidade de geração de relatório em formato editável.

Tabela 4 - Indicadores de Desempenho do Macrodesafio “Fortalecimento da Relação Institucional do Poder Judiciário”
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Tabela 5 - Principais Iniciativas Estratégicas do Macrodesafio “Fortalecimento da Relação Institucional do Poder Judiciário”

Principais Iniciativas Estratégicas (programas, projetos e ações)

Na Tabela 5 são elencadas as principais iniciativas es-
tratégicas do macrodesafio em execução no exercício de 
2023. Das 11 ações em execução, 3 já se encontram con-

cluídas. Apenas a ação “2.1.6 - Inserir o TJPA em Redes So-
ciais Digitais” possuía prazo de conclusão para 2023. As 
demais ações possuem prazo de conclusão para 2024.
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PERSPECTIVA PROCESSOS INTERNOS
MACRODESAFIO: AGILIDADE E PRODUTIVIDADE NA PRESTAÇÃO JURISDICIONAL

Este macrodesafio tem por finalidade materializar a razoável dura-
ção do processo em todas as suas fases. Trata-se de garantir a presta-
ção jurisdicional efetiva e ágil, com segurança jurídica e procedimental 
na tramitação dos processos judiciais. Além disso, visa soluções para 
um dos principais gargalos do Poder Judiciário que é a execução fiscal. 
Busca elevar a eficiência na realização dos serviços judiciais e extraju-
diciais.

Dos três indicadores definidos para o macrodesafio, dois possuem 

polaridade do tipo “Quanto menor, melhor”, ou seja, quanto menor o 
resultado, melhor o desempenho: Taxa de Congestionamento das Exe-
cuções Fiscais e Taxa de Congestionamento Líquida, exceto Execuções 
Fiscais. Ambos atingiram às metas estabelecidas para o exercício de 
2023. Por outro lado, o indicador Índice de Atendimento à Demanda, 
que possui polaridade do tipo “Quanto maior, melhor”, isto é, quanto 
maior o resultado, melhor o desempenho, apresentou resultado igual a 
98,5%, inferior à meta de 125,0% estabelecida.

Tabela 6 - Indicadores de Desempenho do Macrodesafio “Agilidade e Produtividade na Prestação Jurisdicional”
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Principais Iniciativas Estratégicas (programas, projetos e ações)

Na Tabela 7 são apresentadas as principais iniciativas 
estratégicas do macrodesafio em execução no exercício de 

2023. Das 13 iniciativas em execução, 4 já se encontram 
concluídas.

Tabela 7 - Principais Iniciativas Estratégicas do Macrodesafio “Agilidade e Produtividade na Prestação Jurisdicional”
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MACRODESAFIO: ENFRENTAMENTO À CORRUPÇÃO, 
À IMPROBIDADE ADMINISTRATIVA E AOS ILÍCITOS ELEITORAIS

Este macrodesafio se refere ao conjunto de atos que visem à pro-
teção da coisa pública, à integridade nos processos eleitorais, à preser-
vação da probidade administrativa internamente e externamente, ao 
enfrentamento dos crimes eleitorais e contra a administração pública, 
entre outros.

A Tabela 8 traz os resultados dos dois indicadores de desempenho 

definidos para o macrodesafio. O indicador Índice de Prescrição obteve re-
sultado de 20,6%, superior à meta de 7,0%; ao passo que o indicador Tem-
po Médio dos Processos Pendentes de Improbidade, Corrupção e Crimes 
Eleitorais obteve resultado igual a 1.384 dias, inferior à meta de 1.825 dias 
estabelecida. A polaridade dos dois indicadores é do tipo “Quanto menor, 
melhor”, isto é, quanto menor o resultado, melhor o desempenho.

Tabela 8 - Indicadores de Desempenho do Macrodesafio “Enfrentamento à Corrupção, à Improbidade Administrativa e aos Ilícitos Eleitorais”
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Principais Iniciativas Estratégicas (programas, projetos e ações)

A Tabela 9 apresenta as principais iniciativas estraté-
gicas do macrodesafio em execução no exercício de 2023. 

As 2 iniciativas encontram-se em andamento e possuem 
previsão de conclusão para 2024.

Tabela 9 - Principais Iniciativas Estratégicas do Macrodesafio “Enfrentamento à Corrupção, à Improbidade Administrativa e aos Ilícitos Eleitorais”
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MACRODESAFIO: PREVENÇÃO DE LITÍGIOS E ADOÇÃO DE SOLUÇÕES CONSENSUAIS PARA OS CONFLITOS

Este macrodesafio se refere ao fomento de meios extrajudiciais para 
prevenção e para resolução negociada de conflitos, com a participação 
ativa do cidadão. Visa estimular a comunidade a resolver seus conflitos 
sem necessidade de processo judicial, mediante conciliação, mediação e 
arbitragem. Abrange também parcerias entre os Poderes a fim de evitar 
potenciais causas judiciais e destravar controvérsias existentes.

Foram definidos dois indicadores de desempenho para o macro-
desafio: Índice de Conciliação e Índice de Realização de Audiências nos 

CEJUSCs. Ambos não atingiram às metas estabelecidas para o exercício 
de 2023. Registre-se que, em 2023, foi alterada a forma de cálculo do 
indicador Índice de Realização de Audiências nos CEJUSCs, que passou 
a considerar o total de audiências realizadas nos CEJUSCs, em relação 
ao total de processos e de procedimentos pré-processuais recebidos no 
CEJUSC e de casos novos originários não criminais no 2º grau passíveis 
de acordo, conforme fórmula de cálculo constante no Plano Estratégico 
2021-2026.

Tabela 10 - Indicadores de Desempenho do Macrodesafio “Prevenção de Litígios e Adoção de Soluções Consensuais para os Conflitos”
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Principais Iniciativas Estratégicas (programas, projetos e ações)

Na Tabela 11 são apresentadas as principais iniciativas 
estratégicas do macrodesafio em execução no exercício de 

2023. Das 10 iniciativas em execução, 4 já se encontram 
concluídas e obtiveram os resultados esperados.

Tabela 11 - Principais Iniciativas Estratégicas do Macrodesafio “Prevenção de Litígios e Adoção de Soluções Consensuais para os Conflitos”
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MACRODESAFIO: CONSOLIDAÇÃO DO SISTEMA DE PRECEDENTES OBRIGATÓRIOS

Este macrodesafio visa à promoção do sistema de precedentes esta-
belecido pelo novo Código de Processo Civil - CPC, buscando fortalecer as 
decisões judiciais, racionalizar o julgamento de casos análogos, garantir a 
segurança jurídica, bem como, a coerência e a integridade dos provimentos 
judiciais. Abarca também a redução do acúmulo de processos relativos à 
litigância serial, visando reverter a cultura da excessiva judicialização.

A Tabela 12 traz os quatro indicadores de desempenho definidos para 
o macrodesafio. Com a implementação de uma assessoria específica para 
a Comissão Gestora de Precedentes e de Ações Coletivas (COGEPAC), res-
ponsável por auxiliar os gabinetes na tramitação dos incidentes em curso e 
fomentar a suscitação de novos incidentes, impulsionando a formação de 
precedentes qualificados no âmbito do TJPA, foi possível superar a meta de 
3 incidentes admitidos definida para o indicador “Total de IRDR e IAC com 
juízo de admissibilidade realizado”. Ao todo, foram admitidos, em 2023, 5 

incidentes.
Com efeito, há expectativa de aferição, em 2024, dos indicadores “Tem-

po médio entre afetação/admissão e a publicação do acórdão de mérito nos 
Incidentes de Resolução de Demandas Repetitivas” e “Tempo médio entre 
afetação/admissão e a publicação do acórdão de mérito nos Incidentes de 
Assunção de Competência”, o que não era viável diante da inadmissão de 
novos incidentes.

Em relação ao indicador “Tempo médio entre o trânsito em julgado/
ou sentença de mérito do precedente e a sentença de aplicação da tese”, 
ainda não há possibilidade de aferição em razão da ausência de movimen-
to específico de aplicação de precedentes no rol das Tabelas Processuais 
Unificadas do CNJ. Esse obstáculo está sendo contornado por meio da ação 
“Aprimorar as ferramentas informatizadas de gestão de precedentes obri-
gatórios”, constante do Plano de Gestão 2023-2025.
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Tabela 12 - Indicadores de Desempenho do Macrodesafio “Consolidação dos Sistemas de Precedentes Obrigatórios”

Principais Iniciativas Estratégicas (programas, projetos e ações)

Na Tabela 13 são apresentadas as principais iniciativas 
estratégicas do macrodesafio em execução no exercício de 

2023. Das 11 iniciativas estratégicas em execução, 3 foram 
concluídas e alcançaram os resultados esperados.
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Tabela 13 - Principais Iniciativas Estratégicas do Macrodesafio “Consolidação dos Sistemas de Precedentes Obrigatórios”
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MACRODESAFIO: PROMOÇÃO DA SUSTENTABILIDADE

Este indicador visa ao aperfeiçoamento de ações que estimulem o 
uso sustentável de recursos naturais e bens públicos, a redução do im-
pacto negativo das atividades do órgão no meio ambiente com a ade-
quada gestão dos resíduos gerados, do uso apropriado dos recursos fi-
nitos, a promoção das contratações sustentáveis, a gestão sustentável 

de documentos e a qualidade de vida no ambiente de trabalho.
Na Tabela 14 é apresentado o indicador de desempenho defi-

nido para o macrodesafio. A divulgação do resultado do Índice de 
Sustentabilidade (IDS) de 2023 será realiza pelo CNJ, por meio do 
Balanço da Sustentabilidade do Poder Judiciário.

Tabela 14 - Indicadores de Desempenho do Macrodesafio “Promoção da Sustentabilidade”
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A Tabela 15 apresenta as principais iniciativas estraté-
gicas do macrodesafio em execução no exercício de 2023. 
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Tabela 15 - Principais Iniciativas Estratégicas do Macrodesafio “Promoção da Sustentabilidade”
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MACRODESAFIO: APERFEIÇOAMENTO DA GESTÃO DA JUSTIÇA CRIMINAL

Este macrodesafio se refere à adoção de medidas preventivas à 
criminalidade e ao aprimoramento do sistema criminal, por meio de 
maior aplicação de penas e medidas alternativas, investimento na jus-
tiça restaurativa, aperfeiçoamento do sistema penitenciário e estabe-
lecimento de mecanismos para minimizar a sensação de impunidade e 
insegurança social.

Os resultados dos indicadores de desempenho do macrodesafio 
são apresentados na Tabela 16. Os três indicadores possuem polari-

dade do tipo “Quanto menor, melhor”. Os indicadores Taxa de Encarce-
ramento e Tempo Médio dos Processos Criminais Pendentes na Fase 
de Conhecimento atingiram às metas estabelecidas para o exercício de 
2023, 210 presos/100 mil habitantes e 1.640 dias, respectivamente.

O indicador Tempo Médio de Julgamento em Primeira Instância dos 
Processos de Presos Provisórios, por sua vez, encontra-se em proces-
so de construção a partir dos dados disponíveis na base de dados do 
tribunal.

Tabela 16 - Indicadores de Desempenho do Macrodesafio “Aperfeiçoamento da Gestão da Justiça Criminal”
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Principais Iniciativas Estratégicas (programas, projetos e ações)

A Tabela 17 traz as principais iniciativas estratégicas 
do macrodesafio em execução no exercício de 2023. Das 14 
iniciativas estratégicas em execução, 4 foram concluídas e 

alcançaram os resultados esperados. As demais iniciativas 
possuem prazo de conclusão para 2024.

Tabela 17 - Principais Iniciativas Estratégicas do Macrodesafio “Aperfeiçoamento da Gestão da Justiça Criminal”
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MACRODESAFIO: APERFEIÇOAMENTO DA GESTÃO ADMINISTRATIVA E DA GOVERNANÇA JUDICIÁRIA

Este macrodesafio se refere à formulação, implantação e moni-
toramento de estratégias flexíveis e aderentes às especificidades lo-
cais, regionais e próprias de cada segmento de justiça do Poder Judiciá-
rio, produzidas de forma colaborativa pelos órgãos do Poder Judiciário, 
magistrados, servidores, pela sociedade e pelos atores do sistema de 
justiça.

Visa à eficiência operacional interna, à humanização do serviço, à 
desburocratização, à simplificação de processos internos, ao fortaleci-
mento da autonomia administrativa e financeira do Poder Judiciário e à 
adoção das melhores práticas de gestão documental, gestão da infor-
mação, gestão de projetos e otimização de processos de trabalho com 
o intuito de melhorar o serviço prestado ao cidadão.

A Tabela 18 apresenta os resultados dos indicadores de desempe-
nho do macrodesafio. O indicador Índice de desempenho dos órgãos no 
prêmio CNJ de qualidade nos eixos “governança” e “qualidade da infor-
mação, leva em conta a pontuação obtida nos eixos governança e qua-

lidade da informação (atualmente dados e tecnologia), que em 2023, 
foi 85,19% e 84,35%, respectivamente. Em 2023, pelo 4º ano consecu-
tivo, o TJPA logrou a premiação na categoria Prata, com o percentual de 
66,82% de pontuação, figurando como um dos tribunais estaduais com 
premiação.

O Prêmio CNJ de Qualidade foi criado em 2019, em substituição ao 
antigo Selo Justiça em Números, implementado desde 2013. Ao lon-
go dos anos, vários critérios foram sendo aperfeiçoados e incluídos no 
regulamento da premiação, que é dividida em quatro eixos principais: 
governança, produtividade, transparência e dados e tecnologia. Utiliza-
-se uma metodologia de avaliação dos tribunais sob o olhar do acom-
panhamento das políticas judiciárias, eficiência, gestão e organização 
de dados. Assim, em cada segmento de justiça, os tribunais são classi-
ficados em quatro categorias: “Excelência, “Diamante”, “Ouro” e “Prata”.

Registre-se que o indicador Índice de Execução do Plano de Ges-
tão - IEPG não tinha meta prevista para o exercício de 2023.
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Tabela 18 - Indicadores de Desempenho do Macrodesafio “Aperfeiçoamento da Gestão Administrativa e da Governança”

Principais Iniciativas Estratégicas (programas, projetos e ações)

A Tabela 19 apresenta as principais iniciativas es-
tratégicas do macrodesafio em execução no exercício de 
2023. Das 23 iniciativas estratégicas em execução, 4 fo-

ram concluídas e alcançaram os resultados esperados. 
As demais iniciativas possuem prazo de conclusão para 
2024.

Tabela 19 - Principais Iniciativas Estratégicas do Macrodesafio “Aperfeiçoamento da Gestão Administrativa e da Governança”
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PERSPECTIVA APRENDIZADO E CRESCIMENTO
MACRODESAFIO: APERFEIÇOAMENTO DA GESTÃO DE PESSOAS

Este macrodesafio se refere ao conjunto de políticas, métodos e 
práticas adotados na gestão de comportamentos internos do órgão, 
favorecendo o desenvolvimento profissional, a capacitação, a relação 
interpessoal, a saúde e a cooperação, com vistas ao alcance efetivo dos 

objetivos estratégicos da instituição.
Na Tabela 20, são apresentados os resultados dos indicadores de 

desempenho do macrodesafio. Os três indicadores da área de gestão 
de pessoas atingiram as metas estabelecidas para o exercício de 2023.
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Tabela 20 - Indicadores de Desempenho do Macrodesafio “Aperfeiçoamento de Gestão de Pessoas”

Principais Iniciativas Estratégicas (programas, projetos e ações)

Na Tabela 21 são apresentadas as principais iniciati-
vas estratégicas do macrodesafio em execução no exercí-
cio de 2023. Das 19 iniciativas estratégicas em execução, 

8 foram concluídas e alcançaram os resultados espera-
dos. As demais iniciativas possuem prazo de conclusão 
para 2024.
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Tabela 21 - Principais Iniciativas Estratégicas do Macrodesafio “Aperfeiçoamento de Gestão de Pessoas”
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MACRODESAFIO: APERFEIÇOAMENTO DA GESTÃO ORÇAMENTÁRIA E FINANCEIRA

Este macrodesafio se refere à utilização de mecanismos para alinhar as 
necessidades orçamentárias de custeio, investimentos e pessoal ao aprimo-
ramento da prestação jurisdicional, atendendo aos princípios constitucionais 
da administração pública. Envolve estabelecer uma cultura de adequação dos 
gastos ao atendimento das necessidades prioritárias e essenciais dos órgãos 
da justiça, para se obter os melhores resultados com os recursos aprovados 
nos orçamentos.

A Tabela 22 traz os indicadores de desempenho definidos para o macro-
desafio. Os indicadores Índice de Dotações Para Despesas Obrigatórias (IDob) 
e Incremento Anual das Receitas do Fundo de Reaparelhamento do Judiciário 
(FRJ) atingiram as metas estabelecidas para 2023; ao passo que os indicado-
res Índice de Execução das Dotações para Despesas Discricionárias (IEDD) e 
Índice de Execução das Dotações para Projetos (IEP) não atingiram as metas 
estabelecidas para o exercício.

No exercício de 2023, foram implementadas no orçamento as despesas 
obrigatórias que são essencialmente de pessoal. As despesas de caráter dis-
cricionário, priorizadas na gestão, tiveram sua implementação no decorrer do 
exercício nas diversas áreas de apoio direto e indireto, visando dar suporte às 
unidades para a melhoria prestação jurisdicional. 

Deve ser considerada, ainda, a realização de duas despesas que não en-

tram no cômputo do Índice de Execução das Dotações para Despesas Discri-
cionárias (IEDD), uma vez que são processadas através de descentralização 
de crédito (destaque orçamentário e financeiro), que são os convênios firma-
dos com a Polícia Militar e com o Corpo de Bombeiros Militar, que somaram, 
no ano de 2023, uma execução de R$ 6.671.638,84 (no cálculo do índice é 
considerado apenas os empenhos emitidos).

As ações classificadas como projetos são essencialmente as que abri-
gam as obras de construção de prédios novos do Poder Judiciário, bem como 
os demais investimentos delas decorrentes. Essas ações tiveram suas etapas 
de planejamento e programação realizadas, contudo, considerando o caráter 
estratégico da despesa e do nível de complexidade de tais ações, demanda-
ram um tempo de realização maior que o da despesa ordinária e restaram 
aptas a serem executadas em sua maioria somente no exercício de 2024.

Além disso, alguns fatores escapam da governabilidade institucional, 
como, por exemplo, o inadimplemento das empresas contratadas, culminando 
com o atraso da execução das obras e até mesmo com a rescisão de contratos.

Por último, foram implementadas, no exercício de 2023, diversas ações 
de modernização e aperfeiçoamento das atividades envolvendo a gestão do 
Fundo de Reaparelhamento do Judiciário (FRJ), tal como, o aceite de cartão de 
crédito para pagamento de custas, o parcelamento de custas, dentre outras.
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Tabela 22 - Indicadores de Desempenho do Macrodesafio “Aperfeiçoamento da Gestão Orçamentária e Financeira”

Principais Iniciativas Estratégicas (programas, projetos e ações)

A Tabela 23 apresenta as principais iniciativas estraté-
gicas do macrodesafio em execução no exercício de 2023. 

As 10 iniciativas estratégicas encontram-se em andamen-
to e possuem prazo de conclusão para 2024.
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Tabela 23 - Principais Iniciativas Estratégicas do Macrodesafio “Aperfeiçoamento da Gestão Orçamentária e Financeira”
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MACRODESAFIO: FORTALECIMENTO DA ESTRATÉGIA NACIONAL DE TIC E DE PROTEÇÃO DE DADOS

Esse macrodesafio se refere a Programas, projetos, ações e práti-
cas que visem ao fortalecimento das estratégias digitais do Poder Judi-
ciário e à melhoria da governança, da gestão e da infraestrutura tecno-
lógica, garantindo proteção aos dados organizacionais com integridade, 
confiabilidade, confidencialidade, integração, disponibilidade das infor-
mações, disponibilização dos serviços digitais ao cidadão e dos sistemas 
essenciais da justiça, promovendo a satisfação dos usuários por meio 

de inovações tecnológicas, controles efetivos dos processos de segu-
rança e de riscos e da gestão de privacidade e uso dos dados pessoais.

Na Tabela 24 são apresentados os resultados dos indicadores de 
desempenho do macrodesafio. Os dois indicadores atingiram as metas 
estabelecidas para o exercício de 2023. O indicador Percentual de Casos 
Eletrônicos sobre o Acervo Total - Icele alcançou a meta de 100% ainda 
em 2022.

Tabela 24 - Indicadores de Desempenho do Macrodesafio “Fortalecimento da Estratégia Nacional de TIC e de Proteção de Dados”
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Principais Iniciativas Estratégicas (programas, projetos e ações)

A Tabela 25 apresenta as principais iniciativas estraté-
gicas do macrodesafio em execução no exercício de 2023. 

As 12 iniciativas estratégicas encontram-se em andamen-
to e possuem prazo de conclusão para 2024.

Tabela 25 - Principais Iniciativas Estratégicas do Macrodesafio “Fortalecimento da Estratégia Nacional de TIC e de Proteção de Dados”
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CONSIDERAÇÕES FINAIS

Os resultados apresentados demonstram uma melhoria no desem-
penho institucional do Tribunal. Das 28 metas previstas para o exercício 
de 2023, 15 foram cumpridas, 7 não cumpridas e 6 não foram apuradas. 
Em linhas gerais, o percentual de cumprimento das metas foi de 53,57%, 
o que representa um aumento de 20,54% em relação ao percentual de 

cumprimento das metas de 2022 (44,44%).
Por outro lado, os resultados sugerem a necessidade de planejamen-

to e execução de iniciativas estratégicas, de forma a maximizar o desem-
penho institucional e assegurar o aperfeiçoamento contínuo do Tribunal 
para os próximos exercícios.
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