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PREGAO ELETRONICO / PRESENCIAL N° /20__
PROCESS0 ADMINISTRATIVO PA-PRO-2021/02572

1. DO OBJETO

Registro de Precos para futura e eventual contratacdo de pessoa juridica
especializada na prestacao de servicos de BUFFET, compreendendo Hidratacao,
Lanche, Brunch, Coffee Break, Coquetel, Café da Manha, Almoco e jantar, além de
Almocos e jantares externos, para atender demandas do Tribunal de justica do

Estado do Para.

2 Hi%ggﬁ% 10 60 600 | 18,65 | 11.190,00
2 Hi(];_?ggaééo 10 60 600 | 22,50 | 13.500,00
3 Hi%gf&“ 10 60 600 | 25,01 | 15.006,00
4 Land}: Tipo 03 50 150 | 30,33 4.549,50
5 Lancff: Tipo 03 60 180 | 33,67 | 6.060,60
6 Lancfge Tipo 03 60 180 | 39,89 | 7.180,20
7 Cofffﬁffrgak 02 200 400 | 28,46 | 11.384,00
8 Cofoﬁ:OErﬂeak 02 200 400 | 35,47 | 14.188,00
9 Cofffﬁ)frgeak 04 100 400 | 41,39 | 16.556,00
10 Mafﬁgé]_?so A 03 70 210 | 41,32 | 8.677,20
11 Magﬁ;éT?SO B 03 60 180 | 46,56 | 8.380,80
12 Brunc: Tipo 01 100 100 | 58,17 | 5.817,00
13 Bruncgv Tipo 01 100 100 | 63,41 | 6.341,00
14 jaﬁ't?g?i%gA 03 10 30 | 80,05 | 2.401,50
15 jaﬁflc?ro'gi%gﬂ 03 10 30 |108,67| 3.260,10
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16 Almoco e
Jantar Tipo C 03 10 30 |[116,51 3.495,30
17 Almogco 03 10 30 |359,85| 10.795,50
Externo
18 lantar
Externo 03 10 30 |[359,85| 10.795,50
19 | COQUETEL 03 50 150 | 50,97 | 7.645,50
Tipo A
20 COQUETEL
Tipo B 03 50 150 | 51,95 7.792,50
21 | COQUETEL 03 50 150 | 59,11 | 8.866,50
Tipo C
Total 183.882,70

** Valores estimados pelo setor de cotacdo de precos, PA-PRO-2021/02572, fl. 413, mapa
referencial de precos.

2. DA FUNDAMENTACAO
2.1. Justificativa da contratacao

Existe uma demanda anual de solenidades do Tribunal de justica do Estado do Para
que, nao obstante seu carater eventual, denotam a necessidade de disponibilidade de um
servico de buffet apto a suprir a exigéncia do momento, onde a exceléncia na prestacao
desse servico € indispensavel, ja que a falta de determinados parametros na contratacao,
resultaria em uma imagem negativa do Poder judiciario junto a sociedade. A contratacéo
faz-se necessaria, portanto, para atender essa demanda de eventos internos e externos,
que contam com a participacao efetiva de magistrados, servidores e autoridades de outros

poderes, oferecendo café da manha, almoco e jantar aos participantes.

2.2. Forma e o critério de selecao do fornecedor com a indicagao da modalidade, o
tipo de licitagao e a forma de adjudicacao

Trata-se de servico comum a ser contratado mediante licitacdo, onde o objeto serd
adjudicado a empresa que ofertar o menor preco para execucao do servico, levando-se
em conta estar a sua proposta em acordo com as especificacbes e exigéncias contidas
neste Termo de Referéncia.

A modalidade de contratacdo do servico é a de Pregao, tipo menor preco global,

para contratacao por meio do sistema de Registro de Precos.

2.2.1. Dos critérios técnicos de habilitagao
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A empresa vencedora devera apresentar atestado de capacitacdo técnica, emitido
por pessoa fisica ou juridica de que prestou servicos compativeis com o objeto deste termo
para 6rgaos publicos e/ou privados"

Comprovar por meio de Alvara de Funcionamento que mantém em plena atividade,
estabelecimento comercial para a prestacdo do servico (compativel do objeto deste
termo), localizado na érea urbana de Belém;

Comprovar através de contrato de prestacao de servicos ou outro meio, que possui
em seu quadro profissional da area de nutri¢cdo, devidamente registrado no Conselho de
Nutricao.

Em regra, os servicos de buffet devem ser prestados obedecendo as normas de
vigilancia sanitéria disposto nos artigos 12 a 62, Resolucéo 216/2004 da Diretoria Colegiada
da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitéria que regula as técnicas de Boas Praticas para
Servicos de Alimentacao, como também seguindo dos artigos 479 a 552 da lei municipal
7.155/1977, como também, a empresa deve apresentar Licenca de Funcionamento
expedida pelo Departamento de Vigilancia Sanitaria/Secretaria Municipal de
Saude/Prefeitura Municipal, que comprove a aptiddo para a prética de atividades de
manipulacao de alimentos.

2.2.1.1. Da visita técnica

A critério da administracdo, serd realizada diligéncia nas dependéncias da empresa
licitante a fim de comprovar se as instalacdes estao adeguadas para a apresentacao do

Servico como:
Estrutura: Cozinha Industrial, apresentacao do espaco fisico, higiene e etc.,

Localizagao: considerando que o servico deverd atender as unidades do Tribunal, na regiao

metropolitana.
Equipamento e utensilios: estes, deverdo estar em boas condicdes de uso.

Funciondrios: uso de uniforme, toucas, luvas e mascara para os que manipulam os

alimentos.

Transporte: o veiculo utilizado no transporte, uma vez que o preparo dos alimentos sera
elaborado nas instalactes da empresa, devera ser adequado e estar em boas condicoes,

Degustacao: A licitante que tiver a documentacao aprovada passara para a fase de
degustacao na empresa em data e horarios marcados previamente, com a apresentacao
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das mesmas exigéncias descritas neste termo de referéncia, garantindo a transparéncia
em todo o processo.

O processo de degustacao deverd ocorrer com uma amostra de cada item
aprovado/selecionado.

Em relacao aos itens selecionados avaliados (sabor, qualidade, apresentacao e
variedade), receberao notas de “0” a “5", de acordo com as impressfes da equipe
avaliadora.

Para a aprovacao na etapa de degustacdo, a licitante tera de alcancar, no resultado
geral, o minimo de 80% do total da somatérios dos pontos atribuidos pela equipe
avaliadora.

2.3. Do impacto ambiental

A CONTRATADA deverd assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas
cabiveis para a correcdo dos danos que vierem a ser causados, caso ocorra passivo
ambiental em decorréncia da execucdo de suas atividades (parametro de sustentabilidade
~ Instrucao Normativa N2 01/2010 - SLTI - MPOG).

2.4. Da conformidade técnica e legal
Descritos no Ultimo paragrafo do item 2.2.1. Dos critérios técnicos de
habilitacao.

3. DA ESPECIFICACAO TECNICA
3.1. Especificacao técnica detalhada do objeto
Os servicos prestados estao descritos no anexo | de forma detalhada.

3.2. Do regime de execu¢ao do contrato no caso de servico, ou forma de
fornecimento

A entrega dos materiais para execucao dos servicos devera ser feita, conforme item
3.1. deste instrumento, ser apresentado a Coordenadoria de Cerimonial ou ao servidor
indicado pela coordenacao do evento que sera informado previamente a data, hora e local,
correndo por conta da contratada todas as despesas embalagem, seguros, transporte,
tributos, encargos trabalhistas e previdencidrios, decorrentes do fornecimento.

3.3. Das obrigacdes contratuais

3.3.1. Das obrigacdées do CONTRATANTE
3.3.1.1. Efetuar o pagamento do servico executado, desde que cumpridas todas as
formalidades e exigéncias desta contratacao;
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3.3.1.2.

3.3.1.3.

3.3.1.4.

3.3.1.5.

3.3.1.6.

3.3.1.7.

3.3.1.8.

3.3.1.9.

3.3.2.
3.3.2.1.

3.3.2.2.

3.3.2.3.

Prestar as informacbes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados
pelos empregados da contratada, com relacao ao servico a ser prestado;
Comunicar a contratada, quaisquer irregularidades nos servicos prestados,
objetivando a imediata reparacao;

Executar, por meio do(s) servidor(es) deste Tribunal de Justica, o
acompanhamento e a fiscalizacao da execucgao do servico contratado;
Permitir o livre acesso dos empregados da contratada, nas dependéncias do
TIPA desde que uniformizados e identificados, para execucao do servico;
Fornecer antecipadamente todas as informacfes necessarias para a boa
execucao do servico contratado;

indicar previamente os tipos, datas, horarios e locais onde os servicos serao
realizados num méximo de até 24 horas;

Proceder a medicdo e o ateste das faturas através do servidor designado para
fiscalizacao do contrato;

Efetuar com pontualidade os pagamentos a Fornecedora, apds o
cumprimento das formalidades legais.

Das obrigagdées da CONTRATADA

No guadro de funciondrios da empresa devera haver profissional na drea de
nutricao devidamente certificado com apresentacao da Certiddao de
Regularidade Profissional expedida pelo Conselho Regional de Nutricao,
sendo admitido a terceirizacao dos demais profissionais, devendo a empresa
se comprometer a ter a disposicao todos os funcionarios gquando da prestacao
de servicos como os chef’s de cozinha, cozinheiros, copeiros, garcons, dentre
outros indispensaveis para a realizacao do servico;

Pela prépria natureza e dinamica das atividades, a licitante vencedora, no
caso de nao possuir escritério de representacao ou filial na Regido
Metropolitana de Belém, se compromete a abrir escritério de representacéao
na referida regido, no prazo maximo e improrrogavel de 60 (sessenta) dias a
contar da assinatura da Ata;

Ter disponivel em seu quadro, sendo admitido a terceirizacdo, profissional
com comprovada atuacdo no mercado por meio de curriculo, portifélio, entre
outros meios, habilitado a desenvolver os layouts de buffet e com disposicao
a vir ao Tribunal de justica do Estado do Para. A orientacao dos layouts ficara
a cargo desta Coordenadoria de Cerimonial, que recebera essas informacoes

pessoalmente;
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3.3.2.4.

3.3.2.5.
3.3.2.6.

3.3.2.7.

3.3.2.8.

3.3.2.9.

3.3.2.10.

3.3.2.11.

3.3.2.12.
3.3.2.13.

3.3.2.14.

3.3.2.15.

3.3.2.16.

3.3.2.17.

Fornecer os produtos atendendo plena e satisfatoriamente o especificado
neste Termo de Referéncia;

Assumir inteira responsabilidade sobre o servico prestado;

Arcar com qualquer prejuizo causado a Administracdo ou a terceiros por seus
empregados durante a prestacao do servico;

Executar fielmente o fornecimento, entregando o objeto nas quantidades e
prazos estabelecidos, de acordo com as exigéncias constantes do Termo de
Referéncia e do Edital do Processo Licitatério;

Comunicar ao TJPA toda e qualquer irregularidade ocorrida ou observada
durante o fornecimento;

Manter, durante a vigéncia da Ata de Registro de Precos, as condicdes de
habilitacdo e qualificacdo necessarias para a contratacdo com a
Administracdo Publica, apresentando sempre que exigidos, os comprovantes
de regularidade fiscal, juridica, técnica e econbmica;

Acatar todas as exigéncias do TJ/PA, sujeitando-se a sua ampla e irrestrita
fiscalizacao, prestando todos os esclarecimentos solicitados e atendendo as
reclamacodes formuladas;

Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, as obrigacfes assumidas no
presente instrumento;

Disponibilizar no mercado local representacao da empresa;

Manter uniformizado o empregado que for prestar servico nas dependéncias
deste Tribunal de justica;

Manter todos os aparelhos e utensilios necessarios a execucado dos servicos,
em perfeitas condicdes de uso. Os aparelhos elétricos deverdo ser dotados
de sistemas de protecado, de modo a evitar danos a rede elétrica;

identificar todos os materiais, aparelhos, ferramentas e utensilios de sua
propriedade, de forma a nao serem confundidos com similares de
propriedade deste Tribunal de justica;

Apresentar, quando solicitada, outras opcdes de doces e salgados para gue
seja evitada, a todo custo, a repeticao de itens nas recepcoes;

Atender as necessidades do TJPA em outros espacos da regiao metropolitana
de Belém, tais como Féruns e/ou outros espacos locados. Em caso de eventos
de pequeno porte, entendidos como aqueles direcionamos a um publico
inferior a 20 pessoas, a empresa podera ser informada em menos de 24 horas
da realizacao do evento;
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3.3.2.18. Realizar a arrumacao e limpeza do local usado para executar seus servicos
em gualguer ambiente do TjPA ou locado, deixando-o0 no mesmo estado em
gue o recebeu, sem lixo ou outro tipo de residuos.

3.3.2.19. Responsabilizar-se pelo transporte do material de apoio, garcons, loucas,
ajudantes e o Buffet, assim como qualquer outro item necessario para
realizacao do servico;

3.3.2.20. £ vedada a sublocacéo ou a transferéncia a outrem da execucao do objeto.

3.4. Da dinamica de execucao

A Ata de Registro de Precos tem a duracao de 12 (doze) meses. A execucao do
objeto “buffet” terd como dinamica a infraestrutura bésica do Poder Judiciario para receber
0s servicos e o cumprimento, por parte da empresa gue vencer a licitacao, de todos os
itens previstos neste Termo de Referéncia. A empresa deve se responsabilizar por todos
0s recursos humanos, materiais e financeiros para atender as demandas apresentadas
pelo TJPA. A execucdo dos servicos serd iniciada ainda no ano de 2022, em data a ser
confirmada.

E importante ressaltar que, para a execucio do contrato na sequéncia natural das
demandas, a empresa precisard ter profissionais de gastronomia e nutricdo, além de

funcionarios para a prestacao de servicos, como copeiros, garcons e cozinheiros

3.5. Dos instrumentos formais de solicitacdao de fornecimento dos bens e/ou de
prestacao de servicos e das demais formas de comunicagao

Os processos de gestao e de fiscalizacao do contrato devem ser acompanhados, de
acordo com os itens previstos neste termo, por parte da Contratante.

Nesse sentido, a Contratante oficializara o pedido de servico, para as devidas
autorizacoes, junto a Secretaria de Administracdo. E, uma vez autorizado, seguird para a
Secretaria de Planejamento para os procedimentos de empenho. Mediante o empenho, a
contratante comunicard, por e-mail, a Contratada para a realizacao efetiva do servico.

Contratante e Contratado deverdo se comunicar, sempre com antecedéncia
em relacdo a execucao de servicos, pelos canais institucionais devidos, tais como
telefones funcionais, e-mails e WhatsApp -~ este, quando for o caso de agilizar o
processo de interacao. O fluxo de comunicacdo é essencial dentro dessa relacdo
de consumo e de prestacao de servicos, como foco na qualidade e na agilidade da

informacdo e do trabalho em si, respeitando os principios da transparéncia e da
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publicidade da gestao publica, com o maximo de clareza e agilidade possiveis, dessa forma
as boas praticas de sustentabilidade ambiental adotadas por este Tribunal de justica.

3.6. Do prazo de vigéncia
A Ata de Registro de precos tem a duracao de 12 (doze) meses.
3.7. Demais prazos
3.7.1. Prazo de entrega dos bens / execugao dos servigos
15 dias, apds a solicitacao
3.7.2. Prazo de garantia dos bens / servigos

Garantir que o produto ou servicos serao entregues ou executados no prazo de 15
dias, ap6s a solicitacdo, obedecendo todos os requisitos contidos na clausula de
obrigacdes da contratada.

3.8. Garantia contratual

Nao se aplica, visto que se trada de uma ata de registro de precos com prazo de
vigéncia de 12 meses, eventual contratacdo de servicos sem a exigéncia de garantia
contratual {(caucao, seguro-garantia ou fianca bancaria).

3.9. Indicadores de niveis de servico

A empresa contratada serd avaliada logo apds a realizacdo dos servicos, ao longo
da vigéncia contratual, por meio de pesquisa de satisfacdo, com o objetivo de garantir o
efetivo acompanhamento da prestacao do servico.

Para a realizacao da pesquisa sera utilizado “Formulario de Pesquisa de Satisfacdo”,
conforme apéndice | deste Termo de Referéncia, a ser disponibilizado eletronicamente aos
servidores que executem a atividade pelo Contratante.

A metodologia utilizada na pesquisa de satisfacdo dos servicos sera aplicada logo
ap6s a realizacao dos servicos com os servidores envolvidos na operacionalizacado, sendo
obrigatério o preenchimento do formulédrio da pesquisa por todos, ou seja, sera utilizado
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metodo de censo. Os servidores da unidade competente deverdo encaminhar este
formulario preenchido ao fiscal do contrato até o 52 dia da finalizacdo de cada evento na
execucao do contrato.

As notas serdo atribuidas obedecendo a escala de avaliacdo abaixo:

ESCALA DE AVALIACAO

Pouco Satisfeito Satisfeito
NOTA mmp 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Ruim Bom

Sera obrigatério aos servidores da unidade competente a vinculacdo de
justificativas atribuidas as notas inferiores ao padrao 6.

Os critérios de apuracao do nivel de satisfacao a ser utilizado no acompanhamento
do contrato, ou seja, a avaliacao dos itens relacionados no formulario do Apéndice | seguird
0s seguintes critérios:

Para cada item a ser avaliado, o avaliador atribuira uma nota em conformidade com
a escala de avaliacao apresentada pela figura do subitem 3.1.

Nao serao considerados valores divergentes dos apresentados na escala de
avaliacao e, ainda, notas inferiores a 6 {(seis) que nao tiverem registradas suas
justificativas nos campos apropriados.

A avaliacdo geral levard em conta os critérios seguintes:

Serd calculada uma nota média GERAL, em que sera computada a média aritmética
das notas de referéncia de cada item avaliado.

A avaliacdo geral sera classificada como NAO SATISFATORIO se a nota média geral
for inferior a 6 (seis).

Apos a aplicacao da 12 (primeira) pesquisa, se o resultado do nivel de satisfacao
apurado for inferior a 6 (seis), o fiscal informara a autoridade competente que notificara a
Contratada, com o objetivo de relatar o resultado da pesquisa e as correcdes dos

problemas.
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Os resultados das pesquisas posteriores nao poderao apresentar nivel de satisfacdo
inferior a 6 (seis), ficando a empresa Contratada sujeita as penalidades constantes na Lei
8.666/93 e no contrato.

Ocorrendo resultados “insuficientes” por 2 {(duas) avaliacbes subsequentes ou
alternadas, a Contratada devera ser advertida, segundo cldusula especifica do contrato.

Ocorrendo resultados “Insuficientes” por 3 (trés) avaliacbes subseguentes ou
alternadas deverdo ser aplicadas multas a Contratada de 0,05% (cinco centésimos por
cento) segundo clausula especifica do contrato.

Ocorrendo resultados “Insuficientes” por 4 {quatro} avaliacdes subsequentes ou
alternadas deverao ser aplicadas multas a Contratada de 0,1% (um décimo por cento)
segundo cldusula especifica do contrato.

3.10. Do recebimento
3.10.1. Do recebimento provisério

Nao se aplica, uma vez que 0s servicos sao realizados por completo
3.10.2. Do recebimento definitivo

Em se tratando de servicos de buffet, os servicos realizados terao inspecao
da fiscalizacao onde sera assinado o recibo de realizacdo e logo apds solicitado

junto a empresa a emissao da nota fiscal.
3.11. Da forma de pagamento

O pagamento sera efetuado por demanda, em prazo nao superior a 30
(trinta) dias, através de ordem bancaria e depdsito em conta corrente indicada pelo
Contratado, a vista da fatura/nota fiscal por ele apresentada, devidamente
certificada, sendo efetuada a retencao na fonte dos tributos e contribuicdes
elencadas nas disposicées determinadas pelos 6rgaos fiscais e fazendarios, em

conformidade com as legislacles e instrucdes normativas vigentes.

A nota fiscal ou fatura devera vir acompanhada obrigatoriamente dos
comprovantes de regularidade fiscal e trabalhista, demonstrada através de
consulta on-line ao Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores ~ SICAF
e ao site da justica do Trabalho competente ou, na impossibilidade de acesso ao
referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a
documentacao mencionada no art. 29 da Lei n2. 8.666/1993.
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3.12. Classificagao orgamentaria com a indicagao da fonte de recurso do orcamento
do 6rgéao e a indicacdo da nota de reserva

Nota de Reserva: 2022/678;

Dotacao: 2022/257 - Fundo de Reaparelhamento do judiciario;

Programa de Trabalho: 04.102.02.128.1417.8724 - Participacaoc em eventos
institucionais;

Elemento de Despesa: 3.3.90.39.00.00.00.00 - OUTROS SERVICOS DE
TERCEIROS-PESSOA JURIDICA,;

Fonte de Recurso: 0118 - REC.PROP.DO FUNDO DE REAPARELH.DO JUDICIARIO;
Rubrica item: 3.3.90.39.23.00.00.00 - FESTIVIDADES E HOMENAGENS.

3.13. Da transferéncia de conhecimento

Nao se aplica uma vez que os servicos prestados serac integralmente
executados pela contratada.

3.14. Dos direitos de propriedade intelectual e autoral

Nao se aplica, porgue nao cabe direito de propriedade a prestacao de servico
comum.

3.15. Da qualificagao técnica do profissional

Por tratar-se de contratacao gue nao envolve maior complexidade, torna-se
desproporcional o cumprimento de requisitos muito elaborados. Portanto, na
presente contratacao as exigéncias limitam-se a comprovacao de regularidade
juridica e fiscal da empresa e a condicao de ter profissionais nas éareas de
gastronomia e nutricdo, além de chef s de cozinha, cozinheiros, copeiros, garcons,
dentre outros funciondrios indispensdveis para a realizacao do servico,
devidamente certificados por seus Conselhos de classe.

3.16. Dos papéis a serem desempenhados

4. PAPEL ENTIDADE RESPONSABILIDADE

identificacao da Receber a demanda, interna do
TJPA judiciario, e identificar o item a ser

demanda utilizado:
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Encaminhar o pedido de autorizacao de
servicos, empenho e pagamento;

Acompanhamento e fiscalizacao.

Solicitacao dos servicos TIPA Encaminhar a solicitacao dos servicos a
serem executados mencionando os itens

para Empresa e quantitativos, data de entrega.

_ Executar os servicos na data e hora
Entregar os servigos Empresa | estipulados, no quantitativo e exigéncias
apresentada neste Termo.

Emissao de nota fiscal Empresa | Emitir nota fiscal para pagamento com
as certiddes fiscais necessarias.

Equipe de apoio da contratacao (quando se tratar de licitacao)

integrante Demandante integrante Técnico integrante Administrativo
Nome: Nadime Sassim |Nome: WALTER ANTONIO | Nome: SIDALIA DO AMARAL
Dahés DUARTE FERREIRA

Matricula: 139416 Matricula:3566-1 Matricula:89-2

Telefone: 91-3205-3202 Telefone: 3205-3228 Telefone: 3205-3107
E-mail: E-mail: o El-ma;ii: o
nadime.dahas@tipa.jus.br Walter.duarte@tjpa.jus.br sidalia.amaral@tjpa.jus.br

Equipe de gestao e fiscalizagao da contratacao

Gestor do Contrato Fiscal Demandante | Fiscal Técnico Fiscal
Nome:  Nadime |Nome:  WALTER | Nome: Klaus | Administrativo
Sassim Dahés ANTONIO DUARTE | Rhossard Seabra | Nome: SIDALIA DO

, Guimaraes AMARAL FERREIRA
Matricula: 139416 | Matricula:3566-1 Matricula: 11296.7 | Matricula:60.2

] atricula: - atricula:89-
Telefone: 91-3205- | Ielefone: 3205
3202 3228 Telefone: 3205-3203 | Telefone: 3205-
E-mail: E-mail: E-mail: 3107
IR . Walter.duarte@tip | klaus.guimaraes®@tip | E-mail:

nadime.dahas@tjp a.jus.br a.jus.br sidalia.amaral@tip

a.jus.br a.jus.br
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4.1. Das sancodes

4.1.1. Ficara impedida de licitar e contratar com o Estado do Pard, pelo prazo
de até 05 (cinco) anos, e sera descredenciada no Sistema de Cadastramento
Unificado de fornecedores — SICAF, se for o caso, sem prejuizo das multas previstas
neste edital, no contrato, na ata e das demais cominacdes referidas no Art. 72 da

Lei N2 10.520/02, garantido o direito a ampla e prévia defesa, a licitante que:

a) Convocada dentro do prazo de validade de sua proposta, nao assinar a Ata
de Registro de Preco/Contrato;

b} Deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;

c) Apresentar documento falso ou fizer declaracao falsa;

d) Ensejar o retardamento da execucao do objeto deste certame;

e} Nao mantiver a proposta, injustificadamente;

f} Falhar ou fraudar na execucao do objeto deste certame;

g) Comportar-se de modo inidéneo;

h} Cometer fraude fiscal;

4.1.2. Ficara impedida Pelo atraso, pela inexecucdao total ou parcial do objeto
desta licitacao, pelo ndo atendimento as especificacbes contidas neste termo, e
descumprimento de gqualquer obrigacao prevista no edital, no contrato e nos
instrumentos afins, o Tribunal de justica do Estado do Pard — TJE/PA, poderd aplicar
a LICITANTE vencedora as seguintes sancdes, além das previstas no item anterior,
garantida a ampla e prévia defesa:

a) Adverténcia;
b} Multa, aplicada nos seguintes percentuais:
I.  Na desconformidade no cumprimento dos itens solicitados sera
aplicada multa até 25% (vinte e cinco) do valor do pedido;
ii. O atraso na entrega incorrerd em muita de 8,33% (oito, trinta e trés
décimos) do valor do pedido, a cada periodo de 5 (cinco) minutos,
até o limite de 30 (trinta) minutos;
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il.  Apds 30 (trinta) minutos de atraso a multa passara a ser de 20%
(vinte) sobre o pedido, a cada intervalo de 10 (dez) minutos,
contatos do inicio do atraso, até o limite de 50 (cinquenta) minutos,
quando perfaz 100% (cem) do valor do pedido;

IV. Apd6s 50 (cinquenta) minutos de atraso ficara configurado o
descumprimento total da entrega, possibilitando a Administracao, a
seu critério, realizar a rescisao contratual e/ou aplicar multa de até
30% sobre o valor global atualizado;

V. As penalidades previstas nos itens | e Il ou | e lil poderao ser
cumulativas.

c) Pelo descumprimento de quaisquer das obrigacdes previstas neste Termo
de Referéncia e Edital, serdo aplicadas as penalidades previstas na Lei N2 8.666/93.

5. INFORMACOES COMPLEMENTARES

No momento da apresentacao da proposta pela empresa classificada em 1°
lugar, deverda a empresa apresentar a composicao dos precos unitdrios para cada

tipo de servico conforme modelo abaixo.

: Valor
— Pedido Valor

ltem Descricao otd. URn$d Total R$
1 Hidratacao Tipo A - - -
1.1. | Refrigerantes - - -
1.2. | Sucos naturais - - -
1.3. | Agua mineral - - -

Total

Belém, (dia) de (més) de {(ano).

(ASSINATURA DOS MEMBROS DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO)

Integrante Demandante
Nadime Sassim Dahas - Matricula: 13941-6
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Integrante Técnico

Walter Antbnio Santos Duarte - Matricula: 3566-1
Integrante Administrativo

SIDALIA DO AMARAL FERREIRA - Matricula:89-2

APENDICE |

PODER JUDICIARIO DO ESTADO DO PARA
TRIBUNAL DE JUSTICA
Coordenadoria de Cerimonial

PESQUISA DE SATISFACAO DOS SERVIGOS DE BUFFET
REFERENTE AO CONTRATO N2 XXXX/2022.

FORMULARIO DE PESQUISA DE SATISFACAO DOS SERVICOS

Prezado (a) Sr(a)

O objetivo desta pesquisa é avaliar o nivel de prestacéo de servigo contratado COM @ EMPreSa ........cccovveevieiiiiiieiieiinieencieeeneny
retrate a avaliagdo dos servigos prestados ao seu 6rgéo, atribuindo notas apenas nos servicos (itens) os quais efetivamente foram

portanto, solicitamos que sua avaliagéo
utilizados.

DADOS DO AVALIADOR

NOME:
TELEFONE:
E-MAIL:
ESCALA DE AVALIACAO
Pouco Satisfeito Satisfeito
NOTA‘ 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Ruim Bom
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ANEXO |
HIDRATACAO:

Tipo A:

- Refrigerantes (normais e diet);

- Sucos naturais (02 tipos) - {Abacaxi, cupuacu, goiaba, maracuja, acerola ou
graviola), em copos de vidro ou descartaveis finos conforme escolha;

- Agua mineral (com ou sem géas) - em copos e/ou tacas de vidro ou
descartaveis finos conforme escolha;

Observacao:
- Guardanapos de papel;
- Bandejas de boa apresentacao.

Tipo B:

- Agua mineral (com ou sem gas) - em copos e/ou tacas de vidro ou
descartaveis finos conforme escolha;

- Café Amargo e Doce,

- Guardanapos de papel.

Observacao:
- Jarras e Bandejas de boa apresentacao;
- Servido garrafas térmicas em perfeitas condicdes de apresentacao.

Tipo C:

- Agua mineral (com ou sem gas) - em copos e/ou tacas de vidro ou
descartaveis finos conforme escolha;

- Biscoitos amanteigados;

- Café Amargo e Doce;

- Guardanapos de papel.
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Observacao:
- Jarras e Bandejas de boa apresentacao;
- Servido em garrafas térmicas em perfeitas condicdes de apresentacao.

LANCHE:

TIPO A: Simples (em embalagens descartaveis e individuais)

- Sanduiche natural, cachorro-quente, brioche com lombinho ou similar;
- Suco em caixa ou lata, ou refrigerante em lata;

- Bombom de chocolate;

Observagao:
- Guardanapo de papel;
- Bandejas de boa apresentacao.

TIPO B: Normal

- Sanduiche americano, empadao, torta salgada de camarao ou similar;

- Bolo caseiro amanteigado (chocolate, castanha, queijo, laranja, maracuja,
marmore ou formigueiro, a escolher);

- Biscoitos finos;

- Refrigerantes (normais e diet);

- Sucos naturais (02 tipos) - {Abacaxi, cupuacu, goiaba, maracuja, acerola ou
graviola), em copos de vidro e/ou tacas;

- Agua mineral (com ou sem géas) - em copos e/ou tacas de vidro;

Observacao:

- Pratos, garfos, facas, colheres, e o necessario, em vidro e louca;

- Guardanapos de papel;

- Bandejas de boa apresentacao.

TIPO C: Fino

- Biscoitos tipo Monteiro Lopes, amanteigados, rosquinhas de Castanha do
Para e outros;

- Bolo caseiro amanteigado (chocolate, castanha, queijo, laranja, maracuja,
marmore ou formigueiro, a escolher);

- Sanduiches de queijo, gueijo e presunto, em pao de forma ou brioche
{(guentes ou frios, a escolhery);

- Prato salgado Unico, servido morno (quiche, torta, crepes de aspargos ou
frango, rocambole};

- Café, café com leite e chocolate;

- Refrigerantes (normais e diet};

- Sucos naturais (02 tipos) - (Abacaxi, cupuacu, goiaba, maracuja, acerola ou
graviola), em copos de vidro e/ou tacas;

- Agua mineral (com ou sem gés) - em copos e/ou tacas de vidro.

Observacao:
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- Pratos, garfos, facas, colheres, e 0 necessario, em vidro e loucga;
- Guardanapos de papel;
- Servico de garcons;

- Bandejas de boa apresentacao.

COFFEE BREAK:

TIPO A: Econbmico

- Agua mineral (com ou sem gas) - em copos e/ou tacas de vidro ou
descartaveis finos conforme escolha;

- Café Amargo e Doce,

- Biscoitos amanteigados e regionais;

Observacao:

- Guardanapos de papel;

- Jarras e Bandejas de boa apresentacao;

- Servido em samovar de prata e garrafas térmicas em perfeitas condicées de
apresentacao.

TIPO B: Simples

- Salgados simples (quatro tipos no minimo};

- Paozinho recheado com queijo;

- Croissants de queijo, presunto e mistos;

- Bolo caseiro amanteigado (chocolate, castanha, queijo, laranja, maracuja,
marmore ou formigueiro, a escolher);

- Café, café com leite e chocolate, servido em samovar de prata;

- Refrigerantes (normais e diet);

- Sucos naturais (02 tipos) - (Abacaxi, cupuacu, goiaba, maracuja, acerola ou
graviola), em copos de vidro e/ou tacas;

- Agua mineral (com ou sem géas) - em copos e/ou tacas de vidro.

Observacao:
- Pratos, garfos, facas, colheres, e o0 necessario, em vidro e louca;
- Guardanapos de papel;
- Servico de garcons;
- Bandejas de boa apresentacao.

TIPO C: Completo

- Salgados simples (cinco tipos no minimo);

- Paozinho recheado com queijo;

- Croissants de queijo, presunto e mistos;

- 02 (dois) tipos bolo (chocolate, castanha, queijo, laranja, maracuja,
marmore ou formigueiro, a escolher);

- Torta salgada quente ou fria (presunto e queijo, frango, conforme escolha);

- Café, café com leite e chocolate, servido em samovar de prata;
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- Refrigerantes (normais e diet);

- Sucos naturais (02 tipos) - (Abacaxi, cupuacu, goiaba, maracuja, acerola ou
graviola), em copos de vidro e/ou tacas;

- Agua mineral (com ou sem géas) - em copos e/ou tacas de vidro.

Observacao:
- Pratos, garfos, facas, colheres, e o0 necessario, em vidro e louca;
- Guardanapos de papel;
- Servico de garcons;
- Bandejas de boa apresentacao.

CAFE DA MANHA:

TIPO A: Simples

- Café, café com leite e chocolate, servido em samovar de prata;

- 02 (dois) tipos de sucos naturais - (Abacaxi, cupuacu, goiaba, maracuja,
acerola ou graviola}), em copos de vidro e/ou tacas;

- Agua mineral (com ou sem géas) - em copos e/ou tacas de vidro;

- Pratos, garfos, facas, colheres, e 0 necessario, em vidro e loucga;

- Loucas e talheres apropriados;

- Guardanapos de papel;

- Paes, tipo (francés, forma e de leite);

- Manteiga;

- Queijo branco;

- Queijo prato (ou polenguinho) e presunto sem capa de gordura, fatiados;

- Ovos mexidos ou torta de presunto e queijo (em réchaud);

- 01(um) tipo de bolo (chocolate, castanha, queijo, laranja, maracuja,
marmore ou formigueiro, a escolher);

- 02 (duas) variedades de frutas frescas da estacao (apresentadas em
pedacos em bandejas ou em salada de frutas).

Observacao:
- Servico de garcons;
- Bandejas de boa apresentacao.

TIPO B: Completo

- Café, café com leite e chocolate, servido em samovar de prata;

- Ché para quem solicitar, servido em samovar de prata;

- 02 (dois) tipos de sucos naturais - (Abacaxi, cupuacu, goiaba, maracuja,
acerola ou graviola}, em copos de vidro e/ou tacas;

- Agua mineral (com ou sem géas) - em copos e/ou tacas de vidro;

- Paes, tipo (francés, integral, brioche, milho, forma e de leite);
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- Manteiga e requeijao;

- 01 (um) tipo de geleia (laranja, morango, amora, frutas vermelhas, a
escolher);

- Ovos mexidos ou torta de presunto e queijo (em réchaud};

- Sanduiches (frios e guentes) de queijo, de presunto, mistos (queijo e
presunto};

- Cuscuz ou tapioquinhas (na manteiga e molhada);

- Queijo branco;

- Queijo prato (ou polenguinho) e presunto sem capa de gordura, fatiados;

- 02 (dois) tipo de bolo (chocolate, castanha, queijo, laranja, maracuja,
marmore ou formigueiro, a escolher);

- 03 (trés) variedades de frutas frescas da estacdo (apresentadas em
pedacos em bandejas ou em salada de frutas);

Observacao:
- Pratos, garfos, facas, colheres, e 0 necessario, em vidro e louga;
- Loucas e talheres apropriados;
- Guardanapos de papel ou tecido, conforme a escolha;
- Servico de garcons;
- Bandejas de boa apresentacao.

BRUNCH:

TIPO A: Simples

- Café, café com leite, chocolate simples e chantilly, servido em samovar de
prata;

- 03 (trés) variedades de frutas frescas da estacdo (apresentadas em
pedacos em bandejas ou em salada de frutas);

- Paes, tipo (francés, integral, brioche e croissant};

- Manteiga, requeijao e geleia (laranja, morango, amora, frutas vermelhas,
a escolher);

- Tapioquinhas (na manteiga e molhada);

- Frios sortidos em bandejas (presunto, queijo, salame e peito de peru);

- Queijo branco fatiado;

- Queijo prato (ou polenguinho) fatiado;

- 01 {(um) prato quente (quiches, risoto de frango, camarao ou bacalhau,
arroz paraense, escondidinho de charque ou crepes de frango,
aspargos, camarao ou bacalhau, a escolher;

- 02 (dois) tipos de bolo (chocolate, castanha, queijo, laranja, maracuja,
marmore ou formigueiro, a escolher);

- 02 (dois) tipos sucos naturais - (Abacaxi, cupuacu, goiaba, maracuja,
acerola ou graviola), em copos de vidro e/ou tacas;

- Refrigerantes (normal e diet);

- Agua mineral (com ou sem géas) - em copos e/ou tacas de vidro.
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Observagao:

- Loucas e talheres apropriados;

- Guardanapos de papel ou tecido, conforme a escolha;
- Servico de garcons;

- Bandejas de boa apresentacao.

TIPO B: Completo

- Café, café com leite, chocolate simples e chantilly, servido em samovar de

prata;

- 03 (trés) variedades de frutas frescas da estacao (apresentadas em

pedacos em bandejas ou em salada de frutas);

- Paes, tipo (francés, integral, brioche e croissant);

- Manteiga, requeijao e geleia (laranja, morango, amora, frutas vermelhas,

a escolher);

- Tapioquinhas (na manteiga e molhada);

- Frios sortidos em bandejas (presunto, queijo, salame e peito de peru);

- Queijo branco fatiado;

- Queijo prato (ou polenguinho) fatiado;

- 02 {dois} pratos guentes {quiches, risoto de frango, camarao ou bacalhau,
arroz paraense, escondidinho de charque ou crepes de frango,
aspargos, camarao ou bacalhau, a escolher,;

01 (uma) massa {(penne, spaguetti e farfalle), com 01 (um) molho
(parisiense ou 4 queijos);

02 (dois) tipos de bolo (chocolate, castanha, queijo, laranja, maracuja,
marmore ou formigueiro, a escolher);

02 (dois) tipos sucos naturais - (Abacaxi, cupuacu, goiaba, maracuja,
acerola ou graviola}, em copos de vidro e/ou tacas;

Refrigerantes (normal e diet);

- Agua mineral (com ou sem gés) - em copos e/ou tacas de vidro.
Observacao:
- Loucas e talheres apropriados;
- Guardanapos de papel ou tecido, conforme a escolha;
- Servico de garcons;
- Bandejas de boa apresentacao.

ALMOCO E JANTAR:

TIPO A: Simples (01 (um} prato quente e 01 (uma) massa)

- Entrada: saladas de folhas e legumes cozidos;

- Filé ao molho madeira, ou ao molho de castanha, ou ao molho roti, servido
em réchaud de prata;

- 01 (uma) massa {penne, spaguetti ou farfalle} e 02 (dois) molhos {4 queijos
e molho a bolonhesa), servido em réchaud de prata;
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- Acompanhamentos: arroz branco, batata palha e farofa;

- 02 (dois) tipos de sobremesa (chocolate, cupuacu, morango e maracujd);

- Salada de frutas em taca decorada com creme de leite a parte;

- Cafezinho com petit fours (beijo de moca pequeno ou biscoitos de
castanha) servido a mesa;

- Refrigerantes (normal e diet);

- 02 (dois) tipos sucos naturais - (Abacaxi, cupuacu, goiaba, maracuja,
acerola ou graviola);

- Agua mineral (com ou sem géas) - em copos e/ou tacas de vidro.

Observagao:

- Loucas, talheres, copos de vidro e/ou tacas apropriadas;
- Guardanapos de tecido;

- Servico de garcons;

- Bandejas de boa apresentacao.

TIPO B: Completo (02 (dois) pratos quentes e 01 (uma) massa)

- Entrada: saladas de folhas e legumes cozidos;

- Filé ao molho madeira, ou ao molho de castanha, ou ao molho roti, servido
em réchaud de prata;

- Camarao aos trés queijos, servido em réchaud de prata;

- 01 (uma) massa (penne, spaguetti ou farfalle) e 02 (dois) molhos (4 queijos
e molho a bolonhesa), servido em réchaud de prata;

- Acompanhamentos: arroz branco, arroz a piamontese, batata palha e
farofa;

- 02 (dois) tipos de sobremesa (chocolate, cupuacu, morango e maracuja);

- Salada de frutas em taca decorada com creme de leite a parte;

- 04 (quatro) tipos de doces (brigadeiro, olho de sogra, uvinha e doce de
Ccoco), servidos em bandejas;

- Cafezinho com petit fours (beijo de moca pequeno ou biscoitos de
castanha) servido a mesa;

- Refrigerantes (normal e diet);

- 02 (dois) tipos sucos naturais - (Abacaxi, cupuacu, goiaba, maracuja,
acerola ou graviola);

- Agua mineral (com ou sem gés) - em copos e/ou tacas de vidro.

Observacao:

- Loucas, talheres, copos de vidro e/ou tacas apropriadas;

- Guardanapos de tecido;

- Servico de garcons;

- Bandejas de boa apresentacao.

TIPO C: Fino (03 (trés) pratos quentes e 01 (uma) massa)
- Entrada:
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02 (duas) a escolher: saladas de folhas verdes com legumes cozidos, salada
de grao de bico com bacalhau, salada de batata com camardes, salada
com salmao defumado;

03 (trés) pratos quentes a escolher, servido em réchaud de prata:

- Filé: Ao molho madeira, ou ao molho de castanha, ou ao molho roti ou ao
molho de vinho tinto;

- Camarao: Aos trés queijos ou strogonoff;

- Peixe: Filhote ou Salmao {com ervas finas ou na crosta da Castanha do
Para);

- Bacalhau : Portuguesa, ou Gomes de $a ou Espanhola;

- 01 (uma) massa (penne, spaguetti ou farfalle) e 02 (dois) molhos (4 queijos
e molho a bolonhesa);

- Acompanhamentos: arroz branco, arroz a piamontese, batata palha e
farofa;

- 02 (dois) tipos de sobremesa (mousse de chocolate, crocante de cupuacu,
torta de morango e mousse de maracujd);

- Salada de frutas em taca decorada com creme de leite a parte;

- 04 (quatro) tipos de doces finos (trufas e fondados), servidos em bandejas,
a escolher;

- Cafezinho com petit fours (beijo de moca pequeno ou biscoitos de
castanha) servido a mesa;

- Refrigerantes (normal e diet);

- 02 (dois) tipos sucos naturais - (Abacaxi, cupuacu, goiaba, maracuja,
acerola ou graviola);

- Agua mineral (com ou sem gés) - em copos e/ou tacas de vidro;

Observacao:

- Loucas, talheres, copos de vidro e/ou tacas apropriadas;
- Guardanapos de tecido;

- Servico de garcons (com luvas brancas);

- Bandejas de boa apresentacao.

ALMOCO EXTERNO

Em caso de excepcionalidades, serao oferecidos almocos externos a
autoridades, com prévia autorizacdo do Gabinete da Presidéncia e/ou
Secretaria da Administracao do TJPA em conformidade com o Fiscal do
Contrato.

Tais refeicdes ocorrerao em restaurantes indicados pela Coordenadoria de
Cerimonial, a partir de consuita prévia junto a Presidéncia do TjPA.

As refeicOes serao oferecidas ao limite maximo de 10 pessoas por evento.

JANTAR EXTERNO

Em caso de excepcionalidades, serao oferecidos jantares externos a
autoridades, com prévia autorizacdo do Gabinete da Presidéncia e/ou
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Secretaria da Administracao do TjPA em conformidade com o Fiscal do
Contrato.
Tais refeicdes ocorrerao em restaurantes indicados pela Coordenadoria de
Cerimonial, a partir de consulta prévia junto a Presidéncia do T|PA.
As refeicoes serao oferecidas ao limite maximo de 10 pessoas por evento.

COQUETEL:

TIPO A: Simples

- 06 (seis) variedades de salgados frios na quantidade total de 10/1;

- 06 (seis) variedades de doces finos (trufas diversas, bombons fondados)
na quantidade de 10/1;

- Agua mineral (com ou sem géas) - em copos e/ou tacas de vidro;

- Refrigerantes (normal e diet);

- 02 (dois) tipos sucos naturais - (Abacaxi, cupuacu, goiaba, maracuja,
acerola ou graviola);

Observacao:

- Loucas, talheres, copos de vidro e/ou tacas apropriadas;
- Guardanapos de papel;

- Servico de garcons (com luvas brancas);

- Bandejas de boa apresentacao.

Exemplo: Para 100 (cem) pessoas:

1000 (mil) salgados de 06 (seis) variedades;

1000 {mil) doces de 06 (seis} variedades.

TIPO B: Completo

- 04 (quatro) variedades de canapés finos e sortidos na quantidade total de
6/1;

- 08 (oito) variedades de salgados frios na quantidade total de 8/1;

- 08 (oito) variedades de salgados quentes na quantidade total de 8/1;

- 06 (seis) variedades de doces finos (trufas diversas, bombons fondados)
na quantidade de 8/1;

- Agua mineral (com ou sem gés) - em copos e/ou tacas de vidro;

- Refrigerantes (normal e diet);

- 02 (dois) tipos sucos naturais - (Abacaxi, cupuacu, goiaba, maracuja,
acerola ou graviola).

Observacao:

- Loucas, talheres, copos de vidro e/ou tacas apropriadas;

- Guardanapos de papel; Servico de garcons (com luvas brancas);

- Bandejas de boa apresentacao.

\ TIPO C: Fino (coguetel B + 01 {(um) prato guente)
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- 01 (um) prato quente, Unico (escondidinho de charque com mandioquinha,
ou risoto de camarao ou bacalhau, ou arroz paraense, a escolher);

- 04 (quatro) variedades de canapés finos e sortidos na quantidade total de
6/1;

- 08 (oito) variedades de salgados frios na quantidade total de 8/1;

- 08 (oito) variedades de salgados quentes na quantidade total de 8/1;

- 06 (seis) variedades de doces finos (trufas diversas, bombons fondados)
na quantidade de 8/1;

- Agua mineral (com ou sem gés) - em copos e/ou tacas de vidro;

- Refrigerantes (normal e diet);

- 02 (dois) tipos sucos naturais - (Abacaxi, cupuacu, goiaba, maracuja,
acerola ou graviola);

Observacao:

- Loucas, talheres, copos de vidro e/ou tacas apropriadas;

- Guardanapos de papel; - Servico de garcons {(com luvas brancas);

- Bandejas de boa apresentacao.




