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DOCUMENTO DE OFICIALIZAÇÃO DA DEMANDA 

 Aquisição de equipamentos de videoconferência, 

serviço de integração, suporte articulado e televisão para 

o aprimoramento das videoaudiências criminais no TJPA.  
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TRIBUNAL DE JUSTIÇA DO ESTADO DO PARÁ 

SETOR DEMANDANTE: Coordenadoria de Atendimento de Usuário 

RESPONSÁVEL PELA DEMANDA: Felipe Moraes Freitas 

MATRÍCULA: 184900 TELEFONE: 3289-7176 

E-MAIL: felipe.freitas@tjpa.jus.br 

 

1. Justificativa da necessidade e motivação da contratação 

O TJPA por meio do Convênio DEPEN-MJSP 886482/2019 adquiriu em 2019 uma solução de hardware e 
software para realização de interrogatório do réu preso por sistema de videoconferência, com 
fundamento no art. 1º, § 2º da Lei 11.900/2009 e Art. 3º caput e art. 6º da Resolução 105/2010 do 
Conselho Nacional de Justiça. O sistema adquirido da fabricante Polycom realiza não apenas a 
conferência remota por meio de rede de computadores (ou Internet) própria, mas também a gravação 
digital, armazenamento, gerenciamento e disponibilização desta informação por meio digital para 
consulta posterior tendo sido objeto de adesão à ATA DE REGISTRO DE PREÇOS DO PREGÃO ELETRÔNICO 
Nº 010/2019 – MJ/DEPEN, bem como de ATA TJPA 032/2021. 

 Todavia cabe salientar que entre sua instalação e efetiva utilização, vivenciamos a Pandemia do 
COVID-19, que implicou numa necessidade muito maior e imperiosa da realização de videoaudiências 
em quantitativo sem precedentes para a solução contratada visto que sua infraestrutura foi desenhada 
inicialmente para comportar 29 Unidades. Quanto à infraestrutura, haveria suporte para admitir até 33 
audiências simultâneas considerando a participações dos envolvidos somente em 2 (dois) locais: no 
Fórum e na SEAP. Quando consideramos as varas de competência criminal, foi necessário a ocorrência 
de 158 (cento e cinquenta e oito audiências simultâneas e com um número de localidades superiores a 
4 (quatro) – sendo um por participante (Juiz, Secretário de Audiências, Advogado de Defesa/DPEPA, 
Advogado de Acusação/MPEPA, Réu e Testemunha quando aplicável). 

 Por esse motivo, o grupo de trabalho envolvido elaborou a Portaria Conjunta nº 12/2020 
GP/GVP/CJRMB/CJCI que teve como solução mais adequada a aplicação Microsoft Teams. Cabe ainda 
salientar que em virtude de os usuários estarem naquele momento fora das dependências funcionais 
urgia para uma solução que suportasse em torno de 1000 usuários simultâneos sem impactos a largura 
de Banda contratada pelo TJPA para dispor acesso a seus sistemas na Internet ao jurisdicionado, bem 
como aos servidores envolvidos. 

 Apesar do hoje arrefecimento da Pandemia, medidas de isolamento e distanciamento foram 
mantidas visando evitar novos contágios do COVID-19, o que implicou na manutenção da 
videoconferência em cenários superiores aos previstos para o convênio mantendo o Microsoft Teams, 
cujo boa parte do consumo é entre os participantes externos e a Microsoft, teve maior viabilidade e 
aceitação. 

 Nesse sentido, foi formulado Termo Aditivo ao referido convênio visando a expansão com 
equipamentos aderentes ao novo cenário, bem como as licenças necessárias a adaptação dos 
equipamentos já existentes.  

2. Descrição sucinta da solução pretendida 

Aquisisão de Equipamentos para uso em Videoconferência bem como da subscrição necessária para 
adaptação daqueles já existentes, os adaptando aocenário atual. 
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3. Alinhamento entre a demanda e o Plano de Anual de Contratação e o Planejamento Estratégico 
Institucional (PEI) e/ou Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informação e Comunicação (PETIC) 
do TJPA 

A demanda está alinhada ao Macrodesafio 12 (Fortalecimento da Estratégica Nacional de TIC e Proteção 

de Dados) do PEI, além de estar previsto no Plano de Contratações de Soluções de TIC 2021. 

 

4. Demonstrativo de resultados a serem alcançados com a solução 

a) Atualizar o parque tecnológico dos equipamentos de videoconferência do Poder Judiciário do Estado 
do Pará.  

b) Garantir a continuidade do ciclo de vida da solução de videoconferências das audiências em matéria 
criminal realizadas no Poder Judiciário do Estado do Pará.  

c) Dotar o uso dos equipamentos em sua plenitude atendendo a todas as unidades de natureza criminal. 

d)  Expandir a base instalada de unidades judiciárias com capacidade de realizar audiências de instrução 
via ferramenta de videoconferência. 

5. A previsão de data em que deve ser iniciado o fornecimento dos bens ou a prestação dos serviços, 
observando os prazos estabelecidos no Plano de Contratações 

É estimada a realização do Contratação até Abril de 2022 e a chegada dos equipamentos para o 
final do 1º Semestre do ano de 2022. 

6. Indicação dos integrantes das equipes de planejamento, de apoio e de gestão e fiscalização da 
contratação 

 

6.1. Equipe de planejamento da contratação 

Integrante Demandante 
Nome: Felipe Moraes Freitas 
Matrícula: 184900 
Telefone: 3289-7176 
E-mail: felipe.freitas@tjpa.jus.br 

Integrante Técnico 
Nome: Daniel Fontes Pereira 
Matrícula: 11695-5 
Telefone: 32897176 
E-mail: daniel.fontes@tjpa.jus.br 

 

6.2. Equipe de apoio da contratação (quando se tratar de licitação) 

Integrante Demandante 
Nome: Felipe Moraes Freitas 
Matrícula: 184900 
Telefone: 3289-7176 
E-mail: felipe.freitas@tjpa.jus.br 

Integrante Técnico 
Nome: Daniel Fontes Pereira 
Matrícula: 11695-5 
Telefone: 32897176 
E-mail: daniel.fontes@tjpa.jus.br 

 

6.3. Equipe de gestão e fiscalização da contratação 

Gestor do Contrato 
Nome: Felipe Moraes Freitas 
Matrícula: 184900 
Telefone: 3289-7176 

Fiscal Demandante 
Nome:  Felipe Moraes Freitas 
Matrícula: 184900 
Telefone: 3289-7176 

Fiscal Técnico 
Nome:  Daniel Fontes Pereira 
Matrícula: 11695-5 
Telefone: 32897176 
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E-mail: felipe.freitas@tjpa.jus.br E-mail: felipe.freitas@tjpa.jus.br 
  

E-mail: daniel.fontes@tjpa.jus.br 
 

 

 
 

Belém, 04 de Março de 2022. 
 
 

Felipe Moraes Freitas 
Responsável pela Formalização da Demanda 
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