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1. OBJETO

Contratacao de empresa especializada para prestacao de servicos de consultoria
técnica profissional especializada para realizar levantamentos, anélises e estudos visando
o aprimoramento da gestdo judicidria, em apoio ao desenvolvimento e aprimoramento
institucional do Tribunal de justica do Estado do Pard - TJPA.

1.1 Da natureza do objeto

Trata-se de terceirizacao de servico de consultoria, de natureza nao continuada,
de contratacdo por escopo, de modo que deverd ser prestado em periodo predeterminado,
podendo ser prorrogado, desde que justificadamente, pelo prazo necesséario a concluséo
do projeto.

1.2 Dos quantitativos

Para atendimento da demanda estima-se que a contratada deveréd prestar dois
servicos de consultorias:

1.2.1. Servico 1 - Consultoria para aprimoramento das estruturas administrativas e
jurisdicionais;

1.2.2. Servico 2 - Consultoria para desenvolvimento de modelo de gestdo judiciaria para
as varas de competéncia civel e comércio.

1.3 Dos prazos de execucao do servico e de vigéncia do contrato

Estima-se o prazo total de execucéo de 8 (oito) meses para realizacao dos servicos,
sugerindo-se que o prazo de vigéncia do contrato seja de 12 (doze) meses. Os prazos de
cada etapa de execucdo constam na tabela a seguir:

[ PRAZO DE EXECUGAO (MESES)
ITEM DISCRIMINAGAO FT T2 ]3] 4] 5] 6] 7 s
Servicos de consultoria

1 Servico 1 - Aprimoramento das estruturas administrativas

e jurisdicionais
> Servico 2 - Desenvolvimento de modelo de gestao

judiciaria para as varas de competéncia civel e comércio

Produtos

1 |Relatério de progresso do projeto
2 |Relatério de progresso do projeto
3 |Relatério de progresso do projeto
4 |Relatério de progresso do projeto
5 |Relatério de progresso do projeto
6 |Relatério de progresso do projeto
7 |Relarério de proposicdo de nova estrutura organizacional
8 Relatério de estruturacdo para varas de competéncia civel

e comércio
9 Modelo de gestdo para varas de competéncia civel e

comércio
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2. JUSTIFICATIVA
2.1. Da necessidade da contratacao

O Tribunal de justica do Estado do Pard — TJPA, como érgdo integrante do Poder
judicidrio, estd subordinado administrativamente aos ditames do Conselho Nacional de
Justica — CNJ, cuja a missdo é “contribuir para que a prestacdo jurisdicional seja realizada
com moralidade, eficiéncia e efetividade, em beneficio da Sociedade”, sempre pautado
pela agilidade, ética, imparcialidade, probidade e transparéncia.

A principal ferramenta utilizada pelo CN} para aferir se o Poder Judicidrio esta
atuando de forma satisfatéria é o relatério Justica em Nameros, por se tratar da principal
fonte das estatisticas oficiais do Poder Judicidrio. O Relatério justica em NUmeros divulga,
anualmente, a realidade dos tribunais brasileiros, com muitos detalhamentos da estrutura
e litigiosidade, além dos indicadores e das andlises essenciais para subsidiar a Gestdo
judiciaria brasileira.

Com base no Gltimo relatério apresentado, Justica em NUmeros 2018 (ano-base
2017), o TJPA apresentou o pior desempenho, ficando em UGltimo lugar no ranking dos
Tribunais de médio porte e na classificacdo geral de todo o Brasil, com indice de
Produtividade Comparada da Justica - ICP-jus de apenas 56%. Além desse resultado,
possui alta taxa de congestionamento, aferido em 77,5%; baixo indice de produtividade
dos magistrados, perfazendo 923 casos baixados por magistrado, de modo que a média
nacional da justica Estadual foi de 1.844 casos baixados por magistrado; baixo indice de
produtividade dos servidores, perfazendo 87 processos baixados por servidor, enquanto
que a média nacional da Justica Estadual foi de 159 processos baixados.

Percebe-se, assim, gue muito ha que ser feito para alavancar os resultados do
TIPA, para que média nacional para cada um dos indicadores relacionados acima seja
atingida dando efetividade aos principios constitucionais da eficiéncia e da razoavel
duracdo do processo. Acrescente-se a isso, o resultado da pesquisa de clima institucional,
onde mais da metade dos magistrados e servidores nao estao satisfeitos com o ambiente
de trabalho.

A constatacdo acima citada demandou deste TJPA multiplas acdes com vistas a
melhorar os indices observados no ano de 2017, buscando efetivamente cumprir sua

missao institucional, “realizar a justica buscando a exceléncia jurisdicional, contribuindo §
. . - L ©

com o efetivo fortalecimento do Estado democratico de Direito”. @
(2]

—

Dentre as acbes necessédrias estd a de aprimorar a gestdo judicidria da éarea =<
>

administrativa e, fundamentalmente, da area finalistica, gue representa a finalidade de =_‘-'§J
A s . . =<
existéncia do préprio 6rgao. No transcorrer dos estudos realizados para planejar esta =a
Sy
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otimizacdo, percebeu-se que seria necessario o auxilio de profissionais de alta expertise,
com extenso conhecimento de gestdo publica e da realidade complexa dos 6rgdos do
Poder Judiciario.

7

Um dos obstaculos que impede o progresso da gestdo é o engessamento das
estruturas organicas, que dificulta a realocacdo de cargos e servidores para outras
unidades. Na atual conjuntura, cargos e servidores sao vinculados as unidades
administrativas, e a sua movimentacao entre unidades depende de elaboracao, tramitacao
e aprovacao de projeto de lei, demandando acdes junto ao Poder Legislativo, processo que

impde um periodo de tempo maior.

Acompanhando a evolucdo dos tempos, o aperfeicoamento das estruturas
organizacionais e a adocao um modelo de gestdo interativa e interdependente
possibilitaria que a movimentacao de forcas de trabalho ocorresse de maneira mais fluida,
revelando uma gestdao mais condizente com o que se pretende alcancar de objetivo
estratégico, ou seja uma gestdo com foco em resultados.

Percebe-se, assim, a necessidade de simplificar e dinamizar o processo,
possibilitando a movimentacao de cargos e servidores entre as unidades por meio de atos
normativos internos.

Além disso, a partir da visdo de uma gestdo com foco em resultados, e a posicdo
do TJPA no ranking do Relatério justica em NUmeros de 2018 (ano-base 2017), observou-
se que a flexibilizacdo de sua estrutura organica é essencial para melhoria da qualidade
da gestdo e, consequentemente, para melhoria do desempenho deste Poder Judicidrio
como um todo.

Durante o diagnéstico da necessidade de instituir uma gestdo voltada para
resultados objetivos para a atividade fim, o segundo escopo da contratacdo deve ser: a
partir da realizacdo de um estudo piloto de uma unidade judicidria previamente
selecionada, desenvolver mecanismos e indices internos para que a unidade possa
acompanhar diariamente sua produtividade, de modo a impactar o objetivo estratégico do
TIPA, e permitir o deslocamento para uma posicdo mais favordvel no ranking do Relatério
da justica em Nldmeros.

Se os resultados da unidade piloto forem positivos, observando-se o incremento
da sua produtividade, o modelo serd replicado em outras unidades.

Ademais, a Politica Nacional de Atencdo Prioritdria ao Primeiro Grau de jurisdicdo
e a Resolucao n? 219 do CNj demandam deste TJPA medidas para adequacao estrutural e
organizacional, com a finalidade de equalizar a distribuicdo da forca de trabalho entre
primeiro e segundo graus proporcionalmente a demanda de processos.
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Essas readequacdes e modificacdes demandam expertise técnica-profissional
bastante robusta, tendo em vista que esta reorganizacao em larga escala deve ser feita
de forma planejada, satisfatéria, simplificada e eficiente, minimizando os impactos
negativos e potencializando os beneficios que a Gestdo deste Org&o ird obter.

2.2. Da vinculacdo ao Planejamento Institucional

A contratacdo estd alinhada com o Planejamento Estratégico, atendendo ao
Macrodesafio Celeridade e Produtividade na Prestagdo Jurisdicional, constituindo medida
que satisfaz, simultaneamente, as iniciativas estratégicas de aperfeicoamento da estrutura
judiciaria e aprimoramento da gestdo de processos e unidades judicidrias.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO

3.1. Servico de consultoria para aprimoramento das estruturas administrativas e
jurisdicionais
O objetivo da consultoria é a elaboracdo de modelo organizacional integrado
idealizado do TJPA, definindo o desenho da nova estrutura organizacional (organograma),
bem como o quadro de cargos comissionados e funcgbes de confianca existentes na nova
estrutura, as macroatribuicdes e os cargos comissionados e funcdes de confianca para
operacionalizar a estrutura proposta, ja adequada a Resolucdo n? 219 do CNJ.

Para consecucao deste objetivo deverao ser realizadas as seguintes atividades:

Levantamento das atividades realizadas nas atuais unidades organizacionais do
TIPA;

e Identificacao da estrutura de cargos comissionados e funcbes de confianca
existente no TIPA;

e Levantamento dos atos normativos e legislacdes de estruturas organizacionais e
cargos;

e Levantamento dos normativos existentes que descrevem a atribuicbes, comuns e
especificas, das atuais unidades organizacionais do TJPA;

e Concepcao do modelo organizacional integrado idealizado composto de:

. g
a) Proposta de nova estrutura organizacional; b
5]
—
b) Descricdo das macroatribuicbes, comuns e especificas, das unidades 3
o
. . . . . N
organizacionais da nova estrutura organlzaaonal; =
L
=
— <(
— 0
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¢} Quadro de cargos comissionados e de funcdes gratificadas para a nova estrutura
organizacional; e

Espera-se os seguintes resultados especificos:
v' Proposta da nova estrutura organizacional do TjPA;
v' Proposta de macroatribuicdes para as unidades da nova estrutura organizacional;

v' Proposta de quadro de cargos comissionados e de funcbes de confianca alinhados
a nova estrutura organizacional; e

3.2. Servico de consultoria para desenvolvimento de modelo de gestdo judicidria para as
varas de competéncia civel e comércio

O objetivo da consultoria é a concepcao de um modelo de gestdo para as varas de
competéncia civel e comércio, orientadas por procedimentos normativos e focado na
formalizacdo de objetivos, metas e resultados, visando a melhoria dos processos de
natureza civel e comércio e do processo de gestdo da unidade judiciaria.

O modelo de gestdo serd implementado, como piloto, em uma unidade judicidria
da Comarca da Capital, e os seus resultados servirdo como referéncia para extensao as
demais unidades judiciérias.

Para consecucao deste objetivo deverao ser realizadas as seguintes atividades:

o |dentificacdo de informacdes relacionadas ao funcionamento da unidade judiciaria
selecionada - lotacdo, atribuicdes, competéncias e distribuicdo das atividades entre
os servidores lotados na unidade, organizacao fisica do acervo, leiaute, estado do
mobilidrio, instalacbes e equipamentos;

o lIdentificacdo de informacdes complementares relacionadas as atividades realizadas
na unidade judicidria selecionada - processos e atividades realizadas para entrega
da prestacao jurisdicional, sistemas, ferramentas de gestao e situacao atual dos
indicadores;

o Elaboracao dos fluxos das atividades da unidade selecionada, utilizando a notacdo
Business Process Model and Notation — BPMN: e

e Definicdo do modelo de gestdo para unidades judicidrias de competéncia civel e

comércio compreendendo: diagrama (visao macro) e fluxogramas (visdo detalhada) §
.. . . ~ . ©

do processo, objetivos, metas, indicadores e plano de acdo para desenvolvimento X
(2]

do modelo. 3
]

Espera-se os seguintes resultados especificos: E”EJ
=E

Py
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v Proposta de modelo de gestdo para as varas de competéncia civel e comércio;

v' Diagrama e fluxograma do processo de execucdo fiscal, objetivos, metas e
indicadores;

v Sugestdes para aprimoramento do processo eletrénico; e
v/ Plano de acado para desenvolvimento do modelo.
3.3. Da transferéncia de conhecimento

Em relacdo ao modelo de gestdo judicidria desenvolvido para varas de
competéncia civel e comércio, a contratada deverd promover a transferéncia de
conhecimento, metodologia e técnicas empregadas por meio de capacitacdo a um grupo
de trabalho composto por servidores que multiplicardo o conhecimento para adocao do
modelo desenvolvido nas demais unidades judicidrias finalisticas. A transferéncia de
conhecimento deverd ocorrer simultaneamente a execucdo do servico, de modo que o
grupo de servidores multiplicadores acompanhard o desenvolvimento dos servicos da
empresa.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

Por se tratar de demanda de servicos de natureza singular e complexa, decorrente
de situacao incomum e especial, devidamente contextualizada no item 3 deste
documento, ndo ha no mercado solucdo padronizada capaz de atender satisfatoriamente
aos fins pretendidos pela presente contratacéao.

A solucdo deverd ser especialmente customizada para resolver as particularidades
estruturais e enfrentar os desafios organizacionais do TJPA demandam a contratacdo de
empresa capaz de desempenhar adequadamente os servicos de consultoria, devendo
possuir alta qualificacdo, a qual ndo é usualmente encontrada no mercado.

Tratam-se de um servicos técnico-profissionais com particularidades peculiares
inerentes ao Poder Judicidrio e a gestdo publica, que deverdo observar as diretrizes
expressas pela Resolucao n? 219 do CNj. Nado se trata de simples consultoria ou de um
simples servico gue o profissional médio da area possa desenvolver com eficiéncia e
eficacia. Por isso, demanda-se a contratacdo de pessoa juridica com arcabouco técnico
robusto, com capacidade de entregar o servico dentro dos padrées de qualidade
desejados.

A contratada deverd declarar que tem pleno conhecimento das condicbes
necessarias para prestacao dos servicos.
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5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
5.1. A execucdo do objeto seguird a seguinte dinamica:
5.1.1. A contratada deverd iniciar a prestacdo dos servicos até 10 {dez) dias apds a
assinatura do contrato;
5.1.2. A contratada devera elaborar os métodos e rotinas de execucdo do trabalho e de
suas etapas, bem como definir os procedimentos, as metodologias e as tecnologias a
serem empregadas;
5.1.3. Os levantamentos necessarios para desenvolvimento da solucdo deverdo ser
realizados nas dependéncias do Edificio Sede e do Férum Civel, localizados nesta cidade
de Belém nos seguintes enderecos:
- Tribunal de justica do Estado do Pard - Edificio Sede: Avenida Almirante Barroso,
3089, Bairro Souza. Horério de funcionamento: 08h as 14h.
- Férum Civel da Prof. Dr. Daniel Coelho de Souza: Rua Cel. Fontoura, s/n, Bairro
Cidade Velha. Horério de funcionamento: 08h as 14h.
5.1.4. S3o deveres e responsabilidades da contratada:
5.1.4.1. Executar diretamente o contrato, prestando os servicos de acordo com este
termo de referéncia e suas especificacdes técnicas;
5.1.4.2. Comunicar por escrito a Administracdo do TJPA qualquer anormalidade
verificada na execucdo dos servicos, com dados e circunstancias julgados necessarios ao
esclarecimento dos fatos;
5.1.4.3. Assumir completa responsabilidade pela eficiéncia dos servicos prestados, pelo
cumprimento dos elementos técnicos e pelos danos decorrentes de sua realizacdo,
eventualmente causados ao TJPA ou a terceiros;
5.1.4.4. Assumir como exclusivamente seus o0s riscos e as despesas decorrentes da
execucado dos servicos, tais como aparelhos, eguipamentos e mdo-de-obra necesséarios a
boa e perfeita execucao do objeto;
5.1.4.5. Responsabilizar-se, também, pela idoneidade e pelo comportamento de seus
empregados, prepostos ou subordinados e, ainda, por quaisquer prejuizos por eles
causados ao TjPA ou a terceiros;
5.1.4.6. Cumprir os prazos estabelecidos para a prestacao dos servicos objeto deste

termo; <
5.1.4.7. Manter durante todo o prazo de vigéncia do contrato, em compatibilidade com —g
as obrigacdes assumidas, todas as condicbes de habilitacao e qualificagdo exigidas, g
devendo comunicar imediatamente a Secretaria de Administracdo do TjPA qualquer §§
alteracdo que possa comprometer a execucao do objeto; E%

=0

Vi
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5.1.4.8. Arcar com as despesas diretas e indiretas decorrentes da execucao dos servicos,
tais como fornecimento de equipamentos, materiais e mao de obra necessérios,
transporte, deslocamentos, viagens, didrias, encargos sociais, beneficios, tributos ou
quaisquer outras incidéncias;

5.1.4.9. Fornecer informacbes de contato dos responsaveis pela execucdo dos servicos,
de preferéncia telefones que permitam discagem gratuita, ou qualquer outro meio de
acesso de disponibilidade imediata.

5.1.5. Os servicos deverao ser realizados observando o cronograma a seguir:

PRAZO DE EXECUGAO (MESES)

A |
ITEM DISCRIMINAGAO T T 2131 21516 718
Servicos de consultoria

1 Servico 1 - Aprimoramento das estruturas administrativas

e jurisdicionais
2 Servico 2 - Desenvolvimento de modelo de gestéo

judiciaria para as varas de competéncia civel e comércio

Produtos

1 [Relatério de progresso do projeto
2 |Relatério de progresso do projeto
3 [Relatério de progresso do projeto
4 |Relatério de progresso do projeto
5 |Relatério de progresso do projeto
6 |Relatério de progresso do projeto
7 |Relarério de proposicdo de nova estrutura organizacional
8 Relatério de estruturacdo para varas de competéncia civel

e comércio
9 Modelo de gestdo para varas de competéncia civel e

comércio

5.2. Por se tratar de servico de natureza intelectual, a contratada deverd realizar a
transicdo contratual com transferéncia de conhecimento, metodologia, procedimentos,
tecnologia e técnicas empregadas, sem perda de informacdes, devendo ser realizada
simultaneamente a execucdo do servico a um grupo de trabalho composto de servidores
que serao especialmente designados para a multiplicar o conhecimento no ambiente
interno do TJPA.

5.3. Ao final da execucdo do contrato, deverd a contratada promover a capacitacdo
desses servidores, de modo a consolidar a transferéncia do conhecimento ao grupo de
trabalho.

5.4. Nao serao admitidas subcontratacdes de parte do objeto.

5.4.1. Por se tratar de servico de natureza intelectual, que demanda ampla expertise
para sua execucdo, ndo ha obrigacdo de subcontratacao de parte do objeto de ME ou EPP.
N&o serd admitida a contratacdo de empresas em regime de consércio.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO E CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

6.1. Da comunicacao
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A contratada deverd fornecer previamente os contatos de e-mail e telefone de
seu(s) preposto(s). Estes serdo os principais canais de comunicacado a serem utilizados
durante a execug¢ao do contrato, devendo as partes optar pelo uso preferencial de e-mails,
para geracdo de registros documentais. Na hipétese de inadimplemento de obrigacdo
contratualmente prevista, a contratada sera notificada por meio de oficio

A comunicacdo entre Contratante e Contratada se dara por meio da Coordenadoria
de Convénios e Contratos ou por meio da Comissado de Fiscalizacdo.

Toda e qualguer documentacdo produzida durante a vigéncia do contrato (a saber:
ordens de servico, boletins de medicdo, termos de recebimento, oficios, etc.) devera
assinada pelas partes, e as respectivas vias fisicas encaminhadas por um servico de
postagem (Correios, transportadoras, etc.).

A contratante, juntamente com a contratada, deverd promover reunides periddicas
de acordo com o andamento da execucao do objeto, no intuito de avaliar e zelar pela
qualidade dos produtos que serao entregues no decorrer da prestacao dos servicos. Essas
reunides deverdo ocorrer nas dependéncias da contratante, nos enderecos previamente
informados.

6.2. Forma de afericdo/medicdo do servico para efeito de pagamento

6.2.1. Os servicos serdo medidos conforme a entrega dos relatérios de progresso para 0s
produtos elencados no item 5.1.5, conforme descrito no quadro abaixo:

CRONOGRAMA DE EXECUGAO

PRODUTO DESCRICAO DAS ENTREGAS POR PRODUTO FINANCEIRA (PARCELAS
MENSAIS

1/12(3|4|5|67]|8

* Levantamento das atividades realizadas nas atuais
unidades organizacionais do TJPA;

» ldentificac@o da estrutura de cargos comissionados e
1 funcdes de confianca existente no TJPA;

* Levantamento dos normativos existentes que
descrevem a atribuicdes, comuns e especificas, das
atuais unidades organizacionais do TjPA.

Descricdo das macroatribuicdes, comuns e especificas,
2 das unidades organizacionais da nova estrutura
organizacional.

Quadro de cargos comissionados e de fungdes

T L <

& gratificadas para a nova estrutura organizacional. ©
©

« dentificacdo de informacdes relacionadas ao it
funcionamento da unidade judicidria selecionada - 2

a lotacdo, atribuicdes, competéncias e distribuicdo das =<
atividades entre os servidores lotados na unidade, EE
organizacao fisica do acervo, leiaute, estado do ==
mobilidrio, instalacdes e equipamentos; —— EE

e N
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» ldentificacéo de informacdes complementares
relacionadas as atividades realizadas na unidade

5 judiciaria selecionada - processos e atividades realizadas
para entrega da prestacdo jurisdicional, sistemas,
ferramentas de gestdo e situacao atual dos indicadores;

e Elaboracéao dos fluxos das atividades da unidade
selecionada, utilizando a notacao Business Process Model
and Notation - BPMN;

» Definicdo do modelo de gestdo para unidades

6 judiciarias de competéncia civel e comércio
compreendendo: diagrama (visao macro) e fluxogramas
(visao detalhada) do processo, objetivos, metas,
indicadores e plano de agao para desenvolvimento do
modelo.

* Proposta da nova estrutura organizacional do TJPA;

* Proposta de macroatribuicées para as unidades da nova
estrutura organizacional;

* Proposta de quadro de cargos comissionados e de
funcgdes de confianca alinhados a nova estrutura
organizacional; e

* Proposta de estruturacdo do banco de atos normativos
e legislacOes de estruturas organizacionais e cargos.

» Proposta de modelo de gestdo para as varas de
competéncia civel e comércio;

* Diagrama e fluxograma do processo de execucao fiscal,
8 objetivos, metas e indicadores;

» Sugestdes para aprimoramento do processo eletrénico;
e

* Plano de agao para desenvolvimento do modelo.

6.2.2. A conclusdo do projeto, e consequente quitacdo do contrato, estard sujeita ao
Relatério de Consolidacdo e Validacdo dos Resultados Apresentados, a ser formulado pelo
grupo de trabalho que acompanhou a prestacéo dos servicos, como complemento ao
recebimento definitivo previsto no item 6.5.2.

6.3. Controle e fiscalizacdo da execucéo dos servicos

O contratante deve acompanhar e fiscalizar a conformidade da prestacao dos
servicos e da alocacdo dos recursos necessdrios, de forma a assegurar o perfeito
cumprimento do ajuste, por meio da Comissao de Fiscalizacao especialmente designada
para este fim.

Os membros da Comissao de Fiscalizacdo devem anotar em registro préprio todas
as ocorréncias relacionadas com a execucao do contrato, determinando o que for

necessario a regularizacdo das faltas ou defeitos observados.

As decisbes e providéncias que ultrapassarem a competéncia da Comisséo
deverdao ser solicitadas a seus superiores em tempo habil para adocdo das medidas
cabiveis.
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Durante a execucdo dos servicos, a contratada devera acatar todas as instrucdes
e ordens da fiscalizacdo, ressalvadas as possiveis alteracdes de precos e prazos. Qualquer
modificacdo que se fizer necesséria, durante a execucdo dos servicos, deverd ser
previamente autorizada pela fiscalizagao.

O controle do cumprimento das horas de trabalho previstas para os profissionais
destacados para prestacdo dos servicos serd de inteira responsabilidade da contratada,
cabendo exclusivamente a esta a substituicdo de seus funcionarios nas ocorréncias de
faltas ou de interrupcdo do contrato de trabalho, evitando prejuizos a qualidade e ao
cronograma de execucao dos servicos.

A fiscalizacao ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive
perante terceiros, por gualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicdes
técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior
e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da contratante ou de seus
agentes e prepostos, em conformidade com o art. 70 da Lei n? 8.666/1993.

6.4. Do recebimento e aceitacdo do objeto

6.4.1. Do recebimento provisério

Os servicos serao recebidos provisoriamente no prazo de 15 (quinze) dias, pela
Comissao de Fiscalizacdo do contrato, para efeito de posterior verificacdo de sua
conformidade com as especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta,
devendo ser elaborado circunstanciado, contendo o registro, a andlise e a conclusdo
acerca das ocorréncias na execucdo do contrato e demais documentos que julgarem
necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo
com as especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos, refeitos ou substituidos no prazo fixado pela fiscalizacdo, as custas da
contratada, sem prejuizo da aplicacdo de penalidades.

Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo mensal, a
fiscalizacdo do contrato ird apurar o resultado das avaliacdes da execucdo do objeto e, se
for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos, conforme as
entregas previstas no item 6.3.1 para cada produto elencado, que poderd resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser
encaminhado ao gestor do contrato.

6.4.2. Do recebimento definitivo
Os servicos serao recebidos definitivamente no prazo de 15 (quinze) dias, contados
do recebimento provisério, apés a verificacdo da gqualidade e guantidade do servico
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executado e materiais empregados, com a consequente aceitacdao mediante termo
circunstanciado.

Na hipétese de a verificacdo a que se refere o subitem anterior ndo ser procedida
dentro do prazo fixado, reputar-se-& como realizada, consumando-se o recebimento
definitivo no dia do esgotamento do prazo.

O recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execucao dos servicos,
serd realizado pelo gestor do contrato.

O gestor do contrato analisard os relatérios e toda a documentacdo apresentada
pela fiscalizacdo técnica e, caso haja irregularidades gque impecam a liguidacdo e o
pagamento da despesa, indicard as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a
contratada, por escrito, as respectivas correcdes.

O gestor emitird termo circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos
servicos prestados, com base nos relatérios e documentacdo apresentados, e comunicara
a contratada para que emita a nota fiscal ou fatura com o valor exato dimensionado pela
fiscalizacado com base no Instrumento de Medicao de Resultado (IMR), ou instrumento
substituto.

6.4.3. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execucdo do contrato.

6.5. Das sangdes administrativas

Pelo atraso na execucado dos servicos, pela inexecucao total ou parcial do objeto
do contrato, pelo ndo atendimento as especificacées ou descumprimento de gualquer
obrigacdo contidas neste Termo de Referéncia, o contratante poderd aplicar a contratada
as seguintes sancdes, garantido o direito ao contraditério e a ampla defesa:

6.5.1. Adverténcia, desde que a inadimpléncia ndo interfira na execucado dos servicos ou
na sua conclusdo, e ndo resultem em prejuizos econdmicos e funcionais a este 6rgéo;
6.5.2. Multa moratdria, que serd imposta a contratada pelo atraso injustificado na
execucdo do objeto do contrato, e serd aplicada nos seguintes percentuais:

a) 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) por dia de atraso na prestacao dos servicos,
calculado sobre o valor correspondente a parte inadimplente, até o limite de 9,9% (nove
inteiros e nove décimos por cento), que corresponde a até 30 (trinta) dias de atraso;

b) 0,66% (sessenta e seis centésimos por cento) por dia de atraso na prestacdo dos
servicos, calculado desde o primeiro dia de atraso sobre o valor correspondente a parte
inadimplente, quando o atraso ultrapassar 30 (trinta) dias.
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6.5.3. Multa indenizatéria, que serd imposta a empresa contratada pelo descumprimento
das obrigacbes previstas neste termo, pela inexecucdo total ou parcial do objeto, e serd
aplicada nos seguintes percentuais:

a) Até 5% (cinco por cento) pelo descumprimento do prazo de execucao, calculado sobre
o valor correspondente a parte inadimplente, sem prejuizo da aplicacdo do disposto nas
alineas “a” e “b” do item 6.6.2;

b) Até 15% (quinze por cento), em caso de recusa injustificada da empresa em retirar a
nota de empenho dentro do prazo estabelecido pela Administracao, recusa total ou parcial
na execucao do objeto, rescisao contratual por inadimplemento da contratada, calculado
sobre a parte inadimplente, sem prejuizo da aplicacdo do disposto nas alineas “a” e “b”
do item 6.6.2;

c) Até 20% (vinte por cento) sobre o valor do contrato, pelo descumprimento de qualquer
outra obrigacdo descrita neste Termo de Referéncia, exceto prazo de execucdo e casos
previstos nas alineas anteriores.

6.5.4. As multas sdo autébnomas e a aplicacdo de uma nao exclui a outra.

6.5.5. O atraso, para efeito de célculo de multa, serd contado em dias corridos, a partir
do dia seguinte ao do inicio do prazo de execucdo, se dia de expediente normal no Tribunal
de Justica do Estado do Pard, ou no primeiro dia Gtil seguinte.

6.5.6. As multas aplicadas e ndo recolhidas no prazo de cumprimento espontineo da
penalidade (05 dias Uteis a contar da ciéncia da respectiva aplicacao), serdo descontadas
dos pagamentos eventualmente devidos pelo contratante, sem necessidade de prévio
aviso e/ou autorizacdo da contratada.

6.5.7. Em despacho com fundamentacdo sumaria poderd ser relevado o atraso nao
superior a 05 {cinco) dias.

6.5.8. O contratante poderd, mediante despacho fundamentado, suspender a aplicacdo
da penalidade de multa nos casos em que o valor for considerado irrisério. Sera
considerado irrisério valor igual ou inferior a 2% (dois por cento) do previsto no art. 24, |i
da Lei n2 8.666/1993.

6.5.9. Nos casos de reincidéncia, mesmo que o valor da multa seja irrisério, a penalidade
deverd ser aplicada cumulativamente com os efeitos e o valor de multa cuja exigibilidade
tenha sido suspensa anteriormente.

6.5.10. Para determinar a reincidéncia do descumprimento do ajuste, serdo considerados
0s antecedentes da contratada nos Ultimos 12 (doze) meses, contados a partir da primeira
ocorréncia, ainda que sobrestada, ndo importando se decorrente de fato gerado distinto.
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6.5.11. Decorridos 30 (trinta) dias de atraso, o contrato podera ser rescindido, exceto se
houver justificado interesse do Setor Requisitante da contratacao em admitir atraso
superior a 30 (trinta) dias, que devera ser penalizado na forma da alinea “b” do item 6.6.2.
6.5.12. A sancdo de suspensdo temporaria de participar de licitacdo e impedimento de
contratar com o Tribunal de Justica do Estado do Para serd aplicada de acordo com os
prazos a seguir:

a) De 6 (seis}) meses a 1 (um) ano, quando a contratada deixar de apresentar
documentacdo exigida durante o prazo de vigéncia do contrato ou ndo mantiver sua
proposta, injustificadamente;

b) De 01 (um) a 2 (dois) anos, quando a contratada ensejar o retardamento da execucao
do objeto do contrato, devendo ser considerados os prejuizos causados ao contratante;

c) Até 2 (dois) anos, guando a contratada falhar na execucdo e entrega do objeto,
ensejando na rescisdo do contrato, devendo ser considerados 0s prejuizos causados ao
contratante.

6.5.13. A declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar com a Administracéo Pudblica
serd aplicada quando a contratada apresentar documento falso ou fizer declaracao falsa,
fraudar na execucdo do objeto do contrato, comportar-se de modo inidéneo ou cometer
fraude fiscal.

6.5.14. A declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Pdblica
serd mantida enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até gue seja
promovida a reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que serd
concedida sempre que a contratada ressarcir a Administracdo pelos prejuizos resultantes
e apés decorrido o prazo da sancdo de impedimento aplicada.

6.5.15. A declaracao de inidoneidade, sua extincao e seus efeitos serao extensivos a todos
os 6rgados/entidades subordinados ou vinculados a Administracdo PUblica, consoante
dispbe o art. 87, IV, da Lei n2. 8.666/1993.

6.5.16. Assegurado o direito a ampla e prévia defesa e ao contraditério no prazo de 5
(cinco) dias UGteis, a aplicacdo da sancdo serd formalizada por despacho motivado, cujo
extrato deverd ser publicado no Didrio Oficial do Estado do Pard e obrigatoriamente
registrada no SICAF devendo constar:

a) A origem e o nmero do processo em que foi proferido o despacho;

b) O prazo da suspensao temporaria ou da declaracdo de inidoneidade;

¢) O fundamento legal da sancado aplicada;
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d) O nome ou a razdo social da contratada, com o nimero de sua inscricdo no Cadastro
da Receita Federal {(CPF/CNPJ).

6.5.17. As sancdes serdo aplicadas pela Presidéncia do Tribunal de justica do Estado do
Pard, a vista dos motivos informados na instrucdo processual.

6.5.18. E facultado & empresa contratada interpor recurso contra a aplicacdo das sancdes
de adverténcia, multa e suspensdo temporaria no prazo de 05 (cinco) dias Gteis, a contar
da ciéncia da respectiva notificacao.

6.5.19. O recurso sera dirigido a autoridade superior, por intermédio da que praticou o ato
recorrido, a qual poderd reconsiderar sua decisdo, no prazo de 05 {cinco) dias UGteis, ou,
nesse mesmo prazo, fazé-lo subir devidamente informado, devendo neste caso a decisdo
ser proferida dentro do prazo de 05 (cinco) dias Gteis, contado do recebimento do recurso,
sob pena de responsabilidade.

6.5.20. Da declaracdo de inidoneidade aplicada caberd pedido de reconsideracdo a
autoridade que aplicou a penalidade, que devera ser apresentado no prazo de 10 (dez)
dias Uteis, a contar da intimacdo do ato.

7. DA SELECAO DO FORNECEDOR
7.1. Da forma de selecdo do fornecedor

Os servicos objeto do presente Termo classificam-se como servicos técnicos
profissionais especializados (art. 13, lil da Lei n© 8.666/1993), de natureza nao continuada,
de contratacdo por escopo, impondo a contratada o dever de realizar a prestacdo dos
servicos especificados no periodo predeterminado, podendo ser prorrogado o prazo de
execucdo desde que justificadamente, pelo prazo necesséario a conclusdo do objeto,
observadas as hipdteses previstas no § 12 do art. 57 da Lei n® 8.666/1993.

Considerando que o0s servicos objeto da contratacdo demandam notdria
especializacdo e expertise técnica-profissional bastante robusta, tendo em vista a
reorganizacao em larga escala pretendida; considerando, ainda, que a execugao do objeto
deve ser feita de forma planejada, satisfatéria, simplificada e eficiente, minimizando os
impactos negativos e potencializando os beneficios que a Gestdo do contratante ird obter,
tem-se gue a competicdo é invidvel, sendo inexigivel a realizacdo de licitacdo para a
presente contratacao (art. 25, Il da Lei n? 8.666/1993).

7.2. Dos critérios para sele¢ao do fornecedor

7.2.1. A empresa devera apresentar a seguinte documentacédo:
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7.2.1.1. Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado,
em se tratando de sociedades comerciais, e, no caso de sociedades por agdes,
acompanhado de documentos de eleicdo de seus administradores;

7.2.1.2. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas juridicas — CNPJ;

7.2.1.3. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se
houver, relativo ao seu domicilio ou sede, pertinente ao seu ramo de atividade e
compativel com o objeto do contrato;

7.2.1.4. Prova de regularidade para com a Fazenda Federal (Certidao Conjunta Negativa

de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, expedida pela
Secretaria da Receita Federal do Brasil);

7.2.1.5. Prova de regularidade para com as Fazendas Estadual e Municipal do domicilio
ou sede da empresa;

7.2.1.6. Prova de regularidade relativa a Seguridade Social - INSS;

7.2.1.6.1. A prova de regularidade para com a Fazenda Nacional, no que concerne ao
cumprimento dos itens 7.2.1.4 e 7.2.1.6 poderd ser comprovada mediante apresentacdo
de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil - RFB, e
pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional - PGFN, referente a todos os tributos federais
e a Divida Ativa da Unido - DAU por elas administrados, nos termos da Portaria Conjunta
RFB/PGFN n2 1.751, de 02 de outubro de 2014;

7.2.1.7. Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico
(Certificado de Regularidade do FGTS — CRF, emitido pela Caixa Econdmica Federal);

7.2.1.8. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a justica do Trabalho,
mediante apresentacdo de certiddo negativa, nos termos do Titulo VII-A da Lei n2
12.440/2011%;

7.2.1.9. Balanco patrimonial e demonstracdes contdbeis do Gltimo exercicio social, ja
exigiveis e apresentados na forma da lei, gue comprovem a boa situacdo financeira da
empresa, vedada sua substituicdo por balancetes ou balancos provisérios, podendo ser
atualizados quando encerrados hd mais de 3 (trés) meses da data de apresentacdo da
proposta.

7.2.1.9.1. O balanco patrimonial e as demonstracdes contdveis deverdo estar assinados
por contador ou outro profissional equivalente, devidamente registrado no Conselho
Regional de Contabilidade;
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7.2.1.9.2. A boa situacdo financeira serd avaliada pelos indices de Liquidez Geral (LG),
Solvéncia Geral (5G) e Liquidez Corrente (LC), que deverdo apresentar o valor minimo
igual a 1 (um), resultantes da aplicacdo das seguintes férmulas:

LG =_ATIVO CIRCULANTE + REALIZAVELA LONGO PRAZO
PASSIVO CIRCULANTE + EXIGIVEL A LONGO PRAZO

SG ATIVO TOTAL

PASSIVO CIRCULANTE + EXIGIVEL A LONGO PRAZO

LC = ATIVO CIRCULANTE
PASSIVO CIRCULANTE

7.2.1.9.3. As férmulas deverdo estar devidamente aplicadas em memorial de célculos
juntado ao balanco;

7.2.1.9.4. Caso o memorial ndo seja apresentado, o contratante se reserva o direito de
efetuar os célculos;

7.2.1.9.5. Se necessaria a atualizacdao do balanco e do capital social, deverd ser
apresentado, juntamente com os documentos em apreco o memorial de calculo
correspondente;

7.2.1.10. O contratante poderd consultar sitios oficiais de érgdos e entidades emissores
de certiddes para verificar as condicdes de habilitacdo da empresa.

7.2.2. A empresa deverd, ainda:

7.2.2.1. Comprovar experiéncia prévia na prestacdo de servicos de consultorias,
mediante apresentacdo de atestado de capacidade técnica que comprove a aptiddo para
desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas, quantidades e
prazos com o objeto deste Termo;

7.2.2.2. Demonstrar a capacidade dos profissionais com a qualificacdo especifica para
executar os servicos de levantamentos, andlises e estudos, relacionados as consultorias
objeto deste Termo, mediante apresentacao dos curriculos dos membros da equipe.

7.3. Critérios de aceitagdo da proposta

7.3.1. A proposta devera ser redigida em lingua portuguesa, impressa sem cotacdes
alternativas ou optativas, emendas, ressalvas, borrdes, rasuras ou entrelinhas, e dela
deverdo constar:
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7.3.1.1. Identificacdo social, nimero de inscricdo no CNPJ, assinatura do representante
da empresa, nimero de telefone, fax (se houver), endereco, dados bancérios e endereco
eletronico (e-mail);

7.3.1.2. Indicacdo de quem sera o responsavel pela assinatura do contrato, com o
nimero da carteira de identidade, de inscricdo no CPF e, caso ndo seja sécio da empresa,
procuracdo passada em instrumento publico ou particular com firma reconhecida, com
poderes para assinatura de contrato em nome da empresa.

7.3.2. A proposta deverd ter validade de 90 {noventa) dias, contados da data de protocolo
de recebimento neste érgao.

7.3.3. A empresa devera ainda apresentar as seguintes declaracbes:

7.3.3.1. Que tem pleno conhecimento das condicdes necessarias para a prestacdo dos
servicos;

7.3.3.2. Que no valor da proposta j& estdo incluidos os custos com mao de obra (salarios,
encargos trabalhistas e beneficios sociais), 0s custos fiscais, as despesas com servico de
apoio, secretaria e impressdo de relatérios e documentos, bem como despesas com
viagens (passagens aéreas, transporte local, alimentacdo e acomodacdo) dos profissionais
gue integram a equipe técnica para o municipio de Belém;

7.3.3.3. Que ndo emprega menores de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre, nem menores de dezesseis anos em qualquer trabalho, salvo na condicado de
aprendiz, a partir dos catorze anos;

7.3.3.4. Que ndo possui em sua cadeia produtiva empregados executando trabalho
degradante ou forcado.

8. ESTIMATIVA DE PRECOS

Considerando a singularidade do objeto e as limitac6es do mercado, a justificativa
do preco requer a demonstracac de sua adequacao levando em conta os valores
praticados pela Fundacado Getllio Vargas em outros contratos para prestacdo de servico
de consultoria mantidos com outros érgdos e entidades publicas e privadas.

Destarte, constatou-se que a Fundacdo Getdlio Vargas foi contratada por diversos
6rgdos da administracdo publica federal, estadual e municipal, destacando-se as
contratacbes mais similares a demanda deste TJPA, constantes na tabela a seguir:

VALOR /

CONTRATO ORGAO OBJETO VALOR GLOBAL | PROFISSIONAL HORA
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Coordenador R$ 600,00
Fundo Nacional Contratacao da Geral '
Contrato n? de instituigéoe§pe~cializada R$ Profissional
118/2017 | pesenvolviment | P3ra  avaliacdo  dos | o444 000,00 | sénior R$ 350,00
o da Educacio progra:mas da D.|reto.r|a -
de Acbes Educacionais. Profissional
. R$ 200,00
Junior
Consultoria técnica
profissional Coordenador R$ 600,00
especializada para Geral '
prestacao de servigos
de assessoramento a
o s supervisdo e validagdo isSi
C‘;’;t/rzag%”' M'E“d'ztcear(';‘;ga dos resultados  da | R$ 964.000,00 Zré(:i'zf'onal R$ 350,00
anélise de
sustentabilidade
financeira referente as
propostas inscritas para Profissional N&o ha
autorizacdo de cursos Janior correspond
de medicina ente
Contrat?(;éo ,d.a Coordenador R$ 600,00
Fundacéo Getdlio Geral
Vargas para prestagao
de Servicos de
Contraton | Ministério da | Fe2/iZagdo de estudo R$ Profissional R$ 350,00
25/2017 Cultura L _apresente | 5 490.000,00 | Sénior '
metodologia de
certificacdo de eventos
de alto impacto e
mensuracao de retorno Profissional N3o ha
de investimento Junior correspond
ente

Na tabela a seguir detalha-se a composicdo do preco dos servicos a serem

executados:
= PREGCO /| QTDE. QTDE. HORAS/

DISCRIMINACAC HORA |[PESSOAS| MESES MES TOTAL
Coordenador Geral 600 1 8 48 R$ 230.400,00
Profissional Sénior 350 5 8 104 R$ 1.456.000,00
Profissional junior 200 4 8 136 R$ 870.400,00
Subtotal Mao de Obra R$ 2.556.800,00

Servicos de apoio, secretaria, impressao de relatérios e documentos, e

. R$ 243.200,00
despesas com viagens

VALOR ESTIMADO TOTAL R$ 2.800.000,00
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9. EQUIPE DE FISCALIZACAO DO CONTRATO

Gestor do Contrato

Nome: MIGUEL LUCIVALDO ALVES SANTOS
Matricula: 155527

Telefone: 3205-3724

E-mail: miguel.lasantos@tjpa.jus.br

Fiscal Demandante

Nome: CRISTHIANNE DE CAMPOS CORREA
Matricula: 26425

Telefone:3205-3003

E-mail: christianne.correa@tjpa.jus.br

Fiscal Administrativo

Nome: ALICE VIANA SOARES MONTEIRO
Matricula: 60666

Telefone: 3205-3364

E-mail: alice.viana@tjpa.jus.br

Belém, 18 de junho de 2019.
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