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DOCUMENTO DE OFICIALIZACAO DA DEMANDA

Contratacao de empresa especializada para o
fornecimento de solucao de redes de
computadores, para atender ambientes de
interconexao de rede Metropolitana e demais
unidades remotas do Tribunal de justica do
Estado do Para, com fornecimento de
eguipamentos, com garantia de 60 (sessenta)

meses, servicos de instalacao e de treinamento.
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TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO PARA

SETOR DEMANDANTE: Coordenadora de Suporte Técnico - CS5T

RESPONSAVEL PELA DEMANDA: Arilson Galdino da Silva

MATRICULA: 183318 TELEFONE: (91)3289-7181

E-MAIL: arilson.silva@tjpa.jus.br

1. Justificativa da necessidade e motivacdo da contratacao

O Tribunal de justica do Estado do Pard, como integrante da administracao judicidria
nacional, possui cerca de 6000 usuarios, alocados por volta de 160 unidades
administrativas e judiciarias localizados em todo o territério regional. Diante deste
cenario, depreende-se a necessidade de manter o pargue ativos, do tipo comutadores,
atualizado e, acima de tudo, incluindo suporte e garantia, possibilitando que os
servicos sustentados, pela Secretaria de informatica, estejam em conformidade com as
melhores praticas, garantindo disponibilidade em todas as camadas de infraestrutura
de rede de dados.

Dentre os diversos sistemas que estao disponibilizados em producao, destaca-se o PJE,
Libra, sistemas de arrecadacao, administrativos e uma quantidade significativa de
aplicacdes judiciais, que integram toda a sistematizacao de dados do TjPA, com
evolucbes continuas e melhorias consideraveis gue demandam recursos de rede
atualizados e otimizados.

Objetivando garantir a disponibilidade, qualidade e seguranca da infraestrutura de TIC,
necessaria a prestacao dos servicos ao publico interno e externo, de maneira que seja
possivel promover a expansao da infraestrutura de redes de dados, além de
potencializar as novas solugbes e demandas institucionais, o TJPA busca atualizar seu
parqgue de Tecnologia da Informacao, visando acrescer a qualidade e capacidade dos
recursos de telecomunicacbes, possibilitando agilidade e eficiéncia sob o aspecto
processual do Poder judiciario do Estado do Para.

Ademais, cumpre destacar gue a solucac a ser contratada visa asseverar
requisitos essenciais como contingéncia, redundancia e disponibilidade,
potencializando o acesso aos diversos sistemas deste Egrégio Tribunal,
otimizando a conectividade entre as unidades judiciarias em torno do estado do
Para.

Dessa forma, a aquisicaoc de uma solucao de conectividade, capaz de aumentar, de
forma exponencial, o poder de comutacao de dados, promovera maior disponibilidade
dos servicos, visando substituir a atual solucao, que apresenta equipamentos, em sua
maioria, fora de garantia e suporte, sendo evidente a necessidade de atualizacao de
uma plataforma que possibilite maior velocidade, seguranca, desempenho e
escalabilidade e, principalmente, uniformizar o parque tecnoldgico garantindo
interoperabilidade entre os dispositivos de mesmo fabricante.
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2. Descrigao sucinta da solucao pretendida

Aquisicao de ativos comutadores (LAN), cujo objetivo é possibilitar a atualizacdo e
otimizacao, da infraestrutura de switiches deste Egrégio Tribunal, visando obter maior
disponibilidade, redundancia e escalabilidade no acesso de todos os sistemas de
arrecadacao, administrativos e, principalmente, judiciais.

A plataforma adquirida deve compreender suporte técnico especializado, otimizada
quanto ao aspecto de facilidade de uso dos recursos de gerenciamento, bem como
conter recursos necessarios para o bom gerenciamento da solucéo.

A disponibilizacdo da solucdo deve conter os ativos necessarios para a implementacao
em sua plenitude, assim como o0s servicos iniciais de implantacao e operacionalizacao
dos dispositivos de comutacao, com equipe técnica especializada.

3. Alinhamento entre a demanda e o Plano de Anual de Contratacdo e o
Planejamento Estratégico Institucional (PEl) e/ou Planejamento Estratégico de
Tecnologia da Informagao e Comunicacao (PETIC) do TJPA

A demanda estd alinhada ao Macrodesafio 12 (Fortalecimento da Estratégica Nacional
de TIC e Protecao de Dados) do PEl e a Acao 12.1 (Aprimorar Solugbes de Sustentacao
de Infraestrutura de TIC) do referido Macrodesafio no Plano de Gestdo 2021-2023,
além de estar previsto no Plano de Contratacfes de Solucdes de TIC 2021.

4. Demonstrativo de resultados a serem alcancados com a solucao

Dentre os diversos beneficios esperados, destaca-se os itens abaixo:

e Oferecer uma infraestrutura de Tecnologia da informacao escaldvel, otimizada e
resiliente;

e Melhorar a experiéncia dos usuarios internos e externos, para 0s acessos aos
sistemas, sites e portais de forma mais célere;

e Promover atualizacdo tecnolégica de todo o parque de comutadores do Poder
Judicidrio Estadual,

e Aumento de produtividade;

e Proporcionar a aquisicao de novos dispositivos comutadores, ampliando suporte
e garantia destes dispositivos;

e Possibilitar alta disponibilidade para a plataforma de armazenamento de
informacédes;

o Gestao centralizada de toda a infraestrutura dos novos equipamentos a serem
contratados;

e Oportunizar o aumento das taxas de transferéncias (throughput), com a
implantacao de dispositivos modernos;

e Melhoria de desempenho de todas as aplicacbes do Tribunal de Justica do
Estado do Para;

e Aumento de performance no acesso aos diversos sistemas deste Egrégio
Tribunal de Justica;

e Manter o parque tecnolégico em nivel adequado de recursos.
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5. A previsao de data em que deve ser iniciado o fornecimento dos bens ou a
prestacao dos servicos, observando os prazos estabelecidos no Plano de
Contratacodes

O fornecimento de produtos e servicos devera ocorrer no prazo de até 60 dias, apds
formalizacao e assinatura do contrato.

6. Indicacao dos integrantes das equipes de planejamento, de apoio e de gestao e
fiscalizacao da contratacdo

6.1. Equipe de planejamento da contratagao

integrante Demandante integrante Técnico Integrante Técnico
Nome: ARILSON GALDINO | Nome: Fabio Venicius | Nome: José de Andrade
DA SILVA Ferreira dos Reis Goyana Junior
Matricula: 183318 Matricula: 190896 Matricula: 105635
Telefone: (91)3289-7181 Telefone: (91) 3289-7180 Telefone: (91) 3289-
E-mail: Fabio.reis@tjpa.jus.br 7184
arilson.silva@tjpa.jus.br E-mail:
jose.goyana@tjpa.jus.br

6.2. Equipe de apoio da contratacao

integrante Demandante integrante Técnico Integrante Técnico
Nome: ARILSON GALDINO | Nome: Fabio Venicius | Nome: José de Andrade
DA SILVA Ferreira dos Reis Goyana Junior
Matricula: 183318 Matricula: 190896 Matricula: 105635
Telefone: (91)3289-7181 Telefone: (91) 3289-7180 Telefone: (91) 3289-
E-mail: Fabio.reis@tjpa.jus.br 7184
arilson.silva@tjpa.jus.br E-mail:
jose.goyana@tjpa.jus.br

6.3. Equipe de gestdo e fiscalizacdo da contratacao

Gestor do Contrato Fiscal Demandante integrante Técnico

Nome: DENISON | Nome: ARILSON GALDINO | Nome: Fabio Venicius Ferreira
LEANDRO SERRAO | DA SILVA dos Reis

SOARES Matricula: 183318 Matricula: 190896

Matricula: 183318 Telefone: {(91)3289-7181 | Telefone: {(91) 3289-7180
Telefone: {(91)3289-7181 | E-mail: Fabio.reis@tjpa.jus.br

E-mail: arilson.silva@tjpa.jus.br

arilson.silva@tjpa.jus.br

Belém, 10 de dezembro de 2021.

José de Andrade Goyana Junior
Coordenador de Suporte Técnico (substituto)




