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DOCUMENTO DE OFICIALIZAÇÃO DA DEMANDA 

 

Contratação de empresa especializada no serviço de transmissão e 
armazenamento de áudio e vídeo multiponto (Intranet/Internet) com a 
capacidade de realização de Sessões Plenárias no formato híbrido com 
Sustentação Oral Virtual, Ensino à Distância (EAD) com interação ao vivo entre 
Alunos e Professores, Sessões de Tribunal do Júri e Eventos pelo período de 24 
(vinte e quatro) meses, com fornecimento de equipamentos, softwares, técnicos 
de operação e suporte técnico.   
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TRIBUNAL DE JUSTIÇA DO ESTADO DO PARÁ 

SETOR DEMANDANTE: Coordenadoria de Atendimento ao Usuário (CAU) 

RESPONSÁVEL PELA DEMANDA: Felipe Moraes Freitas 

MATRÍCULA: 184900 TELEFONE: (91) 3289-7108 

E-MAIL: felipe.freitas@tjpa.jus.br 

 

1. Justificativa da necessidade e motivação da contratação 

      
       O Tribunal de Justiça do Estado do Pará, tem hoje a necessidade de obter serviço de 
transmissão e armazenamento de áudio e vídeo pela Internet e Intranet, tanto para realização 
das sessões do Tribunal Pleno, das Câmaras Cíveis, Criminais e Tribunais do Júri, quanto para 
cursos à distância (EAD), aulas e eventos para todos os usuários internos do TJPA, bem como 
para o público externo em geral.  
 
       Assim, faz-se necessária a contratação de empresa especializada em prestação de serviço 
de Streaming (ao vivo e sob demanda) atendendo as demandas, com fornecimento de 
equipamentos, softwares, serviços de operação de vídeo e suporte técnico. 

 
       Considerando que os contratos nº 045-2016 e nº 034-2016, ainda que não tivessem as 
mesmas características, estavam com objetos que atendiam a necessidades similares, qual seja 
a transmissão e armazenamento de áudio e vídeo multiponto (Intranet/Internet), é razoável supor 
que um simples aumento de escopo do objeto será suficiente, para abranger as duas demandas 
anteriormente atendidas pelos citados contratos. 
 
       A partir de então, se espera que uma contratação mais robusta, no que diz respeito às 
especificações do objeto, resulte em maior atratividade do mercado o que resultaria em maior 
competição e consequente redução da despesa com a contratação. 

 
Atualmente, as transmissões via Internet das sessões do Tribunal Pleno, das Câmaras Cíveis 

e Criminais e Tribunais do Júri consolidaram-se como marca de transparência e modernidade do 
TJPA presentes em seus julgamentos.  

 
O serviço, inclusive, é parte integrante dos processos judiciais, pois são gravadas mídias as 

quais são anexadas ao processo permitindo que as partes tenham acesso sempre que 
necessário. Outrossim, o   serviço é operacionalizado por uma equipe técnica a qual utiliza 
equipamentos e programas específicos, transmitindo as sessões deste Poder Judiciário em 
tempo real com imagens e sons de qualidade acessíveis a qualquer pessoa, de qualquer lugar, 
bastando que possua uma conexão com a Internet. 

 
Considerando as recomendações do CNJ, Resolução n 105, de 06 de abril de 2010, houve a 

necessidade de melhorias e atualizações tecnológicas, o que proporciona maior rapidez e 
transparência aos processos julgados. 

Hoje a Escola Judicial do Poder Judiciário do Estado do Pará oferece cursos na modalidade 
a distância, semipresenciais e presenciais. Nesse contexto novas oportunidades de formação 
continuada a distância são disponibilizadas permitindo, portanto, que magistrados e executivos 
possam realizar sua formação sem necessariamente comparecer à EJPA, ou seja, podem 
estudar a distância. 
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Todo este esforço vem adequar a EJPA às novas exigência do CNJ, que sinaliza a Educação 
a Distância como forma preferencial de formação continuada, permitindo, assim, que o 
magistrado possa realizar seu aperfeiçoamento sem se ausentar da Comarca da qual é 
responsável. 

 
Diante das considerações realizadas, ressaltamos a importância da contratação de empresa 

especializada no serviço de transmissão e armazenamento de áudio e vídeo multiponto 
(Intranet/Internet) com a capacidade de realização de Sessões Plenárias no formato híbrido com 
Sustentação Oral Virtual, Ensino à Distância (EAD) com interação ao vivo entre Alunos e 
Professores, Sessões de Tribunal do Júri e Eventos pelo período de 24 (vinte e quatro) meses, 
com fornecimento de equipamentos, softwares, técnicos de operação e suporte técnico. 
atendendo assim, todas as demandas necessárias deste TJPA.  

Importante lembrar, que em reuniões entre representantes da Secretaria de Informática, 
Secretaria de Administração e Escola Judicial do Poder Judiciário do Estado do Pará, foi 
acordado que as demandas de transmissão e armazenamento de áudio e vídeo pela internet 
serão unificadas em um único contrato. 

Além das vantagens esperadas quando do certame, há de se frisar também a expectativa de 
menor emprego de recursos na gestão da contratação, seja com menor número de servidores 
destinados à fiscalização, como maior eficiência no acompanhamento da prestação do serviço 
em si.   

 

2. Descrição sucinta da solução pretendida 

 
A solução pretendida compreende a contratação de empresa especializada no serviço de 

transmissão e armazenamento de áudio e vídeo multiponto (Intranet/Internet) com a capacidade 
de realização de Sessões Plenárias no formato híbrido com Sustentação Oral Virtual, Ensino à 
Distância (EAD) com interação ao vivo entre Alunos e Professores, Sessões de Tribunal do Júri 
e Eventos pelo período de 24 (vinte e quatro) meses, com fornecimento de equipamentos, 
softwares, técnicos de operação e suporte técnico. 

 

3. Alinhamento entre a demanda e o Plano de Anual de Contratação e o Planejamento 
Estratégico Institucional (PEI) e/ou Planejamento Estratégico de Tecnologia da 
Informação e Comunicação (PETIC) do TJPA 

PLANEJAMENTO ESTRATÉGICO DO PODER JUDICIÁRIO 

      A demanda está alinhada aos Macrodesafios 3 e 12 (Agilidade e Produtividade da Prestação 
Jurisdicional e Fortalecimento da Estratégia Nacional de TIC e Proteção de Dados), prevista no 
Plano de Gestão 2021-2023 do TJPA, além de estar alinhada ao Plano de Contratações de Soluções 
de TIC 2021 do Tribunal e prevista no plano orçamentário de 2021 do TJPA. 

 

4. Demonstrativo de resultados a serem alcançados com a solução 

        

o Continuidade na disponibilização da prestação dos serviços de Streaming (ao vivo e sob 
demanda) para atendimento dos mais diversos ambientes de transmissão de sinais de áudio 
e vídeo pela Internet e Intranet; 
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o Contribuir para o incremento da satisfação dos usuários quanto aos serviços prestados de 

gravação e transmissão de sinais de áudio e vídeo pela Internet e Intranet; 
 
 

o Melhoria e aparelhamento da infraestrutura permitindo maior eficiência na prestação dos 
serviços de educação a distância; 
 

o Disseminar para um número maior de magistrados e servidores os cursos ministrados a 
distância; 
 
 

o Capacitação sistemática e contínua de magistrados e servidores; 
 

o Oferecimento permanente de cursos pela Escola Judicial do Poder Judiciário; 
 
 

o Promover a economicidade, reduzindo o pagamento de passagens e diárias para 
magistrados e servidores do TJPA, que poderão assistir aulas, treinamentos e palestras em 
seus municípios de atuação; 
 

o Promovendo a Educação a Distância e consequente a desnecessidade de deslocamentos 
para treinamentos, aproveita-se melhor os recursos humanos disponíveis em suas atividades 
fim, pois estarão em tempo integral nos seus postos de trabalho; 

 

 

5. A previsão de data em que deve ser iniciado o fornecimento dos bens ou a prestação dos 
serviços, observando os prazos estabelecidos no Plano de Contratações 

     A atual contratação para serviços referentes ao mesmo objeto se encerrará no dia 31/08/2021. 
Portanto, o início da prestação do serviço almejado se dará um mês antes, no dia 31/07/2021, para 
mitigar possíveis riscos de transição entre as empresas fornecedoras. 

 

6. Indicação dos integrantes das equipes de planejamento, de apoio e de gestão e 
fiscalização da contratação 

 

6.1. Equipe de planejamento da contratação  

Integrante Demandante 
Nome: Felipe Moraes Freitas 
Matrícula: 184900 
Telefone: (91) 3289-7108 
E-mail: 
felipe.freitas@tjpa.jus.br 

Integrante Técnico 
Nome: João Marcelo de Sousa 
Siqueira 
Matrícula: 5842-4 
Telefone: (91) 3110-6813 
E-mail: 
joao.siqueira@tjpa.jus.br 

Integrante Técnico 
Nome: Daniel Fontes Pereira 
Matrícula: 116955 
Telefone: 91 9944-8658 
E-mail: 
daniel.fontes@tjpa.jus.br 

 

6.3. Equipe de gestão e fiscalização da contratação 

Gestor do Contrato 
Nome: Felipe Moraes Freitas 

Fiscal Técnico Fiscal Técnico 
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Matrícula: 184900 
Telefone: (91) 3289-7108 
E-mail: 
felipe.freitas@tjpa.jus.br 

Nome: João Marcelo de Sousa 
Siqueira 
Matrícula: 5842-4 
Telefone: (91) 3110-6813 
E-mail: joao.siqueira@tjpa.jus.br 

Nome: Daniel Fontes 
Pereira 
Matrícula: 116955 
Telefone: 91 9944-8658 
E-mail: 
daniel.fontes@tjpa.jus.br  

 

 

 
 
  

 
                                           Belém, 28 de maio de 2021 

 
 
 
 
 
 

Felipe Moraes Freitas 
Coordenador de Atendimento ao Usuário 
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