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Contratacao de servicos técnicos especializados
em pesquisa e aconselhamento imparcial em TIC
pelo periodo de 36 meses
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SETOR DEMANDANTE: Secretaria de informatica

RESPONSAVEL PELA DEMANDA: Diego Baptista Leitdo

MATRICULA: 123030 TELEFONE: 91 9 8035-5555

E-MAIL: diego.leitao@tjpa.jus.br

1. Justificativa da necessidade e motivacao da contratacao

No cenario atual, os executivos da drea de tecnologia do TJPA se veem obrigados a tomar
decisOes estratégicas de Tl, baseado em suas experiéncias e discernimento pessoais,
bem como em informacdes esparsas advindas da internet e do apoio da equipe técnica.
E comum também se ouvir fornecedores através de audiéncias puUblicas ou no
atendimento de agendas técnicas com empresas atendam a alguma das necessidades
do TJPA.

Ndo obstante o procedimento estar em plena sintonia com o ordenamento juridico e com
os principios que orientam o0s processos de aquisicdo na Administracdo, perde-se o
critério da imparcialidade nas discussdes direta com os atores de mercado. Dessa forma,
diversidade de informacdes, muitas vezes contraditérias ou infundadas sobre
caracteristicas de componentes e servicos de tecnologia, além da dificuldade de
acompanhamento didrio das tendéncias do mercado, torna necessaria a identificacdo
de fontes confidveis para a obtencdo e selecado dessas informacdes, bem como de
ferramentas e técnicas que permitam sua efetiva utilizacdo e que habilitem os técnicos
do TJPA a transforma-las em conhecimento (til ao processo de tomada de decisdes.

2. Descricao sucinta da solucao pretendida

Diante do cenédrio descrito acima, e alinhado a Resolucbes do CNJ (a exemplo das res.
370/2021 e 396/2021), vislumbra-se a contratacao, a contratacao de servicos técnico
especializados de pesquisa e aconselhamento imparcial em Tecnologia da informacgao,
na forma de assinaturas para acesso a bases de conhecimentos em Tecnologia da
Informacdo, contendo pesquisas primarias e interpretacdo de tendéncias, além de
elaboracdo de analises de questbes de tecnologia da informacdo em resposta a
consultas, que apoiem na tomada de decisdao em situacdes que envolvam projetos de
interesse do TJPA, abrangendo as seguintes dreas de conhecimento:

1. Arquitetura empresarial;

Desenvolvimento e gerenciamento de aplicacées;
Infraestrutura de hardware e software;
Governancga de Ti;

Governanca de dados;

Gestdo de Ti;

Gestdo de Produtos e Portfélio;

Gestao da Inovacao;

©e oD e WM

Ecossistemas de atendimento digital;
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10. Cloud computing;

11. DevOps/DevSecOps

12. Inteligéncia Artificial e Aprendizado de Maquina

13. Design Digital e Experiéncia do Usuério

14. Tecnologias emergentes e disruptivas;

15. Elaboracédo de Estratégias de Tl;

16. Otimizacao de custos de Ti;

17. Aplicacbes corporativas;

18. Segurancga da informacgado e gerenciamento de riscos;
19. Lei geral de protecdo de dados;

20. Business intelligence e Analytics;

21. Melhoria de processos de tecnologia;

22. Analises do mercado de Tl para aquisicao de solucdes;
23. Transformacdao Digital;

24. KPis Digitais;

25. Internet das coisas (ioT);

26. Hiperconvergéncia;

27. ShadowiT; e

28. Automacado da andlise dos dados das operacdes de Ti — AlOPs.

3. Alinhamento entre a demanda e o Plano de Anual de Contratagdo e o Planejamento
Estratégico Institucional (PEI) e/ou Planejamento Estratégico de Tecnologia da
Informagao e Comunicacao (PETIC) do TJPA

A demanda estd alinhada ao Macrodesafio 12 (Fortalecimento da Estratégia Nacional de
TIC e Protecdo de Dados) e a Iniciativa Estratégica do Aprimoramento do Dominio de
Governanca e Gestdo de TIC, previstas no Plano de Gestdo 2021-2023 do TjPA, além de
estar alinhada ao Plano de Contratacfes de Solucbes de TIC 2021 do Secretaria de
Informética.

4. Demonstrativo de resultados a serem alcancados com a solugao

Os resultados esperados permeiam o acesso a analises, progndsticos e aconselhamento
para auxiliar os especialistas técnicos, gestores e dirigentes de TIC na tomada de
decisdes desse dominio de conhecimento, com o melhor embasamento disponivel. Isso,
consequentemente, contribuird para reducao de riscos técnicos, encurtamento do ciclo
de tomada de decisdo e aumento da eficiéncia da equipe de Tl. Para os profissionais de
Tl que definem tecnologias, produtos e fornecedores, a contratacdo desponta como
extensao da forca de trabalho no ambito de pesquisas e prospeccdes de mercado.

5. A previsao de data em que deve ser iniciado o fornecimento dos bens ou a prestagao
dos servigos, observando os prazos estabelecidos no Plano de Contratagées

A previsdo de entrega dos acessos e da prestacao dos servicos é imediata, logo apds a
assinatura do contrato (estima-se 1 semana). Existem demandas a serem atendidas que
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necessitam de agilidade, portanto é interesse do Tribunal que a solucdo seja adquirida
€ 0 servico se inicie com a maior brevidade possivel.

6. Indicacao dos integrantes das equipes de planejamento, de apoio e de gestdo e

fiscalizacdo da contratacao

6.1. Equipe de planejamento da contratagdo

Integrante Demandante B
Nome: DIEGO BAPTISTA LEITAO

Matricula: 123030
Telefone: 91 9 8035-5555
E-mail: diego.leitdo@tjpa.jus.br

Integrante Técnico

Nome: MIGUEL JOSE DE ALMEIDA
PERNAMBUCO FILHO

Matricula: 112500

Telefone: 91 9 9112-1333

E-mail: miguel.pernambuco@tjpa.jus.br

6.2. Equipe de apoio da contratacdo (quando se tratar de licitacédo)

Integrante Demandante B
Nome: DIEGO BAPTISTA LEITAO

Matricula: 123030
Telefone: 91 9 8035-5555
E-mail: diego.leitdo@tjpa.jus.br

integrante Técnico

Nome: MIGUEL JOSE DE ALMEIDA
PERNAMBUCO FILHO

Matricula: 112500

Telefone: 91 9 9112-1333

E-mail: miguel.pernambuco@tjpa.jus.br

6.3. Equipe de gestao e fiscaliza

ao da contratagdo

Gestor do Contrato

Nome: MIGUEL JOSE DE
ALMEIDA PERNAMBUCO FILHO
Matricula: 112500

Telefone: 99112-1333

E-mail:
miguel.pernambuco@tjpa.jus.br

Fiscal Demandante
Nome: DIEGO
BAPTISTA LEITAO
Matricula: 123030
Telefone: 98035-5555
E-mail:
diego.leitdo@tjpa.jus.br

Fiscal Técnico

Nome: PAULO ROBERTO
MARTINS DA CUNHA
Matricula: 23540
Telefone: 3289-7168
E-mail:
paulo.cunha@tjpa.jus.br

Belém, 18 de outubro de 2021.

Diego Baptista Leitao
Responsavel pela Formalizacdo da Demanda
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A Coordenadoria de Convénios e Contratos,

Considerando as atribui¢cdes delegadas pela Portaria n°® 06/2021-SEAD, de
ordem, encaminho para providéncias cabiveis.

Belém, 18 de outubro de 2021.

ANDREY DIEGO DA SILVA ALBUQUERQUE
ASSESSOR DA SECRETARIA DE ADMINISTRACAO
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