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PODER JUDICIARIO )
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO PARA
GABINETE DA PRESIDENCIA

RESOLUCAO N°28/2014-GP

Dispde sobre o Planejamento e
Gestdo Estratégica no ambito do
Poder Judiciario do Estado do Paréa
e d& outras providéncias.

O EGREGIO TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO PARA, no
uso de suas atribuicdes legais e regimentais, por deliberacdo de seus
membros, e

CONSIDERANDO a autonomia administrativa atribuida ao Poder
Judiciario, conforme previsto no art. 99 da Constituicdo Federal e no art. 148 da
Constituicdo Estadual,

CONSIDERANDO os principios constitucionais da administracao
publica, previstos no art. 37, caput, da Constituicdo Federal e no art. 20 da
Constituicdo Estadual, especialmente, a eficiéncia e impessoalidade;

CONSIDERANDO que a inafastabilidade da tutela jurisdicional e a
razoavel duracdo do processo, com o implemento de meios que assegurem
celeridade de tramitagdo, sdo garantias fundamentais, conforme previsto no
art.59, incisos XXXV e LXXVIII, da Constituicéo Federal;

CONSIDERANDO que o cumprimento das disposicoes
constitucionais imp0e efetiva prestagéo jurisdicional, com ac¢des estruturais,
proativas e eficazes que viabilizem pronto acesso, atendimento qualificado e
resposta satisfatoria do sistema judicial as demandas propostas;

CONSIDERANDO a necessidade de reviséo, pelo Poder Judiciario,
das bases do planejamento estratégico nacional, instituido desde 2009,
devidamente coordenado pelo Conselho Nacional de Justica, e seu
desdobramento em ambito local, ambos com vigéncia para o sexénio 2015 a
2020;
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CONSIDERANDO as disposi¢goes das Resolu¢cbes n° 194 de 26 de
maio de 2014 e n° 195 de 03 de junho de 2014, ambas do Conselho Nacional
de Justica, que instituem, respectivamente, a politica nacional de atencéo
prioritaria ao primeiro grau de jurisdicdo e a distribuicdo de orcamento nos
orgaos do Poder Judiciario de primeiro e segundo graus;

CONSIDERANDO as disposicoes da Resolugdo n° 198, do
Conselho Nacional de Justica, de 16 de junho de 2014, que instituiu a
Estratégia Nacional do Poder Judiciario para o sexénio 2015 a 2020 -
Estratégia Judiciéria 2020 — aplicada aos tribunais indicados nos incisos Il a VII
do art. 92 da Constituicdo Federal;

CONSIDERANDO o Planejamento Estratégico do Poder Judiciario
do Estado do Para para o periodo 2010 a 2014, estabelecido pela Resolugéo
Tribunal de Justica do Estado do Para n° 27 de 09 de dezembro de 2009;

CONSIDERANDO o carater participativo que presidiu as atividades
de revisdo do Planejamento Estratégico do Poder Judiciario do Estado do Parg;

CONSIDERANDO os Macrodesafios do Poder Judiciario para o
sexénio 2015 a 2020, formulados pela Rede de Governanga Colaborativa do
Poder Judiciario aprovados no VII Encontro Nacional do Poder Judiciario,
ocorrido em Belém/PA, em novembro de 2013;

CONSIDERANDO a necessidade de conferir continuidade
administrativa aos tribunais, independentemente da alternéncia de seus
gestores;

CONSIDERANDO as disposicdes da Portaria n° 3.715 de 20 de
setembro de 2013 do Poder Judiciario do Estado do Para, que instituiu o
Sistema de Monitoramento de Planejamento (Simplan).

RESOLVE:
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CAPITULO |
DO PLANEJAMENTO E DA GESTAO ESTRATEGICA

Art. 1° Aprovar o Planejamento Estratégico do Poder Judiciario do
Estado do Para, para o periodo 2015 a 2020, nos termos do Anexo | desta
Resolugdo e em alinhamento com o Planejamento Estratégico do Judiciario

Nacional.

Art. 2° A elaboracdo e estruturacdo do Planejamento Estratégico

compdem-se dos seguintes elementos:
|- Misséo, que determina a esséncia do Judiciario;
Il— Visao, que descreve o perfil futuro a ser alcancado;

Il — Valores, que sdo os atributos necessarios para alicercar o

desenvolvimento do Poder Judiciario;

IV — Macrodesafios, que se constituem no nucleo do processo de
planejamento estratégico, com vistas ao melhor desempenho do Judiciario e

satisfacéo da sociedade na solugéo de seus conflitos;

V — Indicadores, que sédo formas de representacdo quantificavel de
caracteristicas de produtos ou processos, utilizadas para acompanhar e

melhorar os resultados ao longo do tempo;

VI — Metas, que séo os resultados a serem atingidos em um dado
limite de tempo, definindo um padréo ideal de desempenho a ser alcangado ou

mantido;

VIl - Iniciativas Estratégicas, que delineiam caminhos institucionais
para enfrentar os macrodesafios e alcangar seus objetivos, 0s quais serao

mensurados pelos indicadores e metas.
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Paragrafo Unico. Os macrodesafios e as iniciativas estratégicas, de
acordo com decisdo da Rede de Governanca Colaborativa, poderéo ser

introduzidos gradativamente no processo.

Art. 3° E diretriz do Planejamento Estratégico do Poder Judiciario do

Estado do Par4 a priorizagdo do Primeiro Grau de Jurisdigdo.

CAPITULO I
DO DESDOBRAMENTO DO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

Art. 4° O planejamento estratégico ser4d desdobrado no Plano
Plurianual e nos Orgamentos Anuais, conforme previsto no art. 165, incisos | e

[Il da Constituicdo Federal.

Pardgrafo Unico. Para o desdobramento previsto no caput deste
artigo, os macrodesafios e as iniciativas estratégicas devem ser compreendidos

a partir da descricdo que consta nos glossarios no Anexo | desta Resolucao.

Art. 5° A cada biénio sera apresentado, devidamente alinhado ao
planejamento estratégico e seus desdobramentos previstos nesta Resolugéo, o
respectivo Plano de Gestdo ao Tribunal Pleno, em sessdo seguinte a da

solenidade de posse do titular da Presidéncia do Poder Judiciario.

§ 1° O Plano de Gestéo previsto no caput deste artigo consiste no
menor detalhamento do planejamento estratégico a ser implementado a cada
gestdo bienal e deve dispor sobre agbes, produtos, etapas, prazos e

responsaveis.

§ 2° A apresentagao do Plano de Gestéo ao Tribunal Pleno de que

trata o caput deste artigo sera feita apenas a nivel de acdes.
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CAPITULO Il
DA ELABORACAO E GESTAO DO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

SECAO |
DO COLEGIADO DE PLANEJAMENTO E GESTAO ESTRATEGICA

Art. 6° O gerenciamento do processo de planejamento e gestao
estratégica sera de competéncia do Colegiado instituido pela Presidéncia do
Poder Judiciario, que o presidira ou delegara a atribuicdo quando e se
necessario, e compreendera as atividades de elaboracdo, desdobramento,
acompanhamento, monitoramento, avaliacdo e reprogramac¢do, para o qual

ser& definido suporte técnico necessario.

Pardgrafo dnico. O Colegiado ser4 composto, no minimo, pelos
titulares das acdes previstas no Plano de Gestdo e se reunira, ordinariamente,
a cada quadrimestre para Reunido de Avaliacdo da Estratégia (RAE), ou
extraordinariamente, sempre mediante convocagao formal da Presidéncia do

Poder Judiciario.

Art. 7° Como 6rgdo auxiliar do Colegiado, pode a Presidéncia,
instituir Comité de Gestdo Operacional (CGO), com a finalidade de conjugar
esfor¢os para implementar as agdes do Plano de Gestéo, agilizando decisdes e

garantindo fluxos adequados aos procedimentos.

Parégrafo Unico. O Comité sera composto, no minimo, por um Juiz
Auxiliar da Presidéncia, pelos Secretarios Administrativos e Assessores
Especiais da Presidéncia que se reuniréo, pelo menos, a cada quinzena, sob a
convocagcdo de sua coordenacgdo, indicada pela Presidéncia do Poder

Judiciario.
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SECAO Il
DAS COORDENADORIAS DE GESTAO ESTRATEGICA E DE ESTATISTICA

Art. 8° A Coordenadoria de Gestdo Estratégica, vinculada a
Secretaria de Planejamento, Coordenagdo e Finangcas (Seplan), sera
responsavel pela coordenacao técnica de elaboragdo, do acompanhamento, do
monitoramento e da reprogramacao do processo de planejamento estratégico e
de seus desdobramentos em compasso com as informagdes disponibilizadas

no Sistema de Monitoramento de Planejamento (Simplan).

Pardgrafo Unico. Na atividade de reprogramacgdo de que trata o
caput sao vedadas alteracbes na estrutura do planejamento constante do

Anexo |.

Art. 9° A Coordenadoria de Estatistica, vinculada a Seplan, realizara
permanente monitoramento dos indicadores e metas referentes aos
macrodesafios previstos no planejamento e cuja mensuracdo resultara de
informacdes prévia e tempestivamente firmadas pelas unidades judiciais e

administrativas.

CAPITULO IV
DAS REVISOES DO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

Art. 10° O Planejamento Estratégico passard por duas revisGes de

meio termo no segundo semestre dos anos de 2016 e 2018.

8 1° A revisdo de meio termo consiste na andlise global e na
verificacdo da aderéncia do planejamento estratégico e de seus
desdobramentos as condi¢des sociais e as possibilidades do Poder Judiciario,
por meio da criacdo, alteragdo e cancelamento de iniciativas estratégicas e de

indicadores e metas internas, podendo ser alterado o Anexo | desta Resolugéo.
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§ 2° SO poderd haver alteracdes nos macrodesafios e nas metas
correspondentes as metas nacionais, em decorréncia de proposta da Rede de

Governancga Colaborativa e decisdo do Conselho Nacional de Justica.

Art.11 O produto da revisdo de meio termo, seja pela convalidag&o
na sua integralidade, seja pela incorporagdo de alteragdes no planejamento

estratégico, devera ser aprovado pelo Tribunal Pleno.

CAPITULO V
DISPOSICOES FINAIS

Art. 12 Agregam a esta Resolugéo o Mapa Estratégico e o Memorial

do Planejamento conforme constam nos anexos Il e Ill, respectivamente.

Art. 13 Esta Resolugéo entra em vigor em 1° de janeiro de 2015,
com a revogacao, a partir dessa data, da Resolugéo n° 27 de 9 dezembro de
2009.

Plenario Desembargador "Oswaldo Pojucan Tavares", aos

dezessete dias do més de dezembro de dois mil e quatorze.

Desembargadora LUZIA NADJA GUIMARAES NASCIMENTO
Presidente
Desembargador MILTON AUGUSTO DE BRITO NOBRE
Vice-Presidente
Desembargador RONALDO MARQUES VALLE
Corregedor da Regido Metropolitana de Belém

Desembargadora MARIA DE NAZARE SAAVEDRA GUIMARAES
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Corregedora das Comarcas do Interior
Desembargador ROMULO JOSE FERREIRA NUNES
Desembargador RAIMUNDO HOLANDA REIS
Desembargadora VANIA LUCIA CARVALHO DA SILVEIRA
Desembargadora MARIA DE NAZARE SILVA GOUVEIA DOS SANTOS
Desembargador RICARDO FERREIRA NUNES
Desembargador LEONARDO DE NORONHA TAVARES
Desembargadora MARNEIDE TRINDADE PEREIRA MERABET
Desembargador LEONAM GONDIM DA CRUZ JUNIOR
Desembargadora DIRACY NUNES ALVES
Desembargadora GLEIDE PEREIRA DE MOURA
Desembargador JOSE MARIA TEIXEIRA DO ROSARIO
Desembargadora HELENA PERCILA DE AZEVEDO DORNELLES
Desembargadora MARIA DO CEO MACIEL COUTINHO
Desembargadora MARIA EDWIGES DE MIRANDA LOBATO
Desembargador ROBERTO GONCALVES DE MOURA
Desembargadora VERA ARAUJO DE SOUZA
Desembargadora MARIA FILOMENA ALMEIDA BUARQUE
Desembargadora ELENA FARAG

Desembargadora EDINEA DE OLIVEIRA TAVARES

TJ/PA - DIARIO DA JUSTICA - Edic&o n° 5652/2015 - Quarta-Feira, 7 de
Janeiro de 2015
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ANEXO |
PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

2015-2020

MISSAO DO PODER JUDICIARIO DO ESTADO DO PARA

Realizar a justica por meio da efetiva prestagéo jurisdicional com vistas ao
fortalecimento do Estado Democratico de direito.

VISAO DE FUTURO DO PODER JUDICIARIO DO ESTADO DO PARA

Ser reconhecido pela sociedade como instituicdo acessivel e confiavel, voltada
a pacificagéo social.

ATRIBUTOS DE VALOR PARA A SOCIEDADE
* Acessibilidade

* Credibilidade

» Eficiéncia

« Etica

* Probidade

* Responsabilidade socioambiental

» Transparéncia

* Participagéo

* Humanizacdo no atendimento

MACRODESAFIO: GARANTIA DOS DIREITOS DA CIDADANIA
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GLOSSARIO: Refere-se ao desafio de garantir no plano concreto os direitos da
cidadania (CF, art. 1°, inc. Il), em sua multipla manifestacdo social: cidad&do
infanto-juvenil, cidaddo-administrado (usudrio dos servigos publicos), cidadao-
eleitor, cidaddo trabalhador-produtor, cidaddo-consumidor, cidadao-
contribuinte, dentre outros, buscando-se atenuar as desigualdades sociais e
garantir os direitos de minorias, observando-se, para tanto, praticas
socioambientais sustentaveis e uso de tecnologia limpa.

INDICADORES E METAS

Identificacdo

Formula de
Célculo

Indicador Meta 2015 2016 2017 2018 2019 2020

indice de Alcancar 70% de (Numeros de 50% - 60% - 70%
satisfacdo dos aprovagao na respostas
usuérios pesquisa de positivas por
satisfacéo do usuério)/(total de
usuario até 2020 usuarios
pesquisados)
x 100
Pessoas Aumentar em 2% (Numero de - 2% 2% 2% 2% 2%
Beneficiadas com anualmente o Pessoas
Acles de nimero de Beneficiadas no
Cidadania pessoas ano atual em
beneficiadas relacdo ao ano
anterior)
X 100 - 100

INICIATIVAS ESTRATEGICAS
2015

INICIATIVA ESTRATEGICA: Fortalecimento de politicas institucionais voltadas
a crianca e ao adolescente.

GLOSSARIO: Priorizar a¢des de cunho protetivo no campo educacional, da
saude, da cultura, esporte e lazer, familiar, em articulacdo com outras esferas
de poder com vistas a crianca e ao adolescente infrator.
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INICIATIVA ESTRATEGICA: Fortalecimento das ac¢6es da Justica ltinerante.

GLOSSARIO: Facilitar e aperfeicoar o acesso a justica, disponibilizando, em
localidades distantes e de dificil acesso ou situacdes excepcionais que
demandem a presenca da Justica, a estrutura judicidria necessaria ao
atendimento dos jurisdicionais, considerando praticas socioambientais
sustentaveis, além de implementar agfes preventivas a criminalidade de forma
integrada com os 6rgdos de seguranca publica, por meio da presenca
ostensiva da Justica com o objetivo de resolver conflitos entre cidad&os que se
encontrem em situagdes de emocéao social, tais como, jogos e manifestacoes, e
também em gozo de férias em locais publicos que apresentem alta densidade
de frequéncia.

INICIATIVA ESTRATEGICA: Implementac&o da gestéo de acdes coletivas.

GLOSSARIO: Aprimorar o tratamento judiciario de a¢6es coletivas, priorizando
sua identificac&o e julgamento, de acordo com o que preconiza a Meta 6 do
CNJ para a Justica Estadual - ano de 2015.

2016

INICIATIVA ESTRATEGICA: Efetividade na solugdo de conflitos fundiarios
urbanos, rurais, ambientais e minerarios.

GLOSSARIO: Promover a implementacdo de mecanismos adequados a
resolucdo de conflitos, tanto judiciais como extrajudiciais, estimulando a
comunidade a dirimir suas contendas, mediante conciliacdo e mediagao.

2017

INICIATIVA ESTRATEGICA: Fortalecimento das relagées institucionais entre o
Judiciario e a Sociedade civil organizada.

GLOSSARIO: Assegurar, de forma efetiva, a participagdo da sociedade civil
organizada no planejamento das ac¢fes relacionadas a prestacao jurisdicional,
no ambito do Poder Judiciério do Estado.
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MACRODESAFIO: CELERIDADE E PRODUTIVIDADE NA
PRESTACAO JUDICIAL

GLOSSARIO: Tem por finalidade materializar, na pratica judiciaria, o comando
constitucional da razoavel duracdo do processo. Trata-se de garantir a
prestacado jurisdicional efetiva e &gil, com seguranca juridica e procedimental
na tramitacdo dos processos judiciais, bem como elevar a produtividade dos
servidores e magistrados.

INDICADORES E METAS

Identificacao

Formula de
Célculo

Indicador Meta 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Taxa de Reduzir em 10p.p 1 - ((Total de 1p.p 2p.p 4p.p 6p.p 8p.p 10p.p
congestionamento  a taxa de processos
processual do congestionamen-to  baixados)/
Poder Judiciario.  até 2020. (casos novos +
casos
pendentes)) x
100
indice de Aumentar em 15 (Numero de 2,5p.p 5p.p 7,5p.p 10p.p 12,5p.p 15p.p
atendimento a p.p ataxa de processos
demanda. atendimento a baixados) /
demanda até (NUmero de

2020.

casos Novos) X
100

INICIATIVAS ESTRATEGICAS

2015

INICIATIVA ESTRATEGICA: Implementacdo da gestdo do processo judicial
eletrénico

GLOSSARIO: Implementar a melhoria da pratica dos atos processuais, para
torna-los compativeis com sistemas informatizados.

INICIATIVA ESTRATEGICA: Fortalecimento da gest&o do 1° grau de jurisdi¢éo

GLOSSARIO: Dotar o 1° grau de jurisdicdo (Juizados Especiais, Varas e
Turmas Recursais) de recursos materiais, humanos e organizacionais (gestao
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de processos) necessarios para obtengcdo de ganhos de eficiéncia e
produtividade na prestagao jurisdicional. Definicdo de agenda com Defensoria
Publica, Ministério Puablico, OAB, dentre outros, para promover acordo de
cooperacao técnica com instituicdes da justica. Promog&do de convénios com
entes publicos e privados para desenvolvimento de ferramentas de
comunicagao interinstitucional que facilitem o atendimento de decisdes
judiciais.

INICIATIVA ESTRATEGICA: Ampliac&o na estrutura judiciaria

GLOSSARIO: Planejar a criagdo, instalacdo, definicido e redefinicio de
competéncias de varas e comarcas, bem com alteragcé&o de entrancias, quando
necesséario, de forma a permitir melhor equacionamento da demanda
processual, com a atualizagdo de parametros de identificacdo das
necessidades.

MACRODESAFIO: COMBATE A CORRUPCAO E A
IMPROBIDADE ADMINISTRATIVA

GLOSSARIO: Conjunto de atos que visem a protec&o da coisa publica, a lisura
nos processos eleitorais, a preservacdo da probidade administrativa e a
persecucdo dos crimes contra a administracdo publica e eleitorais, entre outros.
Para tanto, deve-se priorizar a tramitagéo dos processos judiciais que tratem do
desvio de recursos publicos e de improbidade, crimes eleitorais e crimes contra
a administracdo publica além de medidas administrativas relacionadas a
melhoria do controle e fiscalizacdo do gasto publico no ambito do Poder
Judiciario.
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INDICADOR E METAS

Identificacao

Indicador

indice de
agilidade no
julgamento das
acdes de
improbidade
administrativa e
crimes contra a

Meta

Aumentar em 30
p.p 0 nimero de
sentencas de
acdes de
improbidade
administrativa e
contra a

Formula de
Célculo

2015 2016 2017 2018 2019 2020

((Namero de 5p.p
processos

sentenciados

cuja tramitacdo

durou no

maximo cinco

anos) / (total de

10p.p 15p.p 20p.p 25p.p 30p.p

administracdo administracdo processos
publica. publica, cuja a sentenciados no
distribuicdo se ano em

deu até 5 anos
do periodo de
referéncia

guestéo)) x 100

INICIATIVAS ESTRATEGICAS
2015

INICIATIVA ESTRATEGICA: Gestéo de unidades judiciarias e de processos de
combate a corrupcédo e a improbidade administrativa

GLOSSARIO: Garantir a eficiéncia no tratamento de todos os atos processuais
referentes aos processos de combate a corrupcdo e a improbidade
administrativa, concedendo tratamento especial, a fim de assegurar rapida e
justa solucdo dos litigios. Especializagdo das varas de Fazenda Publica em
comarcas com mais de quatro varas. Instituicdo da jurisdicdo conjunta nas
respectivas unidades judiciarias de cada polo, por meio da constituicdo de
grupos de trabalho. Formacao de juizes e servidores que atuardo nesses feitos.
Promover divulgacdo dos atos e resultados dos processos de corrupgao e
improbidade, oportunizando acompanhamento, controle e fiscalizagdo pela
sociedade de matéria de grande relevancia, garantindo transparéncia ao
processo.
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MACRODESAFIO: ADOCAO DE SOLUCOES ALTERNATIVAS DE
CONFLITOS

GLOSSARIO: Refere-se ao fomento de meios extrajudiciais para resolugéo
negociada de conflitos, com a participacéo ativa do cidaddo. Visa estimular a
comunidade a dirimir suas contendas sem necessidade de processo judicial,
mediante conciliagdo, mediacdo e arbitragem; a formacdo de agentes
comunitarios de justica; e, ainda, a celebracdo de parcerias com a Defensoria
Publica, Secretarias de Assisténcia Social, Conselhos Tutelares, Ministério
Publico, e outras entidades afins.

INDICADORES E METAS

Indicador

Incremento do
nimero de
solugdes
alternativas de
conflitos no
ambito estadual

Crescimento dos
atendimentos
nos CEJUSC's

Crescimento dos
acordos pré-
processuais
homologados
nos CEJUSC's

Identificacao

Meta

Aumentar em
20% o namero de
acodes resolvidas
até 2020.

Aumentar em
20% o namero de
atendimento até
2020.

Aumentar em
60% o ndmero de
acordos pré-
processuais
homologados até
2020.

Formula de
Célculo

2015 2016 2017

(N° de acdes 2% 4% 8% 12%
resolvidas no

ano vigente) /

(N° de acdes

resolvidas no

ano base (2014))

x 100-100

(N° de 2% 4% 8% 12%
atendimentos no

ano vigente) /

(N° de

atendimentos no

ano base (2014))

x 100-100

(N° de acordos 10% 10% 10% 10%
pré-processuais

homologados no

ano vigente) /

(N° de acordos

pré-processuais

no ano base

(2014)) x 100-

100

2018

2019

16%

16%

10%

2020

20%

20%

10%
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INICIATIVAS ESTRATEGICAS
2015

INICIATIVA ESTRATEGICA: Fortalecimento de politicas e acgBes para
resolucdo negociada de conflitos.

GLOSSARIO: Fortalecer o Nucleo Permanente de Métodos Consensuais de
Resolugdo de Conflitos (NUPEMEC), implementar Centros Judiciarios de
Solucéo de Conflitos e Cidadania (CEJUSC), nas sedes das regifes judiciais
com estrutura fisica e funcional, constituindo-se em instancias competentes
para resolver conflitos previamente & sua judicializacdo. Criar sistema
informatizado para o acompanhamento dos trabalhos nos CEJUSC's.
Estabelecer parcerias com entidades publico-privadas e realizar acdes com
vistas a acelerar a solucdo de pendéncias ja judicializadas, por meio de pautas
concentradas, feiras tematicas e outros. Formar conciliadores, mediadores,
multiplicadores e agentes comunitarios de justica. Fomentar a realizagdo de
campanhas de difusdo da cultura da solucdo alternativa de conflito,
estabelecendo calendario para a Semana Estadual de Conciliacdo e
institucionalizando boas préaticas desenvolvidas.

MACRODESAFIO: GESTAO DAS DEMANDAS REPETITIVAS E
DOS GRANDES LITIGANTES

GLOSSARIO: Refere-se a redugdo do acumulo de processos relativos a
litigncia serial, advindos dos entes publicos, do sistema financeiro, das
operadoras de telefonia, entre outros, por meio da gestdo da informacéo e do
uso de sistemas eletronicos. Visa reverter a cultura da excessiva judicializagao,
com a proposicdo de inovacdes legislativas, a criagdo e aplicagcdo de
mecanismos para penalizar a litigancia protelatéria e 0 monitoramento
sistematico dos assuntos repetitivos e dos grandes litigantes.
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INDICADOR E METAS

Identificacao Formula de Meta

Célculo

Indicador Meta 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Taxa de Reduzirem 7 p.p 1 - ((Total de - 1p.p 2p.p 3p.p 5p.p 7p.p
congestionamen-to  ataxa de processos
em litigancia congestionamen-to  baixados) /
serial. em litigancia (casos novos +

serial, até 2020. casos

pendentes)) x
100

INICIATIVAS ESTRATEGICAS

2015

INICIATIVA ESTRATEGICA: Criacdo de mecanismos para efetivacdo da
reducéo das demandas repetitivas e de grandes litigantes

GLOSSARIO: Criar sistemas informatizados para identificar e acompanhar
processos relativos & litigancia serial, distribuidos pelas diversas unidades
judiciérias e, uma vez individualizados, estabelecer termos de cooperagdo com
os grandes litigantes locais, inclusive o Poder Publico. Estimular rotinas de
trabalho com agendamento concentrado das demandas repetitivas envolvendo
os grandes litigantes em eventos de conciliacdo. Por fim, garantir a divulgacéo
dos eventos e resultados obtidos, bem como rotinas de trabalho
implementadas para o julgamento destas demandas.
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MACRODESAFIO: IMPULSO AS EXECUCOES FISCAIS, CIVEIS

E TRABALHISTAS

GLOSSARIO: Implantacéo de acbes visando a efetividade das acgdes judiciais,
propiciando a recuperacdo de bens e valores aos cofres publicos (execucdes
fiscais) e a solugdo definitiva dos litigios civeis e trabalhistas. Para tanto,
podem ser adotados mecanismos como a utilizagcdo tempestiva dos sistemas
de bloqueio de ativos do devedor (BACENJUD, RENAJUD, INFOJUD); a
realizacdo de leildes judiciais; a celebragcédo de parcerias com as Procuradorias
de Fazenda, juntas comerciais, cartorios de registro de iméveis e de protesto
de titulos; a inscricdo da divida nos sistemas de protecao ao crédito, a exemplo
do Serasa e SPC, entre outras agdes.

INDICADORES E METAS

Indicador

indice de
Atendimento a
Demanda de
acdes de
Execucéo Fiscal
no 1° grau

indice de
atendimento a
demanda de
acdes de
execugéo nao-
fiscal no 1° grau

Identificacao

Meta

Aumentar em 5
p.p o indice de
atendimento a
demanda de
acdes de
execucao fiscal,
até 2020.

Aumentar em 10
p.p o indice de
atendimento a
demanda de
acdes de
execugao nao-
fiscal até 2020.

Formula de
Célculo

2015 2016 2017

1- ((Total de - - 1p.p 2p.p
processos de

execucao fiscal

baixados)/(casos

novos de

execugao fiscal))

x 100

1- ((Total de - - 4p.p 6p.p
processos de

execucao néo-

fiscal

baixados)/(casos

novos de

execucao néo-

fiscal)) x 100

INICIATIVAS ESTRATEGICAS

2018

2019

3p.p

8p.p

2020

5p.p

10p.p
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INICIATIVA ESTRATEGICA: Promocdo de acBes institucionais voltadas a
solucéo de litigios em execucao fiscal e civel.

GLOSSARIO: Estruturar um conjunto de acdes voltadas para eficiéncia das
execucoes fiscal e civel, tais como, identificacdo dos processos de execucao fiscal
em tramitacdo (Fazenda Puablica Municipal e Estadual), bem como implementar
acordo prévio administrativo, diretamente com os devedores, antes do ajuizamento
da execucao fiscal. Promocédo de ac¢des voltadas a solucéo de litigios com enfoque
na negociacao e conciliagédo, visando reduzir a demanda processual. Ampliar a
realizacdo de semanas de conciliagdo em execugao fiscal, institucionalizadas pela
Portaria n°® 4306/2013 - GP. Além da melhoria da gestéo dos processos, gestao de
pessoas e de rotinas, estreitamento das relagdes com outras instituicbes com o
objetivo de promover transacdes, conciliagdes ou acordos e diminuir o volume de
demandas contidas, além de manter cadastros constantemente atualizados para
as execucoes civeis.

MACRODESAFIO: APRIMORAMENTO DA GESTAO DA
JUSTICA CRIMINAL

GLOSSARIO: Refere-se a adocéo de medidas preventivas a criminalidade e ao
aprimoramento do sistema criminal, por meio de maior aplicacdo de penas e
medidas alternativas, diferenciando-as das penas corporais e medidas de
seguranca, estas do regime aberto, semi aberto e fechado, investimento na
justica restaurativa, aperfeicoamento do sistema penitenciario, fortalecimento
dos conselhos de comunidade, penitenciérios e dos patronatos e combate ao
uso de drogas ilicitas. Pretende reduzir o nimero de processos, as taxas de
encarceramento e a reincidéncia; estabelecer mecanismos para minimizar a
sensacgao de impunidade e inseguranca social; e a construgdo de uma visédo de
justica criminal vinculada a justica social.

INDICADORES E METAS



Identificacao

Indicador

Taxa de
congestionamento
das acdes de
execucdo de
penas restritivas
de direito e
medidas de
seguranga

Taxa de
Congestionamento
das Acdes de
Execucéode
Penas Privativas
de Liberdade

Meta

Reduzir em 10
p.p ataxa de
congestionamento
de acGes de
execucdes de
penas restritivas
de direito e
medidas de
seguranca até
2020

Reduzir em 10p.p
ataxade
congestionamento
de acGes de
execucdes de
penas privativas
e liberdade até
2020

o

i
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Formula de
Célculo

1-((Total de
processos
baixados) /
(casos novos +
casos
pendentes))

x 100

1-((Total de
processos
baixados) /
(casos novos +
casos
pendentes))

x 100

INICIATIVAS ESTRATEGICAS

2015

2015 2016 2017 2018 2019 2020
- 2pp  4pp 6p.p 8p.p 10p.p
- 2pp  4pp 6p.p 8p.p 10p.p

INICIATIVA ESTRATEGICA: Enfretamento & violéncia doméstica e familiar, &
violéncia contra o idoso e a violéncia contra a crianca e o adolescente e a
outros grupos vulneraveis.

GLOSSARIO: Priorizar mecanismos de efetivacdo das diretrizes nacionais e
aprimorar a estrutura institucional, com vistas a aplicacdo da legislacdo
pertinente em vigor.

2016
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INICIATIVA ESTRATEGICA: Promocéo da Justica Restaurativa e de Agdes de
Ressocializagéo dos Apenados.

GLOSSARIO: Possibilitar a reparagdo de danos e viabilizar a reintegracdo da
vitima e a ressocializa¢éo do autor, por meio da busca de solu¢des pacificas e
consensuais de conflitos, valorizando a criagdo de conselhos comunitarios.
Desenvolvimento de projetos, no ambito do Poder Judicidrio do Estado do
Par4, que contribuam ao retorno do apenado ao convivio social, com
possibilidades de parcerias com os governos federal e estadual e sociedade
civil.

INICIATIVA ESTRATEGICA: Implementac&o de sistema integrado de controle
da execugdo penal.

GLOSSARIO: Instituir sistema integrado de controle da execugdo penal,
diferenciando-se as penas corporais (regime aberto, semiaberto e fechado) e
medidas de seguranca das penas alternativas, de modo que 0 acesso aos
fluxos de informacg&o entre os Poderes Executivo e Judiciério sejam efetuados
de forma padronizada e continua.

MACRODESAFIO: MELHORIA DE GESTAO DE PESSOAS

GLOSSARIO: Refere-se a politicas, métodos e praticas adotados na gestdo de
comportamentos internos, objetivando potencializar o capital humano nos
orgdos do Poder Judiciario. Considera programas e acdes relacionados a
avaliacao e ao desenvolvimento de competéncias gerenciais e técnicas dos
servidores e magistrados; a valorizacdo dos colaboradores; a humanizacdo nas
relagbes de trabalho; ao estabelecimento de sistemas de recompensas, a
modernizacdo das carreiras e a adequada distribuicdo da forca de trabalho.
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INDICADORES E METAS

Indicador

indice de
mapeamento
das
competéncias.

indice de
capacitacdo nas
competéncias
profissionais
mapeadas.

indice de
formagéo e
aperfeicoamento

Identificacao

Meta

Mapear 100%
das
competéncias,
até 2020.

Capacitar pelo
menos 30% de
servidores em
competéncias
profissionais
mapeadas, até
2020.

Capacitar pelo
menos 80% de
magistrados e
servidores até
2020.

Formula de
Célculo

2015

(Total de - 60%
servidores com

competéncias

mapeada)/(total

de servidores)

x100

(N° de = 10%
servidores

capacitados por

competéncia

especifica)/(N°

total de

servidores) x 100

(N° de 30% 40%
magistrados e

servidores

capacitados) /(N°

total de

magistrados e

servidores) x 100

INICIATIVAS ESTRATEGICAS

2015

2016

2017 2018 2019 2020
100% 100% 100% 100%
15% 20% 25% 30%
50% 60% 70% 80%

INICIATIVA ESTRATEGICA: Implantac&o da gest&o por competéncias

GLOSSARIO: Adotar metodologia de gestdo de pessoas com base na
valorizacdo das aptiddes e competéncias pessoais e profissionais, isto é,
buscar a melhor alocacédo de servidores nas varias areas do Poder Judiciario
do Para, tendo em conta afinidades funcionais pessoais. Estabelecimento de
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critérios de recompensa pela produtividade dos servidores do Poder Judiciario.
Estabelecer estrutura de pessoal nas unidades judiciarias de Primeiro Grau —
lotacdo paradigma, isto é, alocar a forgca de trabalho, prioritariamente,
observando as necessidades em termos de quantidade e qualificagéo,
incluindo sistematica de recompensa aos servidores em locais de dificil lotacao
(Resolugao n° 194/2014 — CNJ).

INICIATIVA ESTRATEGICA: Formacdo e aperfeicoamento continuado de
magistrados, servidores e colaboradores

GLOSSARIO: Elaborar plano de capacitagdo. Implementagdo de programas de
formacdo e aperfeicoamento continuado para integrantes do judiciario, capazes
de manté-los atualizados e articulados com o avanco do conhecimento juridico,
tecnoldgico e organizacional.

MACRODESAFIO: APERFEICOAMENTO DA GESTAO DE
CUSTOS

GLOSSARIO: Refere-se a utilizacdo de mecanismos para alinhar as
necessidades orcamentarias de custeio, investimentos e pessoal ao
aprimoramento da prestacdo jurisdicional, atendendo aos principios
constitucionais da administracdo publica. Envolve estabelecer uma cultura de
reducdo do desperdicio de recursos publicos, de forma a assegurar o
direcionamento dos gastos para atendimento das necessidades prioritarias e
essenciais dos 6rgdos da justica.
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INDICADORES E METAS

Identificag&o Formulade |
Indicador ~ Meta S 2015 2016 2017 2018 2019 2020
indice de Inserir 100% do (N° de processos 40% 60% 80% 90% 100%
insercao dos processo de de gestédo
processos de gestdo até 2020. inseridos)/(N° de
gestdo no processos de
sistema de custo gestao
identificados)
x100
indice de Reduzir em 3%, ((Desp. Total- - 1% 1,5% 2% 2,5% 3%
Eficiéncia até 2020, as Inativos-
Operacional despesas com os  Precat6rio-
processos Investimento+
baixados. Depreciacao)/(T
otal de
processos

baixados)) x100

INICIATIVAS ESTRATEGICAS

2016
INICIATIVA ESTRATEGICA: Implantag&o de Sistema de Gest&o de Custos

GLOSSARIO: Refere-se a revisdo dos processos voltados a identificagdo e
controle dos custos das unidades judiciais e administrativas, integrando
inclusive a producgéo jurisdicional, com a utilizacéo de ferramenta de suporte
tecnoldgico, compatibilizado com os procedimentos da Contabilidade Aplicada
ao Setor Publico, para acompanhamento dos custos do Poder Judiciario
estadual. Tem por objetivo subsidiar a tomada de decis6es que conduzam a
adocao do gasto publico com qualidade, bem como a conscientiza¢do de que
cada unidade faz parte do sistema de gestéo de custos.
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GLOSSARIO: Formulagédo, implantacdo e monitoramento de estratégias
flexiveis e aderentes as especificidades regionais e proprias de cada segmento
de justica, produzidas de forma colaborativa pelos 6rgdos da justica e pela
sociedade. Visa a eficiéncia operacional, a transparéncia institucional, ao
fortalecimento da autonomia administrativa e financeira do Poder Judiciario e a
adocao das melhores praticas de comunicacdo da estratégia, de gestédo
documental, da informagé&o, de processos de trabalho e de projetos.

INDICADORES E METAS

Identificacao

Indicador Meta

indice de Executar em pelo
execugédo do menos 80% do
orgamento valor destinado

as iniciativas
estratégicas, por
ano, até 2020.

estratégico

indice de Implementar pelo

execugdo do menos 80%

Plano anualmente

Estratégico. das acGes
programadas no
Plano

Estratégico,
até 2020.

Formula de

Célculo

2015 2016 2017

(Valor executado  80% 80% 80% 80%
nas iniciativas

estratégicas)/

(valor total

disponibilizado

para as

iniciativas

estratégicas)

x 100

(N° de agdes 80% 80% 80% 80%
executadas)/

(Total das acdes

programadas no

ano de

referéncia)

x 100

2018

2019 2020
80% 80%
80% 80%
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INICIATIVAS ESTRATEGICAS
2015

INICIATIVA ESTRATEGICA: Aperfeicoamento da Gestdo dos Recursos
Financeiros.

GLOSSARIO: Desenvolver agdes voltadas, prioritariamente, ao crescimento da
receita prépria do Judiciario, bem como ao acompanhamento e negociagéo dos
repasses legais do Poder Executivo, sem desconsiderar a racionalizacédo das
despesas.

INICIATIVA ESTRATEGICA: Modernizag&o da infraestrutura do Poder Judiciario

GLOSSARIO: Tratar da expanséo, melhoria e aparelhamento da infraestrutura do
Poder Judiciario permitindo maior eficiéncia na prestacédo jurisdicional. Envolve
construgdo, reforma, ampliagdo, adaptagdo, manutencdo e aparelhamento
(equipamentos, veiculos, utensilios, méveis e outros) dos prédios do Judiciario.

INICIATIVA ESTRATEGICA: Gest&o do Planejamento Estratégico

GLOSSARIO: Promover o alinhamento estratégico dos instrumentos legais de
planejamento (Responsabilidade Fiscal, PPA, LDO e LOA), integragéo e interagéo
entre as unidades jurisdicionais de modo a contribuir para o cumprimento da
missao e o alcance da visdo de futuro do Poder Judiciario. Inclui a realizacdo de
Oficinas de Planejamento (nivel tatico e operacional), encontros regionais de
trabalho coordenados pela Presidéncia, e participagdo em Encontros Nacionais.
Estabelece o0 desdobramento do planejamento estratégico em acbes
programéticas a cada periodo de gestéo (Plano de Gestéo Bienal), promove o
monitoramento de forma sistematica e tempestiva, com vistas a subsidiar a tomada
de deciséo.

INICIATIVA ESTRATEGICA: Aperfeicoamento da estratégia institucional de
gerenciamento de risco

GLOSSARIO: Desenvolver acdes de aprimoramento da estratégia de
gerenciamento de riscos, tais como o aprimoramento do Plano de Gerenciamento
de Riscos, a integracdo das auditorias internas as decisdes estratégicas da
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gestéo, o fortalecimento do sistema de controle interno, as avaliagbes de controles
internos, o estabelecimento de fluxos administrativos, a elaboragdo de manuais e
normas e procedimentos técnicos e administrativos, buscando o alcance efetivo da
missao institucional.

INICIATIVA ESTRATEGICA: Aprimoramento das estruturas administrativas e
jurisdicionais

GLOSSARIO: Implementar agdes de reestruturagio organo-funcional no ambito
do TJPA, com vistas a adequar a instituicdo as suas demandas, a fim de alcancar

maior eficiéncia nas acgbes, por meio de melhores praticas gerenciais e
administrativas do TIJPA, tendo como foco a responsabilidade socioambiental.

INICIATIVA ESTRATEGICA: Otimizag&o da gestéo da informacéo

GLOSSARIO: Tratar a gestdo documental (documentos e processos), de forma a
assegurar a memoéria institucional e o acesso célere as informacdes. Modernizagao
do sistema de pesquisa de jurisprudéncias com a criagao de sistema de banco de
dados, em meio eletronico, com vistas a facilitar a atuacdo dos magistrados e
analistas judicidrios na guarda e na consulta a producéo juridica existente.
Sistematizacdo das decisfes do 2° grau de jurisdicdo por meio de elaboragéo de
sumulas e outros. Adocdo de praticas adequadas de comunicagdo interna e
externa da estratégia, por meio da ampliacdo da publicidade institucional com o
objetivo de divulgar as agdes planejadas e os resultados alcangados, promovendo
a transparéncia do processo. Envolve praticas socioambientais sustentaveis e uso
de tecnologia limpa.

MACRODESAFIO: MELHORIA DA INFRAESTRUTURA E
GOVERNANCA DE TIC

GLOSSARIO: Uso racional dos instrumentos de Tecnologia da Informacgéo e
Comunicacéo, alinhado as politicas de TIC definidas pelo Conselho Nacional
de Justica. Visa garantir confiabilidade, integralidade e disponibilidade das
informagdes, dos servicos e sistemas essenciais da justica, por meio do
incremento e modernizagdo dos mecanismos tecnoldgicos, controles efetivos
dos processos de segurancga e de riscos, assim como a otimizacao de recursos
humanos, orcamentarios e tecnolégicos.
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INDICADORES E METAS

Identificacao

Formula de
Célculo

Indicador Meta 2015 2016 2017 2018 2019 2020
indice de Aumentar em (Total de 10% 20% 35% 55% 60% 70%
processos 70% o nimero de  processos NOVoS
judiciais novos processos  eletronicos)/(total
eletrénicos eletrénicos até de processos
novos. 2020. novos) x 100
indice de Implementar pelo  (N° de metas 40% 90% 40% 90% 40% 90%
execugdo do menos 90% as alcancadas de
Planejamento metas do PETIC, PETIC no ano de
Estratégico de até 2020. referéncia) /(N°
TIC (PETIC). total de metas do
PETIC no ano de
referéncia) x 100
indice da Atingir a (Tempo de 94% 95% 96% 97% 98% 99%
disponibilidade disponibilidade indisponibili-
dos sistemas de  de 98% dade) /
tecnologia da (Tempo de
informacéo. disponibilidade
(minutos))
x 100

INICIATIVAS ESTRATEGICAS

2015

INICIATIVA ESTRATEGICA: Modernizacdo da Infraestrutura de TIC
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GLOSSARIO: Garantir a evolugdo, melhoria e expans&o continuas dos recursos
tecnolégicos disponiveis aos magistrados e servidores, buscando aumentar a
produtividade, reduzir custos e melhorar a qualidade dos servigcos prestados.
Promover a melhoria da qualidade da guarda, trafego e uso de dados. Fortalecer o
fluxo e o armazenamento de dados, bem como garantir uma rede eficiente de
transmissao e troca de dados, célere e confiavel, entre as unidades judiciarias e
administrativas da Justica Paraense, em todos os niveis.

INICIATIVA ESTRATEGICA: Gest&o do sistema da informac&o

GLOSSARIO: Aperfeicoar os sistemas informatizados existentes, bem como
desenvolver e agregar novos a rotina da atividade judicial e administrativa,
buscando o aumento do grau de automacéo de rotinas repetitivas, simplificacao de
trabalhos, integracdo de informacdes, interoperabilidade, suporte & deciséo,
facilidade de uso e aderéncia as normas vigentes.

INICIATIVA ESTRATEGICA: Aprimoramento da seguranca da informag&o

GLOSSARIO: Prover recursos tecnolégicos e aperfeicoar instrumentos normativos
e de gestdo documental objetivando a administracdo e protegédo do conjunto de
informacdes das &reas judicial e administrativa, em conformidade com as normas
locais e nacionais aplicaveis, buscando garantir classificacdo da informagao,
disponibilidade e acessibilidade adequadas.
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RESOLUCAO N2 (DIA) DE (MES) DE 2014 — TIPA

PERN B ANEXOII
" - -
PODER JUTICIARIO
TRIBUINAL DE [USTICA DG ESTADO DO BARA MAPA ESTRATEGICO DO PODER JUDICIARIO 2015-2020
F.2 : T - ™ T % B S G
MISSAO: Realizar a justica por meio da VISAO: Ser reconhecido pela VALORES: Acessibilidade Eficiéncia
efetiva prestacio jurisdicional com sociedadecomo instituicio Credibilidade Etica
wvistas ao fortalecimento do Estado acessivel e confiavel, voltada & Probidade Transparéncia
Democratico de direito. pacificacio social. Responsabilidade socinambiental
| | Humanizacao no atendimento
L5 ol =y
-
GARANTIA DOS DIRETOS DE CIDADANIA

-

« Fortalecimento de politicas voltadas 4 crianga e ao adolescente. « Efetiwvidade na solucio de conflitos fundiirios urbanos, rurais, ambientais e mineririos.

« Fortalecimento das agdes da Justica Itinerante. = Fortalecimento das relacdes institucionais entre o Judiciirio e a Sociedade civil organizada.
« Implementacio da gestio de agdes coletivas.

SOCIEDADE

=
CELERIDADE E couu'rsnconnurcm ADOCAD DE scu.ucoss GESTAO DAS DEMANDAS il IMPULSO AS EXECUCDES =
PRODUTIVIDADE NA IMPROBIDADE ALTERMATIV, REPETITIVAS E DOS FISCAIS, CIVEIS A LTI, Caaar
PRESTACAO JUDICIAL ADaumasTRATIVA DE CORFLITO. NDES LITIGANTES ETRABALHISTAS :

é = Implementacioda « Gestio de unidades = Fortalecimento de Cdaﬁodemnjsmns = Promocio de aches - Fortalecimento = Promocioda Justica
gestdo do processo Jjudiciirias e de politicas e acdes para para efetivacioda institurionais voltadas de politica para o restaurativa
Jjudicial eletrénico processos de resolucio negociada de reducio das demandas 4 solucio de litigios em enfretamento A vicléncia « Implementacio de
« Fortalecimento da combate & cormupcio 5 repetitivas e de grandes execucio fiscal doméstica e familiar, & sisterna integrado de
gestdo do1® grau de e i improbidade litigantes. « Promocio de aches wioléncia contra o idoso controle da execucio
Jjurisdicio administrativa institucionais voltadas e i violéncia contraa penal
= Ampliacio na estrutura 4 solucio de litigios em crianga e o adolescente e
Jjudicidria A J execucio civel a grupos vulneriveis.
'
MELHORIA DE GESTAD
DE PESSOAS -'-—_~qslos INSTITUICAO DA GOVERNANCA JUDICIARIA ﬁ
e y o
= Implantacio da gestio por i Implantacio de Sisterma de . Apemlqnamnnmda&esténdos « Aperfeicoamento da estratégia Modemizacioda
competéncias Gestio de Custos Recursos Financeiros. institucional de gerenciamento Lnﬁ-amh::ad.e'ﬂc
= Formacioe = Modermnizacio da infraestrutura de risco. = Gestio dos sistemas
aperfeicoamento do Poder Judicidrio = Aprimoramento das estruturas informatizados
continuado de magistrados, = Gestdodo Flanejamento administrativas e jurisdiclonais = Aprimoramento da
servidores e colaboradores. Estratégico - Otimiracio da gestdo da seguranca da informacio
L L Informacio.
e
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ANEXO Il

MEMORIAL DO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO
2015 -2020

1. ANTECEDENTES NACIONAIS

O processo de planejamento estratégico foi incorporado ao Poder Judiciario
Nacional a partir do ano de 2007. Até entdo, iniciativas pontuais, de acordo
com a visédo de gestédo dos dirigentes, apareciam de forma isolada, sem maior
repercussdo em nivel global.

Com a criagdo do Conselho Nacional de Justica (CNJ), em 2004, por meio da
Emenda Constitucional n° 45, a ideia de planejamento como ferramenta de
gestado foi disseminada por todo o judiciario nacional, constituindo-se em claro
instrumento de fortalecimento da justica.

O ano de 2007 marca formalmente o inicio do processo. Por meio da
Resolugcdo n°® 49/2007, o CNJ recomenda a instituicdo, em cada uma das
cortes nacionais, a excecdo do Supremo Tribunal Federal — Gnica corte que se
encontra fora da alcada do CNJ - de Ndcleo de Estatistica e Gestédo
Estratégica. Era um primeiro passo que j& demonstrava a filosofia do
planejamento que se seguiria.

Lado a lado estavam a gestdo estratégica — nova forma de administrar,
baseada em reflexdo, diagnostico e priorizacdo na tomada de decisdo e a
estatistica, representando a necessaria mensuracdo de desafios e resultados
alcancados.

A integracao entre gestéo, que pressupde ganhos qualitativos de governanca e
métrica, que busca resultados jurisdicionais mensuraveis crescentes, se
constitui no maior desafio enfrentado pela Justica nessa nova trajetéria fundada
em planejamento estratégico. Cabe aos magistrados, com o0 apoio de
profissionais de planejamento, encontrar o ponto de intersecdo ideal entre
gualidade e quantidade.
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O momento seguinte acontece em 2009, com a edicdo da Resolugcdo n°
70/2009 pelo CNJ. A Resolucdo que estabelece as bases do planejamento
estratégico nacional para o periodo 2010/2014 apresenta sensivel avanco
metodolégico em relacdo a sua antecessora, porque lanca bases e diretrizes
para que o judiciario nacional elabore, em seus véarios segmentos e niveis,
programas de trabalho voltados aos mesmos temas e objetivos. Indicava,
igualmente, a metodologia empregada, o Balance Score Card — BSC,
consagrada, internacionalmente, para empresas privadas e 0rgaos
governamentais, como proposta eficiente de integrar gestdo e métrica.

A Resolugdo n° 70/2009 foi construida sobre oito (08) temas e quinze (15)
objetivos, entrelagados entre si. Para cada tema, de carater mais abrangente,
foram indicados um ou mais objetivos, como desdobramentos do global,
descortinando aos tribunais, em geral, o0 caminho a seguir na construgédo de
suas propostas especificas de planejamento.

Os temas e objetivos da Resolugdo n° 70/2009 séo os seguintes:

TEMA: EFICIENCIA OPERACIONAL
Objetivos Estratégicos
01. Garantir agilidade nos tramites judiciais e administrativos

02. Buscar a exceléncia na gestao de custos operacionais

TEMA: ACESSO AO SISTEMA DE JUSTICA
Objetivos Estratégicos

03. Facilitar o acesso a justica

04. Promover a efetividade no cumprimento das decisbes
TEMA: RESPONSABILIDADE SOCIAL
Objetivos Estratégicos

05. Promover a cidadania
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TEMA: ALINHAMENTO E INTEGRACAO

Objetivos Estratégicos
06. Garantir o alinhamento estratégico em todas as unidades do Judiciario.

07. Fomentar a interag&o e a troca de experiéncia em tribunais nos planos
nacional e internacional.

TEMA: ATUAQAO INSTITUCIONAL
Objetivos Estratégicos

08. Fortalecer e harmonizar as relagdes entre os poderes, setores e
instituicdes.

09. Disseminar valores éticos e morais por meio da atuacao institucional
efetiva.

10. Aprimorar a comunicacao com publicos externos.

TEMA: GESTAO DE PESSOAS
Objetivos Estratégicos

11. Desenvolver conhecimentos, habilidades e atitudes dos magistrados e
servidores.

12. Motivar e comprometer magistrados e servidores com a execugao da
estratégia.

TEMA: INFRAESTRUTURA E TECNOLOGIA
Objetivos Estratégicos

13. Garantir a infraestrutura apropriada as atividades administrativas e judiciais.
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14. Garantir a disponibilidade de sistemas essenciais de tecnologia de
informagéo.

TEMA: ORCAMENTO
Objetivos Estratégicos

15. Assegurar recursos orgamentarios necessarios a execucao da estratégia.

Importante ressaltar que ao lado dos temas e objetivos da Resolugdo n°
70/2009, foram determinadas as Metas Nacionais - tanto as de carater
processual, quanto as voltadas ao administrativo - também inseridas no
processo a partir de 2009. As metas processuais se referem, desde entdo, a
quantidades de processos a serem sentenciados pelos magistrados e se
constituem, portanto, em métricas a serem alcangcadas. Para seu
acompanhamento os tribunais criaram sistemas informatizados alimentados
com informacdes sobre a movimentacdo processual possibilitando auferir
resultados. As metas administrativas propondo a inser¢do de novos critérios de
gestdo criaram condigcdes para a consolidagdo de avangos qualitativos em
termos da gestdo judiciéria.

A realizagcédo de agbes planejadas, aliada ao esforco para cumprimento das
metas nacionais, deu surgimento a processo sistematizado de mensuragéao do
desempenho do Poder Judiciario, condensado em um documento intitulado
Justica em Numeros, que, divulgado, anualmente, informa a sociedade sobre
esse desempenho.

O arcabouco formado pelo planejamento e gestdo estratégica, pelas metas
nacionais e pela justica em numeros foi responsavel por profundas
mudancas na conduc¢do do Poder Judiciario Nacional que se tornou bem mais
transparente para a sociedade. N&o obstante as criticas ao processo,
pertinentes em muitas situacdes, o saldo € positivo e o caminho, sem volta.
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2. PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DO JUDICIARIO
ESTADUAL 2010-2014

A exemplo dos demais 6rgaos da justica brasileira, a justica paraense passou a
incorporar em suas administracdes os elementos do planejamento nacional.
Assim é que, ja em 2006, é promulgada a Lei n°® 6.810, criando no dmbito do
Tribunal de Justica do Estado do Para (TJPA), a Coordenadoria de Estatistica,
efetivamente implementada em 2007.

Em 2009, sob a égide da Resolucdo n°® 70/09 — CNJ, o TJPA publica a
Resolugdo n° 027/2009, dispondo sobre o planejamento e a gestéo estratégica
no ambito do Poder Judiciario do Estado do Para. Esta resolucdo mantém
sintonia estreita com a Resolucéo n° 70/2009 — CNJ, fazendo algumas poucas
adequacdes, indispensaveis a justica de um estado amazénico, como no Tema
2: Acesso ao sistema de justica, onde foi incluido um novo objetivo, de
ndamero 5, determinando Promover a efetividade na solugdo de conflitos
fundiarios urbanos e rurais. Outra alteracdo na Resolucao n° 27/2009 —
TJPA, ocorreu no Tema 6 — Pessoas e disse respeito ao seu objetivo 12, que
reuniu os objetivos 11 e 12 da resolug&o nacional e acrescentou o objetivo 13:
Garantir a infraestrutura necessaria a gestao de recursos humanos.

A estrutura da Resolugdo n® 27/09 — TJPA, composta por dezesseis (16)
objetivos estratégicos, distribuidos em oito (8)) temas, definida no inciso IV,
esta descrita abaixo.

TEMA 1 — EFICIENCIA OPERACIONAL

Objetivo 1. Buscar a exceléncia na gestédo de custos operacionais
com responsabilidade socioambiental.

Objetivo 2. Buscar a exceléncia na prestacgéao jurisdicional.

TEMA 2 — ACESSO AO SISTEMA DE JUSTICA

Objetivo 3. Garantir o acesso do cidaddo a Justica.
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Objetivo 4. Promover a efetividade no cumprimento das decisdes
judiciais.

Objetivo 5. Promover a efetividade na solugéo de conflitos
fundiarios, urbanos e rurais.

TEMA 3 - RESPONSABILIDADE SOCIAL

Objetivo 6. Promover a cidadania.

TEMA 4 - ALINHAMENTO E INTEGRACAO

Objetivo 7. Garantir o alinhamento estratégico em todas as
unidades do poder judiciario estadual.

Objetivo 8. Fomentar a interacdo e a troca de experiéncias entre
as diversas Comarcas do Estado e com outros Tribunais.

TEMA 5 - ATUACAO INSTITUCIONAL

Objetivo 9. Fortalecer e harmonizar as relagdes entre Poderes,
instituicdes e setores de diferentes niveis.

Objetivo 10. Disseminar valores éticos e morais por meio de
atuacdao institucional efetiva.

Objetivo 11. Aprimorar a comunicagdo com o publico externo.

TEMA 6 - PESSOAS

Objetivo 12. Desenvolver conhecimentos e habilidades de
magistrados e servidores, com valorizacdo e comprometimento para o alcance
dos objetivos institucionais.
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Objetivo 13. Garantir a infraestrutura necessaria a gestao de
recursos humanos.

TEMA 7 - |INFRAESTRUTURA E TECNOLOGIA DA
INFORMACAO

Objetivo 14. Garantir a infraestrutura apropriada as atividades
administrativas e judiciais.

Objetivo 15. Garantir a disponibilidade de sistemas essenciais de
TIC.

TEMA 8 - ORCAMENTO

Objetivo 16. Assegurar recursos orgamentarios necessarios para a
execucao da estratégia.

A Resolucao n° 27/09 — TJPA vigora ha quatro (4) anos, tendo alcancado em
2010, o ultimo ano da gestdo do Desembargador Rédmulo José Ferreira Nunes,
e na integralidade as gestbes das Desembargadoras Raimunda do Carmo
Gomes Noronha (2011/2012) e Luzia Nadja Guimardes Nascimento
(2013/2014).

3. PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DO JUDICIARIO
NACIONAL 2015 -2020

A partir de 2013 o CNJ d4 inicio ao processo de planejamento para o préximo
periodo. De imediato uma mudanca importante. Agora estamos trabalhando
para um periodo de seis (06) anos, envolvendo trés (03) mandatos executivos
completos a frente das cortes.
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Outras duas (02) mudancas sao significativas e introduzem profundas
modificacdes na gestdo judiciaria. A primeira diz respeito a criacdo de uma
estrutura de participagdo e a segunda a priorizag&o do primeiro grau.

A Portaria n°® 138/2013 — CNJ, de 23/08/2013, cria a rede de governanca
colaborativa em nivel nacional e define a participacao nas decisdes, dos
varios segmentos da justica — federal, trabalho, militar, estadual e conselhos. A
justica estadual, tendo em vista sua complexidade, recebeu tratamento
especial. Foi representada no processo por cinco (05) representantes eleitos
pelas regides geogréficas do Pais. A rede de governanca é composta por
gestores locais, reunidos em subcomités, que por sua vez integram 0S COmités
gestores reunidos no comité gestor nacional, Ultima instancia da rede que
oferece ao CNJ suas propostas para aprovacao.

Jé a priorizagdo do primeiro grau parte da Portaria n°155/14 — CNJ, que
criou grupo de trabalho com o objetivo de propor agdes referentes ao tema.
Desse trabalho derivaram duas Resolugbes do CNJ. A primeira, Resolugdo n°
194/2014, institui a Politica Nacional de Atencao Prioritaria ao Primeiro Grau de
Jurisdicéo, criando a Rede de Priorizagéo do Primeiro Grau, vinculada ao CNJ
e os Comités Gestores Regionais, determinando sua composi¢éo e forma de
indicacdo de seus integrantes. A segunda, a Resolugdo n° 195/2014, dispbe
sobre a distribuicdo do orgamento nos 6érgdos do Poder Judiciario de 1° e 2°
graus, relacionando valores orgamentarios a média de processos distribuidos e
ao acervo pendente no 1° e 2° graus. Alinha o orgamento ao planejamento
estratégico e cria comités orcamentéarios — 1° e 2° graus.

Finalmente, foi editada a Resolugédo n° 198/14, dispondo sobre o planejamento
e a gestéo estratégica no ambito do Poder Judiciario, para o sexénio 2105/20,
denominada, em seu Art. 1° de Estratégia Judiciario 2020.
Comparativamente, a Resolugédo n° 198 assume para o periodo acima, o papel
qgue a Resolucdo n° 70/09 exerceu para o periodo 2010/14.

H& algumas consideragdes importantes a serem feitas com relacdo a
Resolugdo n° 198/14. Em primeiro lugar deve ser ressaltado o carater
participativo com que é tratado o processo de planejamento no judiciario, que
deve integrar magistrados, servidores, associagcoes de classe e a sociedade
civil organizada como parceiros.
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Por outro lado a Resolugéo traz ao lado da misséo, visdo e valores do
Judiciario Nacional, o conceito de macrodesafios, entendendo com isso que
temos que enfrentar e vencer, gradualmente, 0s nossos principais desafios,
introduzindo, na gestéo, a ideia de dinamismo, de movimento. Devemos ir ao
encontro dos macrodesafios da justica e enfrenté-los. Para tal, contaremos com
iniciativas estratégicas que sdo caminhos a percorrer, de forma sistematica e
organizada, em diregdo ao alcance de nossos objetivos, devendo ser
desdobradas em ag0fes, subacdes e etapas de trabalho pelos varios niveis da
justica, ao longo do periodo, de acordo com sua realidade e condi¢des; com
metas nacionais, de medi¢cdo continuada e periddica, que nos sinalizam
posices quantitativas a ser alcangadas; com diretrizes estratégicas, que séo
o conjunto de orientagdes e instrugbes que apoiam a execucdo da Estratégia;
e, ainda, com uma cesta de Indicadores, que instrumentalizam a mensuragao
do alcance dos nossos objetivos.

Ao comparar e tracar uma linha entre o periodo anterior — 2010/2014 e o
proximo — 2015/2020, verificamos que enquanto no primeiro trabalhamos com
Temas e Objetivos Estratégicos, agora trabalharemos com Macrodesafios e
Iniciativas Estratégicas. Importante frisar que, aqui, se encerra a fase do
Planejamento Estratégico. Os desdobramentos das iniciativas estratégicas em
planos de gestdo para os proximos mandatos j4 estardo no campo do
planejamento tético e operacional, isto é, ja listardo acdes, subacdes e etapas,
com responsaveis e prazos, objetivando concretizar o estratégico.

Outro ponto relevante a destacar reside em que agora as metas nacionais
estdo situadas no ambito da Estratégia e ndo mais separadamente como no
periodo anterior. E um avango metodoldgico e permite que o desdobramento
do estratégico no tético-operacional englobe todos os aspectos do
planejamento.

MACRODESAFIOS

Constituem-se no nudcleo do processo de planejamento estratégico para
2015/20. Sdo em numero de doze (12) e estdo abrigados em trés (03)
perspectivas — sociedade, processos internos e recursos.
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Na perspectiva Sociedade, situa-se o macrodesafio Garantia aos direitos da
cidadania, representando o resultado maior da acado do Poder Judiciério.

Na perspectiva Processos Internos, aparecem os macrodesafios:
* Celeridade e produtividade na prestagao jurisdicional,

» Combate & corrupgdo e improbidade;

* Impulso as execucdes fiscais, civeis e trabalhistas;

» Adocéao de solugbes alternativas de conflito;

» Aprimoramento da gestéo da justi¢ca criminal;

» Gestéo das questdes juridicas repetitivas e dos grandes litigantes;

* Fortalecimento da seguranca do processo eleitoral, sendo que esse Ultimo
ndo entra no leque de interesse da justica estadual.

Finalmente, na perspectiva Recursos, despontam os seguintes macrodesafios:
» Melhoria da infraestrutura e governanca de TIC;

* Instituicdo da governanca judiciaria;

* Aperfeigoamento na gestéo de custos;

» Melhoria da gestéo de pessoas.

Para efeito de gestdo, o trabalho com os macrodesafios e suas iniciativas
estratégicas pode ser alocado pelos seis anos de planejamento, com vistas a
organizar as a¢des de acordo com a capacidade humana, fisica e orcamentéria
dos tribunais, observando-se que, a partir do terceiro ano (2017), todo o plano
deve estar em andamento.

4. PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DO PODER
JUDICIARIO DO ESTADO DO PARA 2015 - 2020
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A elaboracdo do planejamento estratégico do Poder Judiciario do Estado do
Pard 2015/2020 foi conduzido diretamente pela Desembargadora Presidente,
devidamente assessorada pelos Juizes Auxiliares da Presidéncia, pela
Assessoria Especial da Presidéncia e pela equipe de planejamento da
Secretaria de Planejamento com o apoio de técnicos da Secretaria de
Informética e da Assessoria de Imprensa.

Como era de dominio publico que no biénio 2013/14 seria deslanchado o
processo no Pais e desdobrado pelos varios segmentos e niveis da justica,
nossas primeiras acfes ja foram esbocadas em 2013, por ocasido da
realizagdo dos primeiros encontros regionais reunindo magistrados de todo o
Estado, acompanhados por seus diretores de secretaria.

Podemos, assim, descrever o processo do planejamento estratégico interno da
justica paraense, em quatro (04) etapas.

A primeira etapa teve lugar entre os meses de junho de 2013 e setembro de
2014 e se caracterizou pela oitiva qualificada de todos os segmentos do
judicidrio paraense com o proposito de proceder & coleta de propostas de
melhoria institucional a serem tratadas, posteriormente, como iniciativas
estratégicas, alinhadas aos macrodesafios.

Destacam-se nesta etapa:

* As oficinas de planejamento realizadas nos cinco (5) primeiros encontros
regionais que ocorreram em Barcarena (reunindo as regides judiciarias de
Abaetetuba, Cameta e Castanhal); em Santarém (Altamira, ltaituba e
Santarém); em Paragominas (Capanema, Paragominas e Vigia); em Belém
(Regido Metropolitana de Belém); em Belém (Soure e Breves).

* A oficina de planejamento reunindo os Juizes Auxiliares da Presidéncia, 0s
Secretarios da Area Administrativa, o Secretario Judicial e os Assessores
Especiais da Presidéncia.

» Pesquisa direcionada a segmentos do PJPA, realizada entre os dias 18 de
agosto e 15 de setembro de 2014. O publico alvo da pesquisa foram os
Desembargadores, os Coordenadores dos Gabinetes dos Desembargadores,
os Corregedores, seus Juizes Auxiliares e Assessores e os Diretores de
Foruns de todo o estado.
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Vale ressaltar que no encontro regional de Maraba (Maraba, Redencéo,
Tucurui e Xinguara), sexto e Ultimo encontro regional, ocorrido exatamente no
periodo da pesquisa, ndo houve oficina de planejamento, tendo sido, no
entanto, os magistrados ali presentes estimulados a responder a pesquisa,
envolvendo, quando coubesse, os demais magistrados das suas comarcas.

Por fim, todo o material produzido durante os trabalhos da rede de governanga
colaborativa nacional, especialmente, os comités gestores da regido norte e da
justica estadual.

A segunda etapa teve carater interno e ocorreu nos meses de agosto e
setembro de 2014. Era necessario definir os responsaveis pelos trabalhos de
elaboracdo do plano, bem como construir uma agenda de atividades. Diante
disso a Presidente fez publicar a Portaria n® 2243/2014 — GP, instituindo Grupo
Técnico para coordenar as atividades de elaboracdo do Planejamento
Estratégico do Poder Judiciario do Estado do Par& para o sexénio 2015/2020.
Referido grupo contou com a Desembargadora Luzia Nadja Nascimento —
Presidente - na coordenacédo geral; com o Desembargador Milton Nobre na
coordenacdo do segundo grau; com a Juiza Katia Senna na coordenag&o
primeiro grau; com a Assessora Especial da Presidéncia, Raquelita Athias, na
coordenacdo técnica; e, com Lilian Bendahan — Assessora da Secretaria de
Planejamento; Karla Loren — Coordenadora de Estatistica; Valéria Fontelles —
Coordenadora de Gestdo Estratégica; Jessica de Bosi — Assessora da
Presidéncia; Nilce Ramoa — Assessora da Secretaria de Informatica; e, Will
Montenegro — Assessor Técnico Administrativo, como membros.

O grupo técnico trabalhou na consolidacdo das contribuicdes recebidas e
coletadas na primeira etapa, construindo iniciativas estratégicas e
relacionando-as com os macrodesafios. Além disso, fez uma sele¢cdo dos
indicadores e metas por macrodesafio e preparou a oficina final.

A terceira etapa foi representada pela oficina final de planejamento, que teve
lugar nos dias 8 e 9 de outubro de 2014, nas dependéncias do Forum Civel de
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Belém. O evento reuniu um grupo representativo da estrutura organizacional do
judiciario, com a presenca de desembargadores, de juizes de todas as
entrancias e regides judiciarias, dos secretérios administrativos e judicial, de
assessores e de representantes de associagcdes de classe de magistrados e
servidores. O objetivo a alcangar na oficina consistiu em examinar a primeira
proposta de plano, analisar e legitimar a misséo, visdo, valores do Poder
Judiciario do Para para o periodo 2015/2020, bem como definir as iniciativas
estratégicas, indicadores e metas dentre as alternativas apresentadas,
aprovando-as, alterando-as ou propondo novas iniciativas. Ao mesmo tempo
foram examinados todos os glosséarios referentes aos macrodesafios e
iniciativas que receberam, quando coube, os devidos ajustes.

A guarta etapa ocorreu em outubro de 2014, apés a oficina final, e, sob a
responsabilidade do Grupo Técnico, teve como objetivo a redacgdo final da
minuta da resolucdo que, depois de devidamente analisada e aprovada pelo
Egrégio Tribunal Pleno, instituirh o planejamento estratégico do Poder
Judiciario do Estado do Para para o periodo 2015 - 2020.

O conteudo da Resolucao e de seus Anexos oferece aos préximos gestores do
judiciario do Pard a direcdo para a constru¢cdo de seus planos bienais de
trabalho, em alinhamento com o Poder Judiciario Nacional e com as
orientacdes do CNJ, mantendo, entretanto, a devida flexibilidade para que a
filosofia das préximas administracdes possa ser evidenciada.

5. AS CONTRIBUICOES AO PROCESSO DE
PLANEJAMENTO DO PODER JUDICIARIO DO PARA

CONTRIBUICOES DE MAGISTRADOS E SERVIDORES

Abaixo, sistematizadas por Regido Judiciaria e temas, as contribuicbes
coletadas ao longo do processo de elaboracdo do planejamento da justica
paraense.
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REGIAO JUDICIARIA DE ABAETETUBA

Capacitacgéo

» Capacitacdo perene de magistrados e servidores, especialmente em temas
voltados para a atividade finalisticas.

Carreira dos magistrados

» Maior agilidade e transparéncia nos processos de movimentagao na carreira,
especialmente quanto a divulgacao prévia dos relatérios das Corregedorias
acerca da aptidéo do inscrito.

Comunicagéao Social

* Divulgacéao das boas praticas do TJ nos veiculos de divulgacao (midia) de
massa.

Organizacéo judiciéria
* Estabelecimento de critérios objetivos para classificagdo das comarcas.

* Elaboracao, em carater de urgéncia, de nova Lei de Organizac&o Judiciaria
que seja consentanea com a Constituicdo vigente e legislacao periférica, com
participacdo dos juizes e servidores.

Projetos extrajudiciais

» Operacionalizacado dos projetos de iniciativa e realizados por magistrados com
recursos orgamentarios e parcerias.
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Tecnologia da informagéo

*» Descentralizag&o das solugdes de Tl — com manutencéo regionalizada e
periddica do parque de cada comarca.

» Consolidagéo do sistema LIBRA ou sua substituicdo por software
reconhecidamente eficaz.

REGIAO JUDICIARIA DE CAMETA

Infraestrutura fisica

» Adequacdo e manutencdo da infraestrutura e logistica dos espacos de
funcionamento da Justica (foruns, juizados, tribunais do juri).

Relagdes interinstitucionais

* Politicas de comunicacédo para definir com clareza a area de atuacao da cada
instituicdo (MP, DP, Policias, Poder Executivo).

Seguranga

* Politicas de seguranga para os magistrados.

Tecnologia da informagéo

* Melhoria e aperfeicoamento da inovagdo tecnolégica (p. ex., acesso a
internet, digitalizacdo de processos, sistemas processuais).

REGIAO JUDICIARIA DE CASTANHAL

Gestao de pessoas
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Y

» Gestdo de Pessoas (Adequacdo do numero de servidores a realidade da
Comarca; capacitacao).

Relagdes interinstitucionais

» Aprimoramento das relagfes interinstitucionais (Ministério Publico, Defensoria
Publica e OAB).

Tecnologia da informagéo

* Acelerar a virtualizagéo dos processos.
REGIAO JUDICIARIA DE ALTAMIRA

Capacitacgédo

e Capacitacdo de servidores e magistrados da Regido, mediante ensino a
distancia.

Celeridade e produtividade

» Aumentar os mutirdes por polo para reduzir o passivo, envolvendo servidores
e magistrados, nos moldes do Projeto Comarca Amiga do Tribunal de Justica
do Rio de Janeiro.

Gestao de pessoas

» Permanéncia na Comarca no periodo do estagio probatério e processo de
remocao somente dentro do Polo.
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» Adicional pecuniario para atuacdo em Comarcas de dificeis provimentos
(Servidores e Magistrados).

Infraestrutura fisica

» Manutengé&o dos prédios.

Organizacéo judiciéria
*» Descentralizagdo administrativa do Tribunal de Justica.
*» Descentralizagdo da Administragéo com a criagdo de polos administrativos.

» Ampliacdo do ndmero de varas distritais, onde houver demanda consideravel,
a exemplo de Almeirim e Monte Dourado.

Seguranca

» Seguranca dos prédios e dos servidores e magistrados.

Solucgéo Alternativa de Conflitos

» Expanséo dos Nucleos de Mediacdo e Conciliacdo nos polos, inclusive com
treinamentos especificos aos servidores e magistrados.

Tecnologia da informagéo

* Implementagéo do Processo Digital.

REGIAO JUDICIARIA DE SANTAREM
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Acesso ajustica

* Incentivo e sistematizagéo da justica itinerante.

Organizacéo judiciéria
» Desconcentragdo da comunicacgéo no TIJPA.

» Desconcentragdo da atuagéo das unidades administrativas.

Solucgéo alternativa de conflitos

* Criacao, disseminagéo ou expanséo dos nucleos de mediacéo de conflitos.

Tecnologia da informagéo

» Agilidade na prestacdo jurisdicional, mediante a ampliacdo do processo
judicial eletrénico.

REGIAO JUDICIARIA DE ITAITUBA

Acesso ajustica

* Implementagcdo de ac¢bes de justica itinerante com vistas a atender a
demanda reprimida derivada de distancia geografica.

Capacitacgéo

» Capacitacao sistematica e continua de magistrados e servidores.

Processos de trabalho
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» Melhoria dos processos de trabalho mediante a elaboragédo de manuais com
vistas a uniformizacao de rotinas.

Solucgao alternativa de conflitos

» Ampliacéo de ac¢des de conciliacdo e mediagao.

Tecnologia da informagéo

» Disponibilidade de recursos tecnoldgicos para mitigar as distancias
geograficas — video conferéncia/audiéncia.

REGIAO JUDICIARIA DE VIGIA (SANTA ISABEL)

Atuacdo institucional
* Valorizag&o do Judiciario como poder de Estado.

* Integracgéo entre os poderes e as instituicdes voltados a administragdo da
Justica.

» Combate a corrupcéo.
Capacitagéo

» Formacgao continuada dos servidores e magistrados em cursos de pés-
graduacéo e cursos a distancia.

Gestao de pessoas
* Atencédo a saude mental dos servidores e magistrados.

» Concurso para area psiquiatrica.



£ v
A gy

PODER JUDICIARIO i
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO PARA

Infraestrutura fisica

» Eficiéncia na realizagéo de obras, reformas, aparelhamento e acessibilidade
aos foéruns.

Seguranga

» Fomento da seguranga para magistrados e servidores.

Solucgao alternativa de conflitos

» Fomento da cultura de conciliagdo e mediagéo, evitando a judicializacdo de
conflitos.

Tecnologia da informacgéo

* Introducéo sistemética de novos recursos tecnoldgicos.

REGIAO JUDICIARIA DE CAPANEMA

Capacitacgéo

* Aperfeicoamento de servidores, com treinamentos permanentes e periddicos,
em tempo certo e determinado, em rotinas e informética, em especial esse
altimo, por conta do avancgo do PJE.

» Treinamento de juizes e servidores sobre a utilizacdo bésica de sistemas e
recursos tecnolégicos.

* Investimento em treinamento de liderancas.

Gestao de Pessoas
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* Disponibilidade, em todas as Comarcas, de quadro de assistentes sociais e
psicologos.

Tecnologia da informagéo

» Aumento de velocidade de internet nas comarcas, proporcional a demanda de
cada uma.

» Disponibilizagéo de softwares e implementagédo de mecanismos internos de
armazenamento de dados de magistrados e servidores.

REGIAO JUDICIARIA DE PARAGOMINAS

Atuacdo institucional

» Harmonizacdo entre o Poder Judiciario, Legislativo e Executivo e o Ministério
Publico.

* Profissionalizagdo da administragdo do Judiciario.

Capacitacgéo

» Aperfeicoamento profissional de magistrados e servidores, nas modalidades
presencial e ensino a distancia.

Gestao de pessoas
» Adocao de medidas para prevencao de absenteismo.

* Introducédo de conceitos ergonométricos para evitar doencas ocupacionais.

Organizacéo judiciéria

« Estruturacdo e padronizacao das unidades judiciarias de forma adequada.
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Seguranga

» Promocéo de agdes para seguranga de magistrados e servidores.

Solucgao alternativa de conflitos
 Prevencao de conflitos através da criagdo de nucleos especificos.
Tecnologia da informagao

* Inovacao tecnoldgica constante na area de TI.
REGIAO JUDICIARIA DE ANANINDEUA (inclui Santa Isabel e Castanhal)

Atuacéo institucional

» Manutengéo da confiabilidade da sociedade na atividade judicial.

* Estabelecimento de parcerias para desenvolvimento de projetos do judiciario.
» Fortalecimento da Defensoria Publica.

» Fomentar nucleos juridicos nas universidades.

* Incentivo a criagdo de politicas publicas que contribuam para evitar a
judicializacéo das demandas.

* Aproximacao do judiciario com a sociedade.

» Dialogo, divulgacéo e transparéncia na atividade judicial.

Capacitacgéo

e Capacitacdo dos servidores para o exercicio da atividade precipua da
prestacéao jurisdicional.

* Estimulo ao aprimoramento académico dos magistrados.
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» Concesséo de subsidios aos magistrados para cursar mestrado e doutorado.
» Oferecimento permanente de cursos pela Escola Superior da Magistratura.
Gestao de pessoas

* Valorizagéo do trabalho dos magistrados e servidores.

* Ampliagéo do quadro de magistrados e de servidores com formagéo elevada.
* Extincdo do quadro de servidores temporérios e cedidos.

* Periodicidade e agilidade na remocéo de servidores.

* Implementacdo de politica de remuneragdo compativel com a formacéo
elevada de magistrados e servidores.

* Promocgé&o de bons ambientes de trabalho.
* Realizag&o continua de concursos publicos.

* Profissionalizagéo da gestéo.

Infraestrutura fisica

» Ampliacdo, melhoramento e seguranca da infraestrutura dos prédios em
termos fisicos, materiais e de transporte.

Planejamento e gestéo

» Garantia de impessoalidade dos planos administrativos.

Processos de trabalho

» Simplificagéo do cumprimento dos atos judiciais entre as comarcas.

Seguranga

» AcOes de seguranca nos prédios.
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Solucgao alternativa de conflitos

» Fomento a utilizac&o de tribunais de arbitragem.

Tecnologia da informagéo
» Ampliagéo do parque tecnoldgico das comarcas.
» Aprimoramento e simplificagéo das funcionalidades do LIBRA.

* Incorporagéo no sistema LIBRA do cumprimento dos atos judiciais entre as
comarcas.

* Esforgo para manter a conexdo com a internet.
JUIZES CIVEIS DE BELEM

Atuacdo institucional
» Definig&@o de critérios objetivos em lei para o deferimento da justi¢a gratuita.

* Criagdo de comisséo para trabalhar sobre a uniformizagéo da jurisprudéncia
do TJPA.

* Estimulo ao compartilhamento de experiéncias entre unidades judiciarias da
federagao.

» Prevencao da atuagéo negativa da OAB.

* Divulgacéo sobre a aplicagdo das penalidades pertinentes & litigancia de ma
fé, em caso de deslealdade processual.

* Atualizagéo da interpretacdo e aplicagdo da legislagéo processual.

* Divulgagéo das possibilidades de sangéo ao Estado em caso de
descumprimento das politicas publicas.

Capacitacgédo

» Politica de capacitagdo de recursos humanos.
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 Capacitacao de juizes e servidores para o atendimento das metas estipuladas
pelo CNJ.

* Estimulos ao aperfeicoamento profissional.
» Capacitacdo em lideranca.

* Formalizag&o de convénios com instituicbes académicas voltados a
capacitacao de juizes e servidores.

* Realizag&o de treinamentos de midia training para melhorar a imagem do
poder judiciario.

Comunicagéo social
» Divulgacéo das boas préticas do poder judiciario paraense.

« Utilizacdo das midias institucionais para melhorar a imagem do poder
judiciario.

Gestéo de pessoas

* Valorizag&o do trabalho em equipe.

* Investimento em e valorizagdo dos recursos humanos.

* Implementacé&o de politica de saude.

* Implementagéo de programas de prevengao de doengas ocupacionais.

* Realizag&o de concursos publicos.

Infraestrutura fisica

» Adequacao e modernizacdo da estrutura fisica dos prédios da justica do Para.
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Organizacéo judiciéria

* Definig&@o de critérios técnicos objetivos para fixacdo das unidades
jurisdicionais.

* Realizacdo de estudos acerca da competéncia das unidades judiciarias.

* Mapeamento das competéncias das unidades judiciarias.

» Adoc&o dos recursos necessérios para a melhor atuagdo das unidades
judiciarias.

Planejamento e gestéo

» Efetivacé@o da gestdo compartilhada no &mbito do Poder Judiciério do Paré.
* Criacao de forum permanente a gestdo compartilhada.

* Priorizacao da atividade fim.

* Implementacé&o de politica de priorizag@o do primeiro grau.

» Destinacéo suficiente de recursos para atender as necessidades da jurisdicao
de primeiro grau.

* Elaboracao de diagndstico das necessidades estruturais das unidades
judiciarias.

Processos de trabalho
* Atualizagéo e sistematizacéo de rotinas.

* Revisdo perioddica dos manuais, provimentos e resolucdes de rotinas.

Seguranca

* Intensificagdo de politicas e a¢des de seguranca nos ambientes de trabalho.
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Tecnologia da informagéo
» Ampliagéo do parque tecnoldgico das comarcas.
» Aprimoramento e simplificagéo das funcionalidades do LIBRA.

* Incorporacao no sistema LIBRA do cumprimento dos atos judiciais entre as
comarcas.

» Esforco para manter a conex@o com a internet.
* Aperfeicoamento dos recursos tecnoldgicos e dos processos eletronicos.
» Gerenciamento do acesso a rede mundial de computadores

* Investimento em TIC.

JUIZES CRIMINAIS DE BELEM

Atuacdo institucional

» Ampliag&o dos procedimentos de depoimentos especiais de criangas e
adolescentes.

* Fortalecimento das parcerias com outras instituicdes que contribuam com a
prestacéao jurisdicional.

* Fortalecimento das redes de protegao.

Capacitacgédo
» Capacitacao adequada de magistrados e servidores.
» Capacitagcdo em sistemas e gestao das varas

» Capacitacdo em processo judicial eletronico

Comunicagéo social
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» Imagem do judiciério frente a sociedade resgatada.

* Relacionamento do judiciario com a midia melhorado

Gestéo de pessoas
» Quadro de pessoal efetivo mais adequado em quantidade e qualidade.

* Politica de valorizag&o e reconhecimento institucionalizada de magistrados e
servidores.

* Estimulo & permanéncia na carreira — magistrados e servidores.

Organizacéo judiciéria
* Numero de varas suficiente para atender & demanda.

* Distribuicdo de competéncias devidamente organizada.

Planejamento e gestéo

 Prosseguimento e aprofundamento da politica de planejamento e gestédo
estratégica compartilhada e participativa.

Processos de trabalho

 Padronizagao de rotinas internas aperfeicoada

Seguranga
» Sistema eficiente de seguranca.
« Comunicacgao otimizada com os 6rgaos de seguranca publica.

* Fortalecimento da comisséo de seguranca dos magistrados.
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Tecnologia da informagéo

* Aperfeicoamento dos sistemas informatizados, para as areas fim e meio.
» Banco de dados de sentencas e decisdes.

* Dados e informag@es dos réus condenados e provisorios.

» Sistema de video conferéncias disponivel e eficiente.

REGIOES JUDICIARIAS DE SOURE E SALVATERRA (POLO MARAJO)

Celeridade e produtividade
» Padronizacéo de modelos de despachos, decisbes e expedientes.
* Criagdo do cargo de juiz leigo para concilia¢ao.

» Aprimoramento dos sistemas informatizados.

Combate a corrupgao

* Estabelecimento de convénios com os 6rgaos de controle para o fluxo de
informagdes (CGU, TCU, TCE e TCM e demais 6rgéos de controle).

Gestéo dajustica criminal
» Monitoramento eletrénico dos presos.

* Fortalecimento de sistema integrado das informagdes penais (Poder
Executivo, Poder Judiciario, Ministério Publico).

* Incentivo a formacéo de conselhos da comunidade e patronatos.

Gestao de pessoas
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* Valorizagéo e capacitacédo de servidores.
* Estabelecimento de sistema de recompensa a servidores.

* Incentivo de tempo minimo & permanéncia de servidores nas comarcas.

Organizacéo judiciaria

* Criacao de varas especializadas com competéncia privativa para o combate a
corrupcéao e a improbidade administrativa.

Solucgdes alternativas de conflito
* Criacao e fortalecimento de nicleos de conciliagéo e cidadania.
* Incentivo a conciliagdo e mediacao.

» Campanhas de esclarecimentos voltadas a né&o judicializacdo dos conflitos.

AS CONTRIBUICOES DA REDE DE GOVERNANCA
COLABORATIVA AO PLANEJAMENTO
DO JUDICIARIO NACIONAL

Os segmentos da justica brasileira, ao longo de 18 meses, produziram
contribuicbes para a definicho dos Macrodesafios e de suas Iniciativas
Estratégicas. Selecionamos, para constar deste Memorial, as contribuigbes da
Regido Norte, reunida no Subcomité Norte e as contribuicbes da Justica
Estadual, que trabalhou integrada no Comité Gestor da Justica Estadual, de
vez que Comité Gestor Nacional acatou as propostas dos varios segmentos da
Justica e apenas agrupou-as em tabelas disponiveis no sitio do Conselho
Nacional de Justica.
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SUBCOMITE NORTE

Garantia dos direitos de cidadania
» Divulgacéo sistematica das iniciativas institucionais.

* Orientagao e esclarecimento sobre o0 acesso e funcionamento do sistema de
justica.

» Expanséo e aprimoramento de a¢gdes da Justi¢a Itinerante.

Celeridade e produtividade na prestacéo jurisdicional
* Implantagéo de processo judicial eletrénico/virtual.

* Fortalecimento do 1° grau de jurisdicdo, com acdes para o
descongestionamento das unidades jurisdicionais.

Combate a corrupcao e aimprobidade administrativa

* Priorizacdo na tramitagdo e julgamento dos processos de combate a
corrupcgao e a improbidade administrativa.

» Monitoramento e publicidade dos resultados das ag6es de combate a
corrupcgao e a improbidade administrativa.

* Criagdo de mecanismos que incluam parceria com os demais atores do
sistema de justica.

Adocao de solugdes alternativas de conflito

» Expanséo de nucleos de mediagéo e conciliacdo, buscando parcerias
permanentes e atividades continuas.

* Realizagdo de campanha de difusdo a cultura da solugéo alternativa de
conflito.
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» Formacao de agentes comunitarios de justica.

Gestéo das demandas repetitivas e dos grandes litigantes

* Criagao de mecanismos informatizados para identificagéo de processos de
litigancia serial.

* Realizagdo de mutires teméticos de conciliacdo e julgamento.

* Instituicdo de comité estadual com responsabilidade de emitir enunciados que
orientem o julgamento de demandas repetitivas, com natureza vinculante.

Impulso as execucdes fiscais, civeis e trabalhistas

* Criacéo de centrais de execucdes fiscais em regime de cooperagdo com
Estado e Municipios.

Aprimoramento da gestéo da justi¢ca criminal
* Aperfeigoamento do sistema de controle da execugao penal.

* Implementacé&o de nucleos de acompanhamento de penas e medidas
alternativas.

* Implantagdo de sistema virtual de audiéncia.

* Implementagéo de agdes de ressocializagédo do egresso.

Melhoria da Gestdo de Pessoas
* Implantagdo da gestéo por competéncias.
* Implementagéo de agdes para alocagéo da forga de trabalho no 1° grau.

» Capacitacdo de magistrados, servidores e colaboradores para o cumprimento
da estratégia.

* Instituicdo de programa de recompensa.
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Aperfeicoamento da gestéo de custos

 Implantagao de Sistema de Gestao de Custos.

Instituicdo da governanca judiciaria
* Aperfeicoamento do Fundo Proprio do Judiciario Estadual.

* Fortalecimento das relagdes interinstitucionais entre a sociedade civil
organizada e o Judiciario.

» Implementagéo de planos de gestéo bienais.
* Intensificagdo da comunicagéo interna.
*» Simplificagdo de processos de trabalho.

* Implementacgéo da gestédo documental.

Melhoria da infraestrutura e governangade TIC

» Melhoramento da qualidade da transmissédo de dados.

* Implementagéo de programa de virtualizagdo processual.
» Aprimoramento da seguranca da informagao.

COMITE GESTOR DA JUSTICA ESTADUAL

Garantia aos Direitos da Cidadania.
» Expanséo e aprimoramento de a¢gdes da Justiga Itinerante.
* Orientagdo sobre o acesso e funcionamento do sistema de justica.

» Divulgagéao das iniciativas institucionais.
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Celeridade e Produtividade na Prestacé&o Jurisdicional.
* Implantagéo de processo judicial eletrénico/virtual.

* Fortalecimento do 1° grau de jurisdicdo, com acdes para o
descongestionamento das unidades jurisdicionais.

* Elevagéo da quantidade de processos baixados em 2° Grau.

Combate a Corrupgéo e Improbidade.

* Priorizacdo na tramitagdo e julgamento dos processos de combate a
corrupcgao e a improbidade administrativa.

» Monitoramento e publicidade dos resultados das acdes de combate a
corrupcgao e a improbidade administrativa.

* Criagdo de mecanismos que incluam parceria com os demais atores do
sistema de justica para o combate a corrupgéo e a improbidade.

Adocéao de Solugdes Alternativas de Conflito.
* Fomento a métodos consensuais de solucdo de conflitos.

» Difus&o a cultura de solucéo alternativa de conflitos.

Gestéo das Demandas Repetitivas e dos Grandes Litigantes.
* Implantacdo da Gestéo Estratégica das A¢des de Massa.

* Criagao de mecanismos informatizados para identificagdo de processos de
litigéncia serial.

* Instituicdo de comité estadual com responsabilidade de emitir enunciados que
orientem o julgamento de demandas repetitivas.

* Criagao de camaras de conciliagdo com a participagdo dos PROCONSs e das
Delegacias do Consumidor.
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Impulso as Execucdes Fiscais, Civeis e Trabalhistas.

» Convénios e parcerias com instituicées publicas e privadas a fim de dar maior
celeridade e efetividade as execugdes.

* Promocé&o de mutirdo de conciliagdo com maiores devedores nas execugdes
fiscais.

Aprimoramento da Gestdo da Justiga Criminal.
» Programa de Aprimoramento da Gestéo da Justica Criminal.
* Aperfeigoamento do sistema de controle da execugao penal.

* Implementacé&o de nucleos de acompanhamento de penas e medidas
alternativas.

* Implantagao de sistema virtual de audiéncia.

* Promocgé&o da metodologia de justi¢a restaurativa.

Melhoria da Gestdo de Pessoas

* Implantagao da Gestao por Competéncias.

» Programa de reconhecimento de servidores e magistrados.

* Implementagéo de agbes para alocagéo da forga de trabalho no 1° grau.

» Capacitacdo de magistrados, servidores e colaboradores para o cumprimento
da estratégia.

Aperfeicoamento na Gestdo de Custos
 Implantagao de Sistema de Gestao de Custos.

« Implantar instrumento de classificacéo e controle do orgamento estratégico.
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Instituicdo da Governanca Judiciéria

* Implantagdo de um Sistema Informatizado de Governanca com Modelo de
Gestao Estratégica, Tatica e Operacional nos Tribunais.

* Aperfeicoamento da Gestao dos Recursos Proprios.

* Implementacé&o de planos de gestéo bienais alinhado a estratégia.
» Aprimoramento de processos de trabalho.

» Aperfeigoamento da gestdo documental.

» Aprimoramento do gerenciamento de projetos.

Melhoria da Infraestrutura e Governancga de TIC
* Aperfeicoamento do Processo Judicial Eletrnico.
» Aprimoramento da seguranca da informagéao.

» Melhoria da qualidade da transmisséao de dados.



